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Aos 09 dias do més de maio de 2018, pelas 09:30 horas, reuniu a Comissdo de
Saude, na sala 3 do Palacio de S. Bento, na presenga dos Senhores Deputados
constantes da folha de presengas que faz parte integrante desta ata, com a seguinte
Ordem do Dia:
09:30 Audigdo do Presidente do INEM, a requerimento do PSD, a «propésito
do agravamento do tempo de resposta no atendimento das chamadas de
80COrTo»;
10:30 Audigdo da Comissdo de Trabalhadores do INEM e do Sindicato dos
Técnicos de Emergéncia Pré-Hospitalar (STEPH), a requerimento do BE,
«sobre a falta de profissionais neste Instituto publico e as consequéncias na
prontiddo de resposta e operacionalidade de meios»;
11:30 Audigéo da Entidade Reguladora da Satde (ERS), ao abrigo do disposto
no n.° 1 do artigo 70.°, do Decreto-Lei n.° 126/2014, de 22 de agosto, para
apresentagéo do «Plano de Atividades para 2018»,
12:30 Discusséo e votagdo do Parecer sobre o0 «Relatério - Portugal na Uni&o
Europeia — 2017 » - Autora do Parecer: Depultada Isabel Galriga Neto.

09:30 Audicdo do Presidente do INEM, a requerimento do PSD, a «propdsito do

agravamento do tempo de resposta no atendimento das chamadas de socorro»
Antes de iniciar a audigdo o Presidente deu conta de que o ponto das apreciagdes

parlamentares fica adiado para a préxima reunido. A Deputada Isabel Galriga Neto
lembrou que o Simposio sobre Oncologia esta agendado para dia 5 de junho, pelo que
deverdo seguir os convites, tendo o Presidente informado que ja estava previsto que
seguissem hoje mesmo.

O Presidente saudou o Presidente do INEM, Luis Meira, explicando a grelha de
tempos que ira ser utilizada.

O Deputade Luis Vales apresentou o requerimento em que ¢ PSD solicita esta
audi¢ao, acrescentando que hoje mesmo foi noticiado que o tempo de espera pelo
atendimento no INEM duplicou, perguntande como vai ser feita a distribuicdo dos
novos profissionais.

O Deputado Anténio Sales disse que o INEM tem sido uma arma de arremesso
politico e que os tempos de espera flutuam, mas melhoraram ultimamente. Ainda se
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estdo a fazer sentir os efeitos das medidas de redugio de servigos tomadas em 2012,
mas o atual Governo tem corrigido esta situagéo, dotando o INEM de mais recursos e
perguntou em que medida a reforma em curso podera melhorar o tempo de
atendimento.

O Deputado Moisés Ferreira disse que a questdc principal é a falta de recursos
humanos, pois faltam centenas de enfermeiros, médicos, TEH e psicélogos, sendo o
ritmo de contratagéo insuficiente. O BE defende a abertura de varios concursos e um
planeamento anual, perguntando porque se nao contrata.

A Deputada Isabel Galrica Neto disse que & factual a demora no tempo de resposta do
INEM, gue ndo corresponde ao necessario e se a austeridade terminou podia
melhorar-se a situagdo. Sublinhou a preocupagédo do CDS-PP com o INEM, mas
salda pelo trabalho que prestam.

A Deputada Carla Cruz lembrou que o aumento do tempo de atendimento néo esta
desligado da falta de profissionais, havendo muitos postos previstos nos mapas de
pessoal que ndo estdo preenchidos. Perguntou que medidas estao a tomar quanto a
abertura de concursos e quantos dos lugares ocupados tém profissionais no ativo.

O Presidente do INEM respondeu as questdes colocadas, explicando que os tempos
médios para atendimento das chamadas & diferente dos tempos de socorro, e estes
ultimos tém melhorado, de acordo com indicadores que nao foram definidos pelo
INEM. Também o preocupa o aumento, em segundos, do tempo de atendimento de
chamadas, mas ¢ mais importante &€ que o socorro chegue depressa a quem precisa.
Esta previsto abrir novos concursos, mas avaliando os lugares previstos e o0s
ocupados, tem havido melhoria. Abordou ainda os temas da abertura de novos postos
de emergéncia médica, da renovagéo da frota e dos helicopteros.

Na segunda ronda pediram esclarecimentos adicionais os Deputados Luis Vales,
Antonio Sales, Moisés Ferreira, Isabel Galriga Neto e Carla Cruz, que foram prestados
pelo Presidente do INEM.

O Presidente agradeceu a disponibilidade do Presidente do INEM, dizendo terem sido
muito Uteis os seus esclarecimentos, estando o video/gravagdo desta audigéo
disponive! neste fink.

10:30 Audigéio da Comisséo de Trabalhadores do INEM e do Sindicato dos Técnicos
de Emergéncia Pré-Hospitalar (STEPH), a requerimento do BE, «sobre a falta de
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profissionais neste Instituto publico e as consequéncias na prontiddo de resposta e

operacionalidade de meios»
O Presidente saudou a Comissédo de Trabalhadores do INEM e o STEPH, explicando

a grelha de tempos que vai ser utilizada,

O Deputadeo Moisés Ferreira pediu um enquadramento sobre o que se passa no INEM
quanto a falta de profissionais, querendo saber se estdo a ser contratados mais e qual
a dimenséao das consequéncias da sua falta.

O Deputado Luis Vales assinalou a resiliéncia dos profissionais do INEM, perguntando
porque ha tantas saidas de meios humanos, se é essa falta que origina demora no
atendimento das chamadas e se € uma boa medida a revisdo da cartografia e software
que estdo em curso.

O Deputado Luis Soares perguntou se acham que os portugueses podem confiar no
INEM, perguntando quais as verdadeiras razdes para a dificuldade em fixar
trabalhadores, e se, comparando com os dados de 2011 a 2015, a situagio nao € hoje
melhor, em termos de tempos, rede de acesso e frota.

A Deputada Isabel Galrica Neto disse ser inquestionavel o aprego que tem pelo
trabalho dos profissionais do INEM, mas esta preocupada, pois 0 pre¢o que se paga
pela confianga no trabalho que realizam é o seu grande esfor¢o. Quis saber se
corroboram as afirmagdes do Presidente do INEM quanto a criagdo de novos postos
de técnicos de emergéncia médica, horas extraordinarias e seguro dos profissionais
contra acidentes.

A Deputada Carla Cruz considerou que os trabalhadores do INEM tém uma carga
excessiva, com muito trabatho extraordinario, pelo que tém de ser contratados mais,
perguntando qual a razdo de ser da saida de tantos, se a causa sdo as condigdes de
trabalho ou as remuneracées, e que condi¢des tém as bases.

Pelo STEPH usou da palavra o seu Presidente, Pedro Moreira, dizendo que a caréncia
de TEP vem de ha muito € que mesmo abrindo os concursos que estdo previstos
continuarao a faltar muitos técnicos, pois tem havido muitas saidas e outros mudam de
carreira. Considera que os portugueses podem confiar no trabalho do INEM, pelos
seus profissionais, mas existem problemas quanto a renovacao das frotas, nas motas,
os veiculos ndo vém com GPS e as condigcdes de trabalho sdo deficitarias, o que
dificulta a fixagao de profissionais, havendo que melhorar as remuneragdes, resolver
as condi¢des de trabalho e dar formac&o aos técnicos.
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Pela Comissac de Trabalhadores usou da palavra Liliana Santa, que acrescentou que
o INEM remete para o seu site para consulta dos tempos de espera, que nao constam
dele. Referiu ainda, designadamente, a falta de recursos, que é crénica e transversal
pois as entradas ndo compensam as saidas, a falta de georreferenciagdo e a
cartografia desatualizada, o0 que complica o acionamento de meios, a gritante falta de
recursos, as ambulancias ndo renovadas e a falta de condigdes nas bases, a falta de
planeamento geral e de seguro contra acidentes. Disse que os portugueses podem
confiar no INEM, por causa da resisténcia e espirito de missdo dos seus
trabalhadores.

Na segunda ronda usaram da palavra para pedir esclarecimentos adicionais os
Deputados Luis Vales, Luis Soares, Moisés Ferreira, Isabel Galriga Neto e Carla Cruz,
tendo Pedro Moreira, Presidente do STEPH, e Liliana Santa e Luis Paz, da Comissao
de Trabalhadores, prestado as informagdes pedidas.

O Presidente agradeceu a todos a disponibilidade e as informagdes dadas, estando o
video/gravagao desta audi¢io disponivel neste link.

11:30 Audicéo da Entidade Requladora da Salde (ERS). ao abrigo do disposto no n.®
1 do artigo 70.°, do Decreto-Lei n.° 126/2014, de 22 de agosto, para apresentacdo do
«Plano de Atividades para 2018»

A Presidente do Conselho de Administragdo da ERS, Sofia Nogueira da Silva, iniciou a

apresentagdo do Plano de Atividades para 2018, referindo que continua convicta da

importancia, para a transparéncia, da separagdo entre quem faz e quem fiscaliza,
sendo que todos os intervenientes no sistema de saude devem ter um objetivo
comum, que & torna-lo o melhor possivel. Falou do enquadramento institucional da
ERS e do enquadramento do Planc de Atividades para 2018, incidindo nas areas de
atividade, na fiscalizagado, nas contratagdes de pessoal, no projetc de monitorizagdo e
nas cativagbes, que comprometeram o recrutamento dos meios necessarios a
prossecugio de todas as atividades propostas e até puseram em causa o pagamento
de salarios.

O Deputado José Anténio Silva perguntou em que medida as cativagdes prejudicaram
a atividade prevista e se € um procedimento novo para a ERS, se os objetivos foram
todos cumpridos, quantas reclamagdes foram recebidas e que avaliagdo faz da
qualidade dos servigos de saude prestados.
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A Deputada Marisabel Moutela falou da ultima auditoria do Tribunal de Contas que
concluiu por desequilibrios nas contas, tendo sido pedido ac Governo que fizesse um
acompanhamento e perguntou qual o peso dos salarios nas contas da ERS.

O Deputado Moisés Ferreira pediu esclarecimentos sobre as cativagbes, perguntando
em que medida puseram em causa o plano de atividades e também que reclamagdes
foram recebidas, por areas.

A Deputada Isabel Galriga Neto perguntou qual a visdo e informagdo que tem a ERS
sobre as respostas a consulta a tempo e horas e quanto aos meios de diagnéstico e
terapéutica.

A Deputada Carla Cruz salientou que o PCP fez perguntas ao Governo sobre o
impacto das cativagdes e sobre as medidas que serdo tomadas para assegurar 0
cumprimento das missdes das entidades reguladoras, sem constrangimentos
orcamentais, questionando a Presidente da ERS schre se existe sistema de
classificagdo das reclamagdes e se ha diferengas entre os prestadores.

A Presidente da ERS respondeu as questdes colocadas, abordando, nomeadamente
os temas das cativagbes e seu impacto nos salarios, 0 que cbrigou a uma alteragéo
or¢gamental, bem como o impacto na atividade, as reclamacgdes e o peso dos recursos
humanos no orgcamento (cerca de 50%). Finalizou dando conta de que ira ser
publicado um relatério sintese sobre as reclamagbes de 2017 e também sera
brevemente disponibilizado um relatério sobre os tempos maximos de resposta
garantidos.

Nao havendo mais questdes, o Presidente agradeceu as explicagfes dadas pela
Presidente do Conselho de Administracdo da ERS e a sua disponibilidade, estando o
video/gravagao desta audigdo disponivel neste link.

12:30 Discussdo e votacdo do Parecer sobre o «Relatério - Portugal na Unidg
Europeia — 2017» - Autora do Parecer: Deputada Isabel Galrica Neto

A Deputada Isabel Galrica Neto apresentou o Parecer sobre o «Relatério Portugal na
Unido Europeia — 2017», que é transversal, focando-se nas iniciativas que dizem
respeito a saude. Depois de fazer alguns considerandos e uma apreciagdo geral,
destacou temas como a saude publica e os consumidores, a politica do medicamento,
resisténcia aos antimicrobianos, centros de referéncia, alcool, e-Health e estratégia
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europeia, o novo quadro regulamentar dos dispositivos médicos, a resposta a
emergéncia e a salde na ONU. Sugeriu algumas iniciativas para escrutinio refor¢ado,
dando por concluido o escrutinio desta em analise, devendo o parecer ser remetido a
CAE, para os devidos efeitos.

A Deputada Isaura Pedro disse acompanhar o Parecer, bem como as propostas para
escrutinio reforgado, votando portanto a favor.

O Deputado Jodo Marques referiu que o Parecer reflete factualimente o Relatério do
Governo, que confiirma que este esta a seguir 0 bom caminho, cumprindo
compromissos, indo igualmente votar a favor.

O Deputado Moisés Ferreira disse que o Parecer reflete o Relatéric do Governo, com
o qual se ndo identifica, pois ndo ha politica de solidariedade, pelo que naoc
acompanhara o Parecer.

A Deputada Carla Cruz disse que o PCP defende o contraric das recomendagtes da
UE, rejeitando o caminho que é seguido, pelo gue ndo acompanha o Parecer.

Os considerandos e conclusées do Parecer foram colocados a votagdo, tendo sido
aprovados por maioria, com os votos a favor do PSD, PS e CDS-PP ¢ a abstengéo do
BE e do PCP, registando-se a auséncia do PEV.

A reunido foi encerrada as 14:15 horas, dela se lavrando a presente ata, a qual, depois
de lida e aprovada, sera devidamente assinada.

Palacio de Sao Bento, 09 maio 2018.
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Folha de Presencas

Estiveram presentes nesta reunido os seguintes Senhores Deputados:

Antonio Sales

Carla Cruz

Cristévao Simao Ribeiro
Euridice Pereira
Fatima Ramos

Isabel Galriga Neto
Isaura Pedro

Jodo Gouveia

Joéo Marques

José Anténio Silva
José de Matos Rosa
Luis Graca

Luis Soares

Luis Vales

Marisabel Moutela
Miguel Santos
Moisés Ferreira
Ricardo Baptista Leite
Adao Silva

Ana Rita Bessa
Antbénio Topa

Sara Madruga da Costa

Faltaram os seguintes Senhores Deputados:
Angela Guerra
Catarina Marcelino
Jorge Falcato Simdes
José Luis Ferreira
Maria Antonia de Almeida Santos
Teresa Caeiro






