GRUPO DE TRABALHO

DIGITAL

SSEMBLEIA DA KEPUBLICA

RELATORIO FINAL

marco 2018



GRUPO DE TRABALHO PARA O PARLAMENTO DIGITAL

Balanco dos Trabalhos

O Grupo de Trabalho para o Parlamento Digital (GTPD) foi criado em 2016, por iniciativa do
Presidente da Assembleia da Republica, com o objetivo de aproveitar as potencialidades
das novas tecnologias para estreitar e fortalecer a relagao entre os cidadaos e a Assembleia
da Republica.

Nestes cerca de 18 meses, os primeiros foram dedicados a audi¢bes e trabalhos
preparatérios, tendo o GTPD produzido um primeiro relatério, no qual se apresentaram as
principais linhas de orientagdo inovadora no dominio do parlamento digital (anexo 1).
Seguiu-se uma fase de aprofundamento destas, bem como a criagcdo das condigbes para a
sua concretizagdo. E o resumo deste trabalho que vimos agora dar conta.
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| - MAIOR ENVOLVIMENTO COM OS CIDADAOS

1. Renovacgao do Site da AR

A Assembleia da Republica (AR) vai ter um novo site, renovado, onde disponibiliza, de forma
mais transparente e acessivel, informacgao sobre os Deputados e a atividade parlamentar
em geral.

Com as inovacbes implementadas, permite-se um acesso mais amigavel, através da
reformulagao do /layout do site, de uma reorganizagao da estrutura e da apresentagao dos
conteudos, do enriquecimento da informacgao disponibilizada e do reforgo das possibilidades
de pesquisa. Aumentou-se a navegabilidade entre o site principal e o do Presidente da
Assembleia da Republica ou das Comissdes parlamentares. Criaram-se, ainda, subsites
para os Vice-Presidentes da AR.

Outra das apostas do novo site foi ao nivel do responsive design, adaptando-o a dispositivos
moveis (tablets e telemoveis).

O reforgo das possibilidades de pesquisa foi assegurado mediante a introdugcao de um novo
motor de pesquisa, que permite a indexagao nado apenas dos conteudos estaticos, como
acontecia até aqui, como dos conteudos dinamicos carregados em tempo real nas bases
de dados da Atividade Parlamentar (AP).

O site acolhera ainda novos instrumentos que robustecem o envolvimento dos cidadaos,
como as plataformas de participacéo de cidadaos, os quais se desenvolvem mais adiante.

Com a renovacéao do site, aproveitou-se ainda a oportunidade para reforcar conteudos,
agora apresentados com a seguinte estrutura: Parlamento, Deputados, Atividade
Parlamentar, Comissodes, Assuntos Europeus e Internacionais, Comunicacao, Cidadania e
Participacao e Memoria (Anexo 2).

2. Dados Abertos e Open Data

A Assembleia da Republica desenvolveu as alteragdes necessarias para que a
disponibilizagao de informagao no novo site ja se faga em formato completamente aberto e
estruturado, permitindo o download e tratamento automatico da mesma e a sua reutilizagédo
em sites e apps por outras instituigdes, investigadores e publico em geral.

Esta solugao, a par do ja referido aperfeicoamento do motor de pesquisa, confere renovadas
possibilidades de acesso e utilizagdo dos conteudos do site.
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3. Plataformas para refor¢o da participagao democratica

3.1 Plataformas para a submissao e recolha de assinaturas (de peti¢goes, de iniciativas
legislativas e iniciativas de referendo)

Estas plataformas, além de facilitarem a recolha de assinaturas com maiores garantias de
seguranga, permitirdo uma interacdo da AR com todos os signatarios das iniciativas (e ndo
apenas com os seus autores, como acontece atualmente), nomeadamente notificando-os,
por e-mail, das principais diligéncias e etapas do instrumento de participagdo em causa,
garantindo-se, desde modo, um retorno a todos os que apoiam estas iniciativas, alargando-
se o feedback oficial sobre estes processos.

Para a concretizacao destas plataformas, teve lugar a revisédo dos regimes juridicos relativos
as peti¢des (Lei n.° 51/2017, de 13 de julho), as inicitivas legislativas dos cidadaos (Lei n.°
52/2017, de 13 de julho) e as iniciativas de referendo (Lei Organica n.° 3/2017, de 18 de
julho). — Anexos 3, 4 e 5 respetivamente.

Realga-se ainda um novo inquérito (de preenchimento voluntario) dirigido aos peticionarios
(a todos os cidadaos que apresentam peticdes a Assembleia da Republica), inserindo-se
esta ferramenta numa politica de monitorizagdo do sistema de peticdes perante o
Parlamento portugués (Anexo 6).

A protegao de todos os que utilizam as plataformas foi acautelada através de uma “Politica
de Privacidade — Peti¢des, Iniciativa Legislativa de Cidadaos, Iniciativa Popular de
Referendo e Website” (Anexo 7).

3.2 Bolsa de sugestoes

A Bolsa de Sugestbes destina-se a recolher, com carater informal, sugestdes para a agéo
politica dos Deputados. Com este novo instrumento de participagdo, abre-se um espaco
que permite aos cidaddos dar o seu contributo aos Deputados para potenciar as
possibilidades de intervencao destes nos debates parlamentares ou com relevo para as
fungbes de fiscalizagao politica.

As sugestdes apresentadas sdo enquadradas pelos “Termos e condigdes de utilizagdo”, que
preveem as condi¢des da sua utilizacao (Anexo 8).
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3.3Sistema de alertas de regulamentacdao das leis e concretizagcido de
deveres/alteragées legislativas

Este sistema visa disponibilizar no site da AR informagéo sobre o cumprimento dos prazos
que decorrem de leis da AR, mediante a colocacdo online de sistema eletrénico que permita
evidenciar prazos, e seu cumprimento, de regulamentacéo das leis, de concretizagdo de
autorizacdes legislativas, de apresentacdo de relatdrios legalmente devidos, com
cronograma de contagem do prazo para o respetivo cumprimento (sempre que possivel).
Para o efeito, foi elaborado uma descricdo detalhada de cada alerta e a definicdo dos
requisitos necessarios (Anexo 9).

Este sistema encontra-se em preparacido e permitira melhorar a qualidade do escrutinio
nesta area, com beneficio para a AR, para o Governo e para os cidadaos.

4. ARTV

Sendo um dos eixos do envolvimento da AR com os cidadaos, a ARTV constituiu uma das
prioridades do GTPD, prosseguindo o esforco iniciado nos ultimos anos.

Este investimento passou pelo reforco dos meios técnicos de suporte ao Canal Parlamento,
refletido em novas instalagbes (obras ja concluidas) e recursos humanos, camaras em mais
salas de reunides de comissao e modernizagédo do equipamento técnico.

Destaca-se igualmente a aposta na criagdo de uma aplicagdo mobile ARTV para
smartphones e tablets (iOS e Android), com opg¢éo audio e video, estando em fase de
implementacgao (o processo de aquisi¢do da app encontra-se finalizado), prevendo-se a sua
entrada em funcionamento até final do 1.° semestre de 2018.

A valorizagdo da ARTV passou também pelas redes sociais, designadamente no Twitter,
Facebook e Youtube (conforme se explica adiante).

Também foi criada uma conta no Twitter, onde ja se divulgam as emissées em direto e
documentacdo sobre cada evento transmitido.

No Canal de Youtube da AR, além do acervo da ARTYV, abriu-se a possibilidade de os media
transmitirem diretos deste canal.

Esta também prevista a transmissao das reunides via streaming de 4udio / Transmiss&o do
sinal audio da ARTV Plenario, através de podcast para telemével ou ipod, ja tendo sido feito
o levantamento dos requisitos e necessidades de hardware (objetivo a concretizar até final
do ano de 2018).
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5. Redes Sociais

A reforma do Parlamento digital também passou por um cada vez mais necessario reforgo
da presenca da AR nas redes sociais, na linha, alias, das melhores praticas existentes nos
outros parlamentos.

Deste modo, o Parlamento comecou a intensificar a utilizacdo de contas que ja utilizava nas
redes sociais (como é o caso do Facebook), amplificando a visibilidade dos principais
eventos que ocorrem no Parlamento e s&o transmitidos ao publico.

A utilizacao das redes sociais pelo Parlamento também foi facilitada através da inclusao de
um botao no site que possibilita a partilha direta dos contelddos nas redes sociais.

As novas oportunidades de interagdo com os cidadaos que decorrem desta modernizagéo
também implicou a criagéo de “Regras de discusséo nas redes sociais” (Anexo 10).

6. Comunicag¢ao da AR através do Canal Parlamento, do Portal da Assembleia da
Republica e da Presenga Institucional nas Redes Sociais

A reforma do Parlamento Digital implicou uma maior articulagéo entre o Canal Parlamento,
o portal da Assembleia da Republica na Internet e a presenca institucional da Assembleia
da Republica nas redes sociais, tendo sido, por isso, necessaria uma revisao do seu regime
juridico.

Nestes moldes, através da Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 148/2017, de 13 de
julho (Anexo 11), operou-se a regulacao do Canal Parlamento, do portal da Assembleia da
Republica na Internet e da presenca institucional da Assembleia da Republica nas redes
sociais.

Deste novo regime, realga-se o papel do novo gabinete de comunicagédo da AR, que tera
como missao assegurar a coordenagao da comunicacdo institucional da AR, a partir das
linhas orientadoras aprovadas em anexo a Resolugao.

Este gabinete de comunicagdo ja se encontra previsto na orgénica e respetivas
competéncias dos Servigos da Assembleia da Republica (Anexo 12).
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Il - DESMATERIALIZAGAO DE PROCESSOS

7. Desmaterializagao Interinstitucional do Processo legislativo

Promoveu-se a interoperabilidade digital entre 6rgaos de soberania nas relagdes entre si no
processo legislativo, envolvendo o Presidente da Republica, a Assembleia da Republica, o
Governo e o Tribunal Constitucional.

Assim, estd em curso a operacionalizacao de uma plataforma eletrénica segura, acessivel
via web, que permitira nomeadamente a pratica de relevantes atos institucionais de um
modo digital certificado e seguro, nos termos do protocolo assinado, em 21 de julho de
2017 ,entre os representantes dos varios 6rgaos de soberania (Anexo 13).

8. Desmaterializagao Interna do Processo legislativo

Este processo implica a migragao e atualizagéo tecnoldgica da plataforma da base de dados
da Atividade Parlamentar (AP).

Previamente, foi, no entanto, necessario proceder a andlise e definicdo de todos os fluxos
do processo legislativo, concretizando os workflows indispensaveis a sua plena
operacionalizagao (Projetos de Lei e Propostas de Lei, Propostas de Lei de autorizagcéo
legislativa, Projetos de Resolugdo com caracter politico, Projetos de Resolugdo para a
Assembleia da Republica dar assentimento a auséncia do Presidente da Republica do
territério nacional, Propostas de Resolugdo, Projetos de Deliberagdo, Apreciagao
Parlamentar). Concluida esta analise e aprovados todos os fluxos, iniciou-se a
implementacao da desmaterializagdo do processo legislativo e a migracao e atualizagao
tecnoldgica da AP, processo que devera estar concluido em margo de 2019.

9. Gestao Documental

9.1 Sistema Eletréonico de Gestao Documental

Com vista a aquisicao do software e implementacao dos processos (fluxos) que permitam
uma total desmaterializacdo dos processos documentais administrativos internos, a
Assembleia da Republica encontra-se a desenvolver os procedimentos necessarios para a
sua concretizacdo até final de 2018.
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9.2 Implementacgao de um Plano de Preservagao Digital

Este plano constitui outras das dimensdes da modernizagao da gestdo documental, estando
a sua concluséo pelos servicos da AR prevista para o final do 1.° semestre de 2018.

Com a sua implementacdo, o plano de preservacao digital obriga a aplicacao de
procedimentos que garantam a manutencao e a preservagao dos atributos dos documentos
ao longo do tempo, isto é, a sua autenticidade, integridade, fidedignidade e acessibilidade,
caracteristicas que assegurem a funcao de prova e a fungéo informativa dos documentos
digitais (de todos, nomeadamente dos que tangem com a fungao legislativa da AR).

Assembleia da Republica, 20 de margo de 2018
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COMPOSICAO DO GRUPO DE TRABALHO

DEPUTADOS
Coordenador: Vice-Presidente Jorge Lacao
Ricardo Baptista Leite

PSD
Sandra Pereira
Ivan Goncalves

PS
Isabel Alves Moreira
Luis Monteiro BE
Joao Pinho de Almeida
Ana Rita Bessa CDS-PP
Bruno Dias PCP
Heloisa Apoldnia PEV

GABINETE DO PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Tiago Tiburcio
Assessores
Bruno Ribeiro Tavares
SERVICOS DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Secretario-Geral Albino Azevedo Soares

Direcao de Servicos de Apoio Técnico e de

Secretariado (DSATS) Claudia Ribeiro

Direcao de Servigos de Documentacao, Informagao

e Comunicacdo (DSDIC) Rui Costa

Centro de Informatica (CINF) Antonieta Teixeira

Apoio ao Grupo de Trabalho Teresa Diogo
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