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Ref.2: C026/CD/2026 Lisboa, 5 de fevereiro de 2026

Assunto: Consulta Publica ao Projeto de Lei n.° 351/XVIl (Grupo Parlamentar do Partido
Socialista) - Reforca e alarga o direito ao esquecimento e as protegdes ao consumidor
em matéria de contratagio de seguros relacionados com créditos

Exmos. Senhores,

E com satisfagdo que constatamos que algumas propostas apresentadas pelo setor
seguradar foram acolhidas no Projeto de Lei em apreciagdo. Ndo obstante, entendemos
oportuno apresentar alguns comentarios que procuram contribuir para o esclarecimento
das seguradoras e dos consumidores em matéria de direito ao esquecimento.

I. Definicoes de protocolo terapéutico continuado e eficaz e modelos de declaragao
médica (artigo 15.°-A, n.°9, do Decreto-Lei n.° 72/2008)

Entendemos gue seria mais correto que a emissao da declaragao médicafosse obrigatoria,
sujeita a um modelo uniforme a aprovar por lei, e que fosse disponibilizada a seguradora
no momento da subscri¢do do seguro.

importa salientar que essa declaragao é relevante tanto para as seguradoras como para os
consumidores, pois sé ela permite comprovar se estdo cumpridos os requisitos legais para
aplicagio do regime do direito ao esquecimento, evitando dulvidas e conflitualidade no
momento de acionar as coberturas da apélice, o que se pretende evitar a todo o custo.

Assim, propomos a seguinte alteracéo ao artigo 15.°-A, n.° 9, do Decreto-Lei n.© 72/2008,
de 16 de abril:

«QO acordo define os termos em que um protocolo terapéutico é considerado, para efeitos
de aplicacao do direito ao esquecimento, como tendo terminado ou sendo continuado e
eficaz, podendo devendo adotar modelos de declaragdes médicas para o efeito, a serem
entregues ao segurador no momento da contratacio do seguro.».

il. Protocolo entre o IRN e a ASF sobre a emissdo de certificados de ébito (artigo 5.9,
n.%s 6 e 7 do Decreto-Lei n.° 384/2007, de 19 de novembro)

O documento mais relevante sera o certificado de 6bito (conforme referido na exposigéo
de motivos) e ndo a certiddo de dbito (previsto no artigo 5.°). Esta distin¢éo é relevante, na
medida em que o certificado de 6bito permite verificar e certificar a causa de morte da
pessoa segura. A causa da morte é, em muitos casos, relevante para efeitos de
determinagdo do funcionamento ou ndo da cobertura do seguro e também para a
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determinagéo do capital devido, pois este pode ser diferente consoante a morte decorra de
doenga ou de acidente.

Sem prejuizo do papel que a ASF possa desempenhar neste processo, colocamos, ainda,
a consideragéo a possibilidade de o acordo com o IRN poder ser celebrado diretamente
pela APS, em representacdo das seguradoras. Neste Ambito, ja existe uma plataforma de
comunicagdes centralizada na Associagao através da qual ¢ feita a ligagdo com inimeras
entidades, como é o caso dos Hospitais Publicos (para efeitos de agilizacdo dos
pagamentos das faturas hospitalares decorrentes de assisténcia médica a sinistrados) ou
a PSP (para efeitos de agilizagdo do acesso e pagamento dos autos de ocorréncia de
acidentes de viagao).

Neste contexto, recentemente, a Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores
informou ter celebrado um acordo com o IRN para suprir a necessidade de ser feita a prova
de vida por parte dos beneficiarios de pensdes. Atento o facto de as seguradoras pagarem
muitas pensdes, nomeadamente no ramo Acidentes de Trabalho, a possibilidade de
celebragao de um acordo semelhante traria ganhos de eficiéncia importantes, facilitando
também a gestdo dos processos associados ao pagamento dessas prestacdes.

Assim, sugerimos que o artigo 5.2, n.° 7, do Decreto-Lei n.° 384/2007 passe a ter a seguinte
redacgao:

«Para efeitos do disposto no presente artigo, e atento o prazo estabelecido no n.° 1, o
Instituto dos Registos e do Notariado comunica oficiosamente & Autoridade de Supervisao
de Seguros e Fundos de Pensbtes ou as associagdes setoriais representativas dos
seguradores, mediante protocolo para interconexdo de dados, a emissdo de eertiddo
certificado de 6bito dos seus potenciais segurados ou subscritores.»

Ill. Regulamentacao de seguros obrigatdrios de responsabilidade civil (artigo 39.°-A da
Lei n.° 147/2015)

Percebe-se e louva-se a intengdo de tentar resolver um problema crénico existente.
Todavia, estamos em crer que a solugdo preconizada viria adicionar incerteza juridica a
uma situacéo que ja por si suscita dividas.

Existem cerca de 190 seguros obrigatérios de responsabilidade civil e cerca de 70 seguros
obrigatdrios de acidentes pessoais, muitos deles por regulamentar. Porém, a solugédo
prevista neste novo artigo, sendo ambiciosa, ndo nos parece ser a resposta a este
problema.

Desde logo, porque em muitos dos seguros obrigatdrios, a lei ou decreto-lei que os cria ou
institui ndo define os requisitos essenciais para a sua exequibilidade, nomeadamente o
capital seguro, os danos cobertos, eventuais exclusdes e a admissibilidade de franquia, o
que inviabiliza, desde logo, a sua regulamentag&o por portaria ou por norma regulamentar
da ASF.
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Com efeito, estando o regime geral de responsabilidade civil previsto no Cadigo Civil,
qualquer limitagdo desse regime, como seja o estabelecimento de limites de capital ou a
fixac&o de exclusdes para além das previstas naquele, apenas serd vélida se constar

também de lei ou decreto-lei. Existem exemplos no passado em que os tribunais
consideraram invélidas as cldusulas dos contratos de seguro que estabeleciam limites de
capital decorrentes de normas de natureza administrativa, precisamente por néo
constarem de diploma legal.

Em bom rigor, tratando-se da criagdo de um seguro obrigatério, que contraria o principio
da liberdade contratual, quer a sua criagdo, quer a fixagéo (genérica) do seu regime deve
circunscrever-se a lei ordinéria’ - lei ou decreto-lei -, como acontece no seguro automovel.
Excecionalmente, admite-se, em determinados casos devidamente justificados, a sua
regulamentag&o subsequente por portaria, estribada na lei que a prevé. A regulamentagéo
por portaria ndo pode ser inovadora, e, por isso, se exige que o diploma habilitante dessa
regulamentagdo defina o sentido e a extensdo da mesma para se evitar uma
regulamentagao criativa.

Ja aregulamentagdo de um seguro obrigatério pela ASF devera circunscrever-se a aspetos
procedimentais e a concretizagdes técnicas sem alterar os pardmetros desse seguro,
definidos em lei ordinaria. Alids, a ASF através da Norma Regularentar n.® 4/2009,
publicada na 22 série do Diério da Republica de 8 de abril de 2009, ja define a Parte
Uniforme Geral das Condigcbes Gerais das Apolices de Seguros Obrigatérios de
Responsabilidade Civil de alguns seguros, precisamente no que tem que ver com esses
aspetos mais procedimentais ou técnicos. E estamos em crer que ndo podera ir mais longe,
uma vez que as normas regulamentares da ASF apenas serdo vinculativas para os
respetivos supervisionados e ndo para terceiros {veja-se o artigo 16.9, n.°3, alinea a), do
Decreto-Lein.® 1/2015, de 6 de janeiro).

Sugere-se, por isso, que este artigo seja excluido do diploma e o tema seja objeto de
reflexdo mais aprofundada sobre 0 modo de se ultrapassarem os problemas atualmente
existentes com os seguros obrigatdrios, reflexdo essa para a qual estamos totalmente
disponiveis para contribuir.

Permanecemos a inteira disposi¢do para colaborar e apresentamos o0s nossos melhores
cumprimentos,

—eeifd uws el

José Galamba de Oliveira

'MARTINEZ, Pedro Romano, Ensaio sobre os seguros de responsabilidade civil, Catélica Law Review,
Lisboa, Al n.2(Mai. 2018), p.56, disponivel para consulta em
https://revistas.ucp.pt/index.php/catelicalawreview/article/view/2003
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