TDT — AR (24.5.2016)

Quatro anos apos o fim das emissGes hertzianas analdgicas de televisao, nao é dificil
fazer um balango muito negativo. Devido a um vasto conjunto de razoes:

-existem, na pratica (se ndao contarmos com a ARTV), os mesmos canais que na
anterior oferta analdgica. Ou seja, temos na TDT um caso insélito na Europa:
Portugal é o Unico pais em que a oferta digital é semelhante a analdgica; Portugal é o
Unico pais em que um numero significativo de servicos de programas (canais na
linguagem corrente) do servigo publico de televisao ndo figura na oferta da televisao
digital terrestre; Portugal, juntamente com a Irlanda, sdao os Unicos paises europeus
com apenas um multiplexer, depois da desisténcia do operador de distribuicao
relativamente aos muxes B a F, embora a Irlanda tenha uma oferta de 10 servigos de
programas (dados OEA 2014);

-trata-se, portanto, da mais pobre oferta em sinal aberto da Europa - pior que em
paises como a Albania, Chipre, Roménia e a Bulgaria....

-nao se concretizou o previsto canal de alta definigao;

-nao existe qualquer oferta de televisao hertziana terrestre por subscri¢ao, depois da
desisténcia da PTC em Dezembro de 2009, o que significa que a TDT nao tem
qualquer papel concorrencial no campo da televisdo por assinatura (com a Zon, Meo,
etc.), com reflexos nos precos e na qualidade da oferta;

-a emissao oferece uma ma qualidade na recep¢do do sinal em muitas zonas, o que
levou recentemente a ANACOM a iniciar uma mudanca da rede de emissores,
complementando a rede de frequéncia Unica com multifrequéncias em diversas
zonas do pais;

-generalizou-se a ideia de que houve quem se aproveitasse da transi¢ao para a TDT
para fazer crescer os operadores de distribuicido concorrentes em sinal fechado -
sobretudo a Meo, como referia o estudo da AdC de fevereiro de 2013, mas também a
Zon, etc.... Estes operadores de distribuicao abrangiam no final de 2015 59,3% do
numero total de alojamentos ou, se excluirmos as segundas habitacoes, 86,6% do
mercado da distribuicdo do sinal televisivo. Acresce que, como confirmou a
deliberacao da ANACOM de maio de 2011, houve praticas de marketing abusivas...;

-...generalizou-se igualmente a convic¢do de que o processo relativo aos muxes de
televisdao a pagamento nao foi bem conduzido, nem teve um desfecho aceitavel: a PT
foi concorrente de si prépria, dado o papel da Meo como operador de distribui¢ao; a
ANACOM, contra o parecer da ERC, aceitou em 2010 a desisténcia da PTC
relativamente ao muxes B a F, reservados a canais de acesso condicionado,
devolvendo-lhe inclusivamente a cau¢do que garantia a execu¢ao da operacao;



-0 monopdlio da PTC como operador de distribuicio na TDT parece intocavel, pelo
que os operadores de televisao tém um escasso poder negocial relativamente aos
custos de difusao do sinal.

Em claro contraste com este contestavel contexto, no conjunto dos paises europeus,
a TDT proporcionou diversas vantagens para os utilizadores: mais canais, melhores
imagem (incluindo em HD) e som, novos servicos e funcionalidades (por ex.,
interactividade e mobilidade), compatibilidade com os computadores e a Internet, o
que assegura a convergéncia multimédia, entre outras.

No nosso pais, a transicdo para a TDT esteve bem longe de obter o mesmo sucesso.
Alids, o fracasso da TDT contribuiu para o sucesso das plataformas de distribuicao
alternativas. Portugal é um dos paises europeus com maior percentagem de lares
que recebem servigos de distribuicao do sinal por cabo ou redes de fibra ética ou na
rede telefonica publica comutada (xDSL) ou ainda em redes de satélites (DTH).

No entanto, importa sublinhar que as familias portuguesas que continuam a preferir
a TDT para disporem de acesso a televisao o fazem sobretudo por falta de recursos
para aderirem as plataformas por subscri¢do. Valorizar a oferta da TDT de acesso
livre é, por isso, uma exigéncia de justica social e de garantia do direito dos cidaddos
a informagao!

E por isso, em meu entender, absolutamente louvavel o impulso de diversas forgas
politicas, desde logo a iniciativa do BE, seguida das de outros grupos parlamentares,
para que a oferta na TDT aumente, tal como alids esta previsto no programa do
Governo. Independentemente das questdes que os referidos projetos ndo resolvem.
Mas trata-se, repito-o, de aumentar a oferta televisiva sobretudo para as familias
com menos recursos, tendencialmente habitando no interior do pais.

N3o basta todavia propor ou decidir o alargamento da oferta televisiva em sinal
aberto. Importa, ao mesmo tempo, refletir sobre os diferentes modelos desse
alargamento e também sobre os seus reflexos no setor televisivo e na industria dos
media.

Existem varias hipdteses de aumentar a oferta e assegurar uma diferenciacdo face a
antiga oferta analdgica: através de mais canais publicos; através de mais canais
publicos e/ou mais canais privados; de canais generalistas e/ou tematicos; e ha ainda
a questao do HD. Nao é facil enumerar as vantagens e inconvenientes de cada uma
destas opg¢oes.

Os projetos atualmente em discussao apontam genericamente para uma opg¢ao a
curto/médio prazo de aumento dos canais publicos, que aparentemente podera ser



conjugada no futuro com o inicio de uma avaliagdo sobre a possivel oferta de novos
operadores privados.

Este alargamento da oferta da RTP, que de acordo com o quadro constitucional e
legal em vigor pode ser decidido pelo poder politico, devera ter em conta sobretudo
3 critérios: 1) o enriquecimento da oferta da TDT; 2) a ponderacdo dos seus custos
face as receitas da RTP; 3) as consequéncias desta opgao no mercado publicitario e,
consequentemente, na saude econdmica dos operadores privados.

Comecemos pelo 12 ponto:

A dinamizac¢do da oferta na TDT através de canais de servigo publico estad longe de
ser original na Europa. Em primeiro lugar, a percentagem de canais de servico
publico na oferta da TDT é claramente superior a percentagem tendo ja em conta o
conjunto dos canais presentes nas diversas plataformas. Ha 3 ou 4 anos, no conjunto
dos paises europeus, os canais de servico publico na TDT representavam 25% da
oferta total, contra 13% se considerarmos antes todas as plataformas de
distribuicdao. Recordo alids o que disse ha pouco: excetuando os internacionais e um
ou outro canal, a generalidade dos canais do servigo publico estio na oferta de
acesso livre da TDT. Em segundo lugar, importa ndo esquecer o papel dos operadores
publicos na dinamizacdao da oferta no relangamento da TDT na Gra-Bretanha e em
Espanha, depois dos fracassos, em 2002 e 2003, respetivamente, dos modelos
baseados em plataformas de acesso pago, protagonizadas pela OnDigital e pela
Quiero TV. Ha, sem qualquer duvida, na Europa, um maior reconhecimento do papel
do servico publico na oferta televisiva, do principio da universalidade, uma das
matrizes essenciais do conceito de servico publico de televisdao, e da sua influéncia na
diversidade e na qualidade da oferta.

O 22 ponto (quais os novos encargos que tera a RTP com este alargamento?) nao
deve, ndo pode ser desvalorizado! N3do basta propor ou decidir o alargamento do
servigo publico na TDT! Importa medir todas as suas consequéncias, particularmente
no ambito econdmico. Quanto custara a RTP a duplicacdo de canais no mux A da
TDT, mesmo que seja respeitado o principio da orientagao para os custos? Havera
consequéncias nas receitas que a RTP obtém dos operadores de distribuicio pelo
facto de esses 2 canais passarem a ter uma distribuicao também na TDT?

Permitam-me que va um pouco mais longe relativamente a RTP. Este previsivel
consenso alargado sobre a necessidade de o servigo publico reforgcar a sua oferta em
todos os lares podera constituir uma boa ocasido para um desejavel acordo
interpartidario sobre o papel e a oferta do operador publico, o carater distintivo da
sua programacao, o seu modelo de financiamento e o seu modelo de governacao.

Portugal é o Unico pais europeu em que nao foi possivel nas ultimas décadas
estabelecer entre as forgas politicas parlamentares um consenso alargado sobre o
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servico publico, o seu conceito e o seu modelo, desde logo adotando a doutrina
expressa em dezenas de deliberacoes e recomendag¢bes de diversas instancias
europeias. E verdade que todos concordardo que, sem prejuizo da importancia e
legitimidade acrescidas que tem um operador com indices de audiéncia
significativos, o servigo publico é obrigado a oferecer uma programacao distintiva,
diversificada e de qualidade. Igualmente acredito que ja ndo se coloca hoje em dia,
como nos tempos do monopdlio, a questao da independéncia da RTP face ao poder
politico, tendo em conta, entre outros, a existéncia e os poderes do Conselho Geral
Independente, do Conselho de Opinidao, dos provedores do espectador e do ouvinte
e da ERC, e, sem esquecé-la nem menospreza-la, a propria consciéncia profissional
dos jornalistas.

No entanto, ndo posso deixar de manifestar aqui alguma perplexidade face a
inconstancia (e mesmo a discordancia...) com que as forgas politicas tém votado o
montante da CAV nos sucessivos orgamentos de Estado. Devo, alids, comegar por
dizer que o financiamento através desta contribuicdo, conhecida na giria como CAV,
é bem mais adequado, em 12 lugar, do que o modelo do financiamento através de
um aumento das receitas comerciais, que seria altamente controverso do ponto de
vista das regras da concorréncia e que langaria as opgdes de programagao para os
critérios das audiéncias e do seu interesse para os anunciantes, como acontece nos
operadores privados; e, em 22 lugar, a CAV é claramente preferivel ao regresso das
indemnizagdes compensatdrias que tornavam a empresa dependente dos governos,
dos seus timings politicos, das conjunturas econdmico-financeiras, algumas vezes
mesmo da forma como encaravam a empresa, tornando a sua gestdo bem mais dificil
e imprevisivel. Acresce que o montante da contribuicao (CAV) é, em valor absoluto,
um dos mais baixos da Europa e mesmo o mais baixo em percentagem do PIB per
capita, mesmo mais do que em paises como a Albania, a Roménia e a Grécia.

Acrescento mesmo que, agora que as familias de menores recursos pagam apenas
um euro por més para financiar os servicos publicos de radio e de televisao, um
pequeno aumento da CAV paga pelas restantes familias — que poderia limitar-se a
menos de 20 céntimos por més... -, permitiria reduzir novamente (comegou por ser
feito em 1998 e depois em 2003) os tempos maximos de publicidade na RTP1 e nos
canais tematicos. Nao se trata apenas de diminuir a influéncia das receitas
publicitarias nas opg¢bes de programacdo do operador de servico publico. Esta
medida fortaleceria o conjunto da industria da comunicag¢ao social e, indiretamente,
o direito dos cidadaos a informagao.

E chegamos a 32 das questodes que enunciei ha pouco. Talvez a mais complexa.

A oferta na TDT ndo deveria todavia limitar-se aos atuais canais generalistas,
acrescida dos dois canais tematicos de servigo publico. Mas a opg¢dao pelo



alargamento da oferta televisiva com novos canais de operadores privados envolve
opg¢oes de maior risco e complexidade.

Recorde-se, em primeiro lugar, que, a concretizar-se esse alargamento, seria
necessaria a realizagao de um concurso publico, determinando previamente o poder
politico, entre outras questdes, se serdao licenciados servicos de programas
generalistas ou tematicos, se se deve optar ou nao pela Alta Definicao e, em cada
uma destas opg¢des, quantos canais devem ser licenciados.

Por outro lado, importa equacionar outras questdes: existe ainda interesse num
segundo mux de acesso livre ou de acesso por assinatura? Creio que esse
alargamento é hoje pouco provavel. Em primeiro lugar, porque o atual operador de
distribuicao da TDT é simultaneamente um dos principais operadores de oferta de
televisdo por subscricio. Em segundo lugar, basta ver a sustentacao da oferta de
televisao por subscricdo. A sua principal forma de comercializagao tem sido a oferta
em pacote. No final de 2015, cerca de 87,8% dos assinantes deste servico dispunham
dele integrado num pacote de servigos. Alias, entre o 42 trimestre de 2014 e o 42
trimestre de 2015, os assinantes que apenas tinham TV baixaram 22,3% e os que
acumulavam a televisao com telefone fixo baixaram 10,6%. Em contrapartida, as
ofertas de tv integrada em pacotes de servigos triple, quadruple ou quintuple play
(ou seja com banda larga fixa, servigo telefénico mével e banda larga moével, além de
servigo telefonico fixo) subiram 13,8%! (dados da ANACOM de fevereiro de 2016).
N3do seria facil recuperar o carater atrativo da oferta da TDT, integrando-a numa
oferta triple ou quadruple play num contexto portugués em que o operador de
distribuicao da TDT tem também uma das mais relevantes redes de distribuicao de
servigos de comunicagoes.

De qualquer forma, a extensa diversidade de plataformas de distribuicao do sinal —
nomeadamente difusdo hertziana terrestre, cabo, xDSL/IP, satélite (DTH) e fibra
(FTTH, Fiber-to-the-Home), colocam a concretizagdo da liberdade de criagcio de
empresas num patamar bem mais politico-econémico do que tecnolégico. Com esta
diversidade de plataformas, a ponderagao sobre a dimensdo da oferta televisiva ja
pouco tem a ver com os limites do espectro radioelétrico, como acontecia no final
dos anos 80 quando se preparou a abertura da televisao a iniciativa privada.

Mas é irrealista e pouco sensato nao observar o mercado publicitario, retirando dele
as devidas ilagcdes sobre a dimensao possivel da oferta. Nao sera razoavel exigir aos
operadores privados uma programacao de qualidade e, simultaneamente, nao
viabilizar as condi¢Ges indispensaveis para o cumprimento dessas metas.

Isto dito, pode perguntar-se se deve ou nao ser o préprio mercado a autorregular-se.

Tal como quando esteve em causa a atribuicdo de um 52 canal ou nas acesas
discussoes em torno da privatizagdo de um canal do operador publico, por exemplo,
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em 2003 e em 2012, o alargamento da oferta televisiva em aberto na TDT provoca
reagOes antagonicas:

-os mais liberais, desvalorizando a escassez do mercado publicitario, confiam que, na
eventual impossibilidade de coexisténcia de mais operadores, a concorréncia ird
selecionar aqueles que as audiéncias escolherem, resultado de uma saudavel
competicao entre eles;

-os menos liberais tenderdao a acentuar que a drastica limitacdo das receitas
comerciais decorrente da sobrelotagdo do mercado conduzira os operadores a um
inevitavel empobrecimento da programacao emitida, com reflexos nos direitos dos
cidaddos a uma televisao com qualidade.

Basta-me observar a recente experiéncia espanhola - um rapido crescimento da
oferta televisiva na TDT conduziu a um conjunto de faléncias e de fendmenos de
concentracao da propriedade — para, em meu entender, se tornar evidente que esse
hipotético segundo alargamento da oferta deveria ser precedido de uma muito
ponderada avaliagdo do seu contexto tecnoldgico, juridico e economico.

Alberto Arons de Carvalho



