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Assunto: Irregularidades na revisao de escaldes de bonificagdes da CGD

Destinatario: Ministro das Finangas . -
‘I‘, .‘, "r s
Ex.mo Sr. Presidente da Assembleia da Republica

Em Margo deste ano dirigi ao Sr. Ministro uma pergunta referente a uma irregularidade observada na
CGD, que afectou os valores da prestacao do contrato de crédito & habitacao de cerca de 15 mil clientes.

Como expus na altura, a justificativa apresentada remetia a um erro na determinagao da classe de
bonificagao a que anteriormente tinham acesso, em fungéo de correcgao comunicada pela Direcgéo-Geral |
do Tesouro e Finangas.

Poucos dias depois a Caixa Geral de Depositos anunciou que faria a reposicao das quantias cobradas,
afirmando ainda que as formas de liquidacdo seriam acordadas individualmente com os clientes,
facultando até a possibilidade de pagamentos diferenciados sem juros.

O Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda tem recebido diversas queixas de clientes que continuam
sem ter resposta a esta situagao, inclusive ap6s terem feito reclamagdes junto ao Banco de Portugal, que
afirma que o assunto esta resolvido.

Assim, ao abrigo das disposi¢des constitucionais e regimentais, requer-se a Ministro das Finangas os
seguintes esclarecimentos:

12) Entende o ministério da tutela que deve dar instrugdes a CGD para corrigir estas situagdes de
alteracao imprevista de regras no crédito bonificado, evitando prejudicar os clientes?

2°) Tem conhecimento de quantas situagdes deste tipo foram criadas pela CGD?

3°) Como tem acompanhado esta situacao?

4°) Que medidas pretende tomar para regularizar esta situagdo, sem prejuizo dos clientes que foram

afectados por medidas unilaterais e imprevistas?

Palécio de Sao Bento, 23 de Junho de 2009.

Deputado(a):

Francisco Louca
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