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PARTE | — RELATORIO DE ATIVIDADES
1. AERCEM 2018
1.1 ENQUADRAMENTO LEGAL DA ERC

A criacdo da ERC - Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social foi instituida pela Lei
53/2005, de 8 de Novembro.

A existéncia de uma entidade administrativa independente com as competéncias da
ERC encontra-se também salvaguardada constitucionalmente, designadamente no
artigo 39.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, referente a regulacdo da
comunicacado social.

A Entidade entrou em fungdes, no dia 17 de fevereiro de 2006, com a tomada de posse
dos cinco membros do Conselho Regulador perante o Presidente da Assembleia da
Republica e, simultdanea, extincdo da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social.
Presentemente, encontra-se em exercicio o terceiro ciclo de Conselheiros da Entidade,
gue assumiu formalmente o cargo a 14 de dezembro de 2017.

A ERC tem natureza juridica de entidade administrativa independente, dotada de
autonomia administrativa e financeira e de patrimdnio proprio, e acolhe como objetivo
primordial a regulacdo e supervisdo de todas as entidades que, sob jurisdicdo do Estado
portugués, prosseguem atividades de comunicagdo social.

Entre as atribuicGes que |he sdo conferidas, encontra-se o assegurar do respeito pelos
direitos, liberdades e garantias dos cidaddos no espaco mediatico. Igualmente, zelar
pela ndo concentracdo da titularidade das entidades que prosseguem atividades de
comunicagdo social, pela sua independéncia perante o poder politico e o poder
econdomico e garantir a possibilidade de expressdo e confronto das diversas correntes
de opinido.

A ERC rege-se pelo disposto nos seus Estatutos, pelas disposi¢cdes legais que lhe sejam
especificamente aplicaveis e, subsidiariamente, pelo regime aplicavel aos institutos
publicos. No exercicio das suas fungdes, a ERC define livremente a orientacdo das suas
atividades, sem sujeicdo a quaisquer diretrizes ou orientacdes por parte do poder
politico, em estrito respeito pela Constituicdo e pela Lei.

1.2 ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL

A sede da ERC situa-se no numero 58 da Avenida 24 de Julho,1200-869 em Lisboa, num
edificio arrendado a Cadmara dos Técnicos Oficiais de Contas. Os servicos da ERC
encontram-se distribuidos entre a sua sede e instalacdes no 4.2 andar do n.2 60 da
Avenida 24 de Julho, que se encontram arrendadas ao Montepio Geral — Associacdo
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Mutualista. A ERC efetua atendimento geral ao publico, nos dias de semana, nos
periodos compreendidos entre as 09h30 e as 12h30 e entre as 14h30 e as 17h30.

Em matéria de protecdo de dados pessoais, dando cumprimento ao disposto na alinea
a) don.21enon.26doartigo 37.2 do Regulamento (UE) n.2 2016/679, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo de pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo
desses dados, foi designada em 2018 a Encarregada de Protecdo de Dados da ERC, Dra.
Joana Pizarro Bravo, conforme despacho do Presidente da ERC n.2 6745/2018,
publicado no Diario da Republica, 22 série, n.2 132, de 11 de julho. A designacado foi
comunicada a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados e os contactos da Encarregada
de Protecdo de Dados publicados no sitio eletronico da ERC, em cumprimento do
disposto no n.2 7 do artigo 37.2 do RGPD.

No final do ano 2018, eram 76 0s recursos humanos que corporizavam a estrutura
desta Entidade. No organograma que acompanha este Relatdrio é possivel ver o modo
como o0s servicos da ERC se encontram agrupados em Departamentos, Unidades e
Nucleos, sob dependéncia da Direcdo Executiva. Constituem excecBes o Gabinete de
Apoio ao Conselho Regulador e o Grupo de Trabalho da Transparéncia, que funcionam
diretamente na dependéncia do proprio Conselho Regulador.

ORGANOGRAMA
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A estrutura da ERC encontra-se definida estatutariamente e pressup®e a existéncia de
guatro 6rgdos, com competéncias diferenciadas: Conselho Regulador, Direcdo
Executiva, Conselho Consultivo e Fiscal Unico.

A definicdo e implementacdao da atividade reguladora da ERC é uma matéria da
responsabilidade do Conselho Regulador, enquanto a direcdo dos servicos e a gestado
administrativa e financeira se encontra sob a alcada da Dire¢do Executiva. O Conselho
Consultivo da ERC é o érgdo de consulta e de participacdo na definicdo das linhas gerais
de atuacdo da ERC e reune ordinariamente duas vezes por ano. Deste fazem parte
representantes de entidades publicas e privadas titulares de interesses relevantes no
ambito da comunicacdo social em Portugal. O quérum de funcionamento e de
deliberacdo é de metade dos seus membros em efetividade de fungdes.

O Fiscal Unico é um revisor oficial de contas e constitui o érgdo responsavel pelo
controlo da legalidade e eficiéncia da gestdo financeira e patrimonial da ERC e de
consulta do Conselho Regulador nesse dominio.

1.2.1.0 CONSELHO REGULADOR

O ano 2018 correspondeu ao primeiro ano integralmente sob a orientacdo do terceiro
ciclo de Conselheiros da Entidade. Recorde-se que a sua tomada de posse ocorreu a 14
de dezembro de 2017.

De acordo com os Estatutos da ERC, o Conselho Regulador é composto por um
presidente, por um vice-presidente e por trés vogais.

O presidente do Conselho Regulador é o Dr. Sebastido Pévoas e o seu vice-presidente, o
Dr. Mario Mesquita. Tem como vogais, Dra. Fatima Resende, Francisco Azevedo e Silva
e o Dr. Jodo Pedro Figueiredo.

Os Estatutos determinam que o exercicio destes cargos deve ser feito com isencao,
rigor, independéncia e elevado sentido de responsabilidade, ndo podendo os seus
titulares emitir publicamente juizos de valor gravosos sobre o conteldo das
deliberacGes aprovadas.

Os membros do Conselho sdo nomeados por um periodo de cinco anos, ndo renovavel,
continuando em exercicio até a efetiva substituicdo ou a cessacdo de funcbes. Quatro
dos membros sdo designados, por resolucdo, pela Assembleia da Republica.
Posteriormente, estes cooptam o quinto elemento que integrara este érgao.

O Conselho Regulador relUne ordinariamente uma vez por semana e
extraordinariamente quando for convocado pelo seu presidente, por iniciativa sua ou a
solicitacdo de dois dos restantes membros. O 6rgdo regulador s6 pode reunir e
deliberar com a presenca de trés dos seus membros. As deliberacdes sdo tomadas por
maioria, exigindo-se em qualquer caso o voto favoravel de trés membros.

Em 2018, estes membros reuniram formalmente por 56 ocasides e adotaram 264
deliberacdes.
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1.2.2. A DIRECAO EXECUTIVA
A Direcdo Executiva é composta pelo Presidente, pelo Vice-presidente do Conselho
Regulador e pelo Diretor Executivo.

O Diretor Executivo exerce funcdes delegadas pela Direcdo Executiva e é contratado
mediante deliberacdo do Conselho Regulador.

Desde 14 de dezembro de 2018, o cargo de Diretor Executivo é exercido pelo Dr. Pedro
Correia Gongalves, que foi nomeado pelo Conselho Regulador apds processo de selecdo
por concurso publico.

Entre janeiro e dezembro de 2018, por deliberacdo do Conselho Regulador, a fungdo de
Diretor Executivo foi assegurada em regime de acumulacdo pelo Chefe de Gabinete do
Conselho Regulador, Dr. Telmo Goncalves.

A Direcdo Executiva tem a incumbéncia de gerir os recursos humanos afetos a esta
entidade, assegurar a coordenacdo entre os diversos servicos, bem como a sua gestdo.
E ainda competéncia desta Direc3o, entre outras, assegurar a gest3o administrativa dos
processos e definir medidas preventivas e corretivas a apresentar ao Conselho
Regulador.

No dmbito da sua atividade, a Direcdo Executiva tem sido responsavel por propor a
contratacdo de prestacdo de servicos em dreas de interesse e intervencdo desta
Entidade, propor a nomeacdo e a contratacdo de pessoal, receber todas as queixas e
pedidos de informacdo e fazer a sua triagem, informando sempre o interessado do
andamento do processo ou reencaminhando-o para a entidade competente, colaborar
na conducdo, preparacdo e finalizacdo de protocolos a celebrar com entidades
nacionais e internacionais, entre outras atuacgdes.

A Direcdo Executiva tem na sua dependéncia o Departamento de Gestdo, o
Departamento Juridico, o Departamento de Andlise de Media, as Unidades de
Supervisdo e de Registos e os Nucleos de Informatica e de Biblioteca e Documentacao,
conforme n.2 1 do artigo 21.2 do Regulamento Interno e Orgénico da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social. As atividades desenvolvidas por cada um destes
Departamentos, Unidades e Nducleos serdo apreciadas, de forma autdonoma e
independente no ponto 1.4 deste Relatorio.

1.3 ALGUNS FACTOS RELEVANTES

9 de janeiro

O Conselho Regulador da ERC recebeu representantes da Associacdo Portuguesa de
Radiodifusdo (APR) e da Confederacdo Portuguesa de Meios de Comunicacdo Social
(CPMCS) para apresentacdo de cumprimentos e troca de impressdes sobre matérias
gue inspiram maior preocupacao, no setor da comunicagdo social.

11 de janeiro
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A Assessora do Conselho Regulador, Carla Martins, e a Técnica do Departamento de
Andlise de Media, Alexandra Figueiredo representaram a ERC numa Conferéncia,
promovida no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto que
debateu os esteredtipos de género no discurso publicitario e a perspetiva da regulacao.

16 de janeiro

O Conselho Regulador recebeu uma comitiva da Associacdo Portuguesa de Imprensa. A
audiéncia teve como propdsito a partilha da visdo deste drgao representativo sobre o
setor da imprensa em Portugal.

23 dejaneiro

O Conselho Regulador recebeu representantes da Associacdo de Radios de Inspiracdo
Cristd para apresentacdo de cumprimentos e partilha de dados de enquadramento do
sector.

29 de janeiro a 19 de abril

A ERC desenvolveu, em diferentes estabelecimentos de ensino do Distrito de Lisboa e
na Hemeroteca Municipal de Lisboa, algumas das suas a¢cbes de promocdo da literacia
medidtica. Nestes encontros, a ERC comprometeu-se a trabalhar quatro vertentes: a
descodificacdo da informacdo televisiva, as mensagens publicitarias nos conteldos
televisivos, a desconstrucdo dos reality shows e a literacia e media digitais.

O principal propdsito destas acdes é fomentar o dialogo, o debate e o pensamento livre
e critico em torno de temas que sdo centrais a atividade de regulacdo, aos media, e a
vida dos cidaddos. Estas acGes de sensibilizagdo/consciencializagdo foram conduzidas
por quadros do Departamento de Andlise de Media, Nucleo de Biblioteca e
Documentacdo e Unidade de Supervisdao da ERC e ocorrem no ambito do protocolo de
cooperacdo que une a ERC a associacdo Empresarios pela Inclusdo Social (EPIS) e no
quadro da colaboracdo com o plano de aprendizagem ndo formal da Hemeroteca
Municipal de Lisboa.

6 de fevereiro

A ERC publicou no seu sitio eletrénico o ebook "Boom Digital? Criancas (3-8 anos) e
Ecras" que agrega reflexdes de especialistas e de profissionais nacionais e internacionais
sobre o modo como as criangas mais novas estdo a crescer em contacto com a
tecnologia digital, os usos que fazem dos ecrds, as competéncias e literacias que vao
adquirindo, as situacdes de dano que podem experimentar e os modos como as familias
intervém nessa socializacdo digital.

15 de fevereiro
O Conselho Regulador foi recebido em audiéncia, pelo Presidente Marcelo Rebelo de
Sousa, no Paldcio de Belém, para apresentacao de cumprimentos.

23 de fevereiro

A ERC foi anfitria da reunido do «Grupo de Trabalho Género e Media» da Rede de
Reguladores do Audiovisual do Mediterraneo. Esta reunido visou a implementagdo do
Estudo sobre Violéncia de Género na Informacdo Televisiva do Mediterrdneo, a ser
levado a cabo em 2018, junto dos 26 membros da Rede, coordenado pelo Conselho
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Audiovisual da Catalunha e pela ERC. Para além da ERC, integram este Grupo de
Trabalho as entidades reguladoras do audiovisual de Espanha, de Marrocos, de Franca,
da Crodcia, e Grécia.

28 de fevereiro

O Conselho Regulador foi recebido, em audiéncia, pelo Presidente da Assembleia da
Republica, Eduardo Ferro Rodrigues. Apds este encontro, o Presidente da Assembleia
conferiu posse ao Fiscal Unico da ERC, Sociedade de revisores oficiais de contas Oliveira,
Reis & Associados, SROC. L.9% representada pelo revisor oficial de contas Carlos Manuel
Charneca Moleirinho Grenha.

23 de margo

A ERC participou na 92 Reunido Plendria do Grupo de Reguladores Europeus para os
Servicos de Media Audiovisuais, cujos temas centrais foram o estado da arte da
definicdo da nova diretiva da UE para os servicos audiovisuais (AVMSD), o combate ao
designado “hate speech” e os desafios de uma regulacdo do ecossistema mediatico
online.

26 de marco

Decorreu no Saldo Nobre do edificio sede da ERC o sorteio publico das entrevistas dos
candidatos admitidos no procedimento concursal para o cargo de Diretor/a
Executivo/a. A ordenacdo final das candidaturas foi posteriormente publicada no sitio
eletrénico da Entidade.

3 de abril

O Vogal da ERC, Jodo Pedro Figueiredo, interveio na Conferéncia/reflexdo sobre o clima
de violéncia que se vive no desporto portugués, promovida pelas ComissGes
Parlamentares de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias e de
Cultura, Comunicacdo, Juventude e Desporto. Recorde-se que esta iniciativa decorreu
na Sala do Senado, da Assembleia da Republica, e contou com a participacdo de
representantes de todos os grupos profissionais relacionados com o tema,
designadamente, dos agentes desportivos, do poder judicial, dos érgdos de
comunicacdo social e da Entidade Reguladora para Comunicacdo Social.

27 de abril

A ERC participou numa reunido técnica dos reguladores do Audiovisual do
Mediterrdneo sobre a monitorizacdo e andlise do tratamento informativo da violéncia
de género, nos servicos de programas televisivos. Esta reunido visou a partilha de
metodologias e indicadores a serem seguidos pelas diferentes instancias reguladoras,
na implementacdo do Estudo sobre Violéncia de Género na Informacdo Televisiva do
Mediterraneo, a ser levado a cabo em 2018, junto dos 26 membros da Rede.

15 de maio

A ERC participou, em Bruxelas, na 12 reunido do Subgrupo de Trabalho "Internal and
External Plurality" do Grupo de Reguladores Europeus para os Servicos de Media
Audiovisuais (ERGA). Neste encontro, em que a ERC se fez representar pela Diretora do
Departamento de Analise de Media, discutiu-se o questionario que sera aplicado a

-10 -
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todos os membros do ERGA, para produzir um relatério com o panorama conjunto dos
reguladores europeus, em matéria de pluralismo nos media.

3 de maio

O Vice-Presidente da ERC, Mario Mesquita, interveio na Conferéncia "Em nome do
jornalismo", promovida pelo Sindicato dos Jornalistas, Representacdo da Comissdo
Europeia em Portugal e Cenjor, para assinalar o Dia Mundial da Liberdade de Imprensa.
A sua intervencdo incidiu sobre a questdo da ética como condicdo de negdcio e pode
ser visionada, na integra, no sitio eletréonico da ERC.

3 a9 de maio

O Grupo Informal de Literacia Mediatica, do qual a ERC faz parte desde 2009, promoveu
mais uma edicdo da Operacdo Nacional 7 Dias com os Media. Recordamos que se trata
de uma iniciativa que lanca um desafio aos mais diversificados intervenientes da
sociedade, como bibliotecas, meios de comunicacdo social, escolas de ensino basico e
secundario, faculdades, grupos de alunos, centros de investigacdo e formacao, blogues,
redes sociais, associacBes varias, universidades de seniores, movimentos, igrejas,
autarquias, entre outros, para que promovam atividades em torno do papel dos media
nas nossas vidas.

11 de maio

A ERC promoveu um debate com alunos dos cursos de fotografia e de distribuicdo e
logistica da Escola Seomara da Costa Primo, sobre Direitos Humanos, Liberdade de
Expressdo e Liberdade de Imprensa. Este encontro surgiu no quadro do programa de
cooperacdo que une a ERC a EPIS — Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social e
inscreveu-se também no ambito da iniciativa de alcance nacional 7 Dias com os Media,
gue convida a reflexdo sobre o papel dos media nas nossas vidas. Os quadros da ERC
que asseguraram esta acdo de sensibilizagcdo/consciencializacdo dos alunos pertencem
ao Departamento de Andlise de Media e Nucleo de Biblioteca e Documentacao.

18 de maio

Quadros do Departamento de Andlise de Media e Nucleo de Biblioteca e Documentacdo
da ERC promoveram um debate com alunos da Escola Seomara da Costa Primo sobre
Direitos Humanos, Liberdade de Expressao e Liberdade de Imprensa.

Este encontro decorreu no ambito do programa de cooperacdo que une a ERC a EPIS —
Associacdo Empresdrios pela Inclusdo Social e inscreveu-se também na iniciativa de
alcance nacional "7 Dias com os Media", que convida a reflexdo sobre o papel dos
media nas nossas vidas.

24 de maio

A Diretora do Departamento de Andlise de Media da ERC interveio numa sessdo sobre
"Instituicdes e Politicas Publicas face as Literacias", no ambito do Congresso
Internacional LITERACIAS, MEDIA E INFORMACAO, que decorreu na Faculdade de Letras
da Universidade de Coimbra. Tratou-se de uma oportunidade para os presentes ficarem
a conhecer o Plano de A¢do da ERC em matéria de Literacia para os Media.

-11-
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21 de maio

A ERC acompanhou um grupo de alunos da Escola Secundaria/3.2 Ciclo D. Jodo V, da
Amadora, numa visita guiada as instalacdes e Museu da RTP.

Esta iniciativa inseriu-se na 22 edicdo do programa de ag¢des da ERC para promoc¢ao da
literacia mediatica em escolas abrangidas pelo projeto “Mediadores para um sucesso
escolar”. Um programa de combate ao abandono e insucesso escolar da
responsabilidade da EPIS - Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social, que junta a ERC
a missdo de contribuir para reaproximar os alunos da vontade de aprender, neste caso
através de atividades que sensibilizam para temas ligados aos media.

23 a 25 de maio

O Presidente da ERC, Sebastido Pdvoas, e o Chefe de Gabinete do Conselho Regulador,
Telmo Gongalves, participaram na 47.2 reunido plenaria da Plataforma Europeia de
Entidades Reguladoras que decorreu, no Luxemburgo, para discutir o futuro do servico
publico, a oferta de contelddos na era digital, a regulacdo da comunicacdo em periodo
eleitoral e os desafios das redes sociais.

25 de maio

A Vogal do Conselho Regulador, Fatima Resende, interveio no XXVII Encontro de
Marketing e Comunicacdo Autarquica, que decorreu em Porto Moniz, na Madeira, com
uma comunicacdo sobre ““Publicacdes Periddicas e Boletins Municipais ou
Autdrquicos”. Na sua comunicagdo percorreu, entre outros aspetos, os conceitos e
classificacBes que a ERC aplica, quando perante meios com estas caracteristicas, e as
regras e exclusdes que podem ser admissiveis.

7 de junho

O Vice-Presidente da ERC, Mario Mesquita, proferiu uma comunicacdo no Jantar-
Debate da Confederacdo Portuguesa dos Meios de Comunicacao Social, subordinada ao
tema ”“Construir a cidadania nos Media na era digital”. Perante cerca de 50
representantes e agentes do setor mediatico portugués, Mario Mesquita relembrou o
papel da ERC na construcdo da cidadania, mediante as atribuicdes que tem em matéria
de defesa dos direitos fundamentais, do direito a informacdo e da liberdade de
imprensa, a salvaguarda do pluralismo e diversidade nos media.

19 de junho
O Conselho Regulador da ERC recebeu a Direcdo do Sindicato dos Jornalistas, para um
encontro de cortesia e de apresentacdo formal dos seus membros.

19 de junho

No ambito do parecer prévio e vinculativo que cabe a ERC emitir sobre a nomeacdo do
Diretor dos servicos de programas RTP1 e RTP Internacional, foram ouvidos Daniel
Deusdado, o Diretor cessante, e José Fragoso, o nome proposto pelo Conselho de
Administracdo da RTP para o exercicio dos referidos cargos.

28 de junho

A ERC esteve representada pelo Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Telmo
Gongalves, num workshop sobre cobertura informativa da crise humanitaria dos

-12 -
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migrantes e refugiados, promovido em Barcelona, pela Rede de Reguladores do
Audiovisual do Mediterraneo. Este encontro teve como objetivo reforcar a procura de
solucBes e esforcos coletivos para melhorar a representacdo mediatica desta
problematica e a divulgacdo junto dos média das orientacdes que esta Rede ja definira,
em novembro de 2016, numa Declaracdo subscrita pelos seus membros, entre os quais
se incluiu a ERC. O workshop teve ainda como vocacdo civica: estimular a tomada de
consciéncia por parte dos cidaddos da responsabilidade social que os media tém na
construcdo da opinido publica e percecdo sobre temas humanitarios centrais para os
nossos dias.

29 de junho

Encontram-se publicadas no sitio eletrénico da ERC todas as deliberacdes produzidas
pela Alta Autoridade para a Comunicacdo Social (AACS), entre 1990 e 2006.

Recordamos que a AACS foi extinta na data da tomada de posse dos primeiros membros
do Conselho Regulador da ERC.

9 de julho

O Presidente do Conselho Regulador, Sebastido Povoas, acompanhado pelo Vogal Jodo
Pedro Figueiredo, reuniu com a Diretora Executiva da Associagdo ILGA Portugal, Marta
Ramos, na sede da ERC, em Lisboa. A audiéncia teve como objetivo aprofundar o
conhecimento sobre as formas de intervencdo da ERC no dmbito do combate a
discriminacdo e ao incitamento ao édio em razdo da orientacdo sexual ou da identidade
de género na comunicagdo social.

12 de julho

Dando cumprimento ao disposto no n.2 2 do artigo 73.2 dos Estatutos da ERC, a ERC
enviou a Assembleia da Republica a versdo digital do Relatério de Regulacdo de 2017 e
Relatério de Atividades e Contas de 2017, adotados por unanimidade pelo Conselho
Regulador da ERC, em 11 de julho de 2018.

19 de julho

O Conselho Regulador da ERC aprovou um conjunto de normas orientadoras para
incentivarem padrdes de boas praticas por parte dos drgaos de comunicacdo social, sob
jurisdicdo portuguesa, na cobertura de incéndios florestais e outras calamidades.

9 de agosto

O Conselho Regulador da ERC deliberou dar parecer favoravel, perante apresentacdo de
nova fundamentacdo, as “destituicdes de fungdes” de Hugo Gilberto Neves Martins
Sousa do cargo de Diretor Adjunto de Informacdo de Televisdo da RTP e de Victor
Manuel Silva Alves do cargo de Subdiretor de Meios e Conteldos da RTP e RDP Acores.

13 de setembro

O Conselho Regulador foi ouvido na Comissdo Parlamentar de Cultura, Comunicacao,
Juventude e Desporto sobre o Relatério de Regulacdo e Relatdrio de Atividades e
Contas relativos ao ano de 2017. O video da audicdo pode ser visionado, na integra, em
www.erc.pt.
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20 de setembro

O Conselho Regulador, ao abrigo das obrigacBes legais da transparéncia, deliberou
advertir os seus Regulados para o dever de procederem a comunicacdo e/ou a
atualizacdo dos elementos relativos a titularidade, a gestdo e aos meios de
financiamento.

Na mesma deliberacdo, o Conselho alertava para a responsabilidade
contraordenacional a que ficam sujeitos nos termos do artigo 17.2 da Lei n.2 78/2015,
de 29 de julho, em caso de incumprimento.

20 de setembro

O Conselho Regulador deliberou dar parecer favoravel a destituicdo de Pedro Camacho
das funcdes de Diretor de Informacdo da Lusa e as nomeacles de Maria Luisa de
Meireles Vicente da Silva e Vitor Manuel Tavares da Costa para Diretora e Diretor-
Adjunto de Informacdo, respetivamente.

Para chegar a esta decisdo, o Conselho Regulador avaliou a experiéncia curricular dos
profissionais propostos e auscultou o Conselho de Administracdo da Lusa sobre as
motivacdes que, no ambito da reorganizacdo estratégica invocada, justificavam a
cessacao das funcBes diretivas até aqui asseguradas. A ERC conduziu também audicGes
para conhecer o entendimento dos nomeados sobre o servico publico prestado pela
agéncia, as expectativas e projetos que tinham para o exercicio dos cargos em questdo.

22 e 23 de setembro

A Vogal do Conselho Regulador, Fatima Resende, representou a ERC na Il Assembleia
Geral da Plataforma de Reguladores Ibero-americanos do Sector Audiovisual (PRAI), que
decorreu na Cidade do México e que discutiu matérias como a transi¢cdo para a TDT e os
tratamentos informativos da crise dos refugiados e da violéncia de género.

27 de setembro

O Vogal Francisco Azevedo e Silva foi o conferencista convidado do painel "Estado da
Nacdo dos Media", no ambito do 28.2 Digital Business Congress, promovido pela
Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicacbes (APDC), no Centro
Cultural de Belém. A intervencdo, que se encontra disponivel para consulta, em
www.erc.pt, percorreu temas como as noticias falsas, o financiamento publico aos
media (publicos e privados), a regulacdo do digital e os desafios que a alteracdo do
guadro regulamentar comunitario aplicdvel ao audiovisual virdo colocar ao Regulador.

12 de outubro

A ERC publicou o Relatdrio sobre representacdao de homens e mulheres nos noticidrios
de horario nobre emitidos em sinal aberto. Recorde-se que a ERC faz, desde 2006, uma
monitorizacdo sistematica dos contelddos emitidos nos noticiarios de horario nobre dos
operadores publico (RTP1 e RTP2) e privados (SIC e TVI). Entre as varidveis que integram
essa monitorizacdo constam as que caraterizam o sexo dos protagonistas das pecgas
contidas nos alinhamentos.

12 de outubro

A ERC esteve presente na 482 reunido plenaria da Plataforma Europeia de Entidades
Reguladoras (EPRA). Tratou-se de um encontro que visou debater o servico publico de
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meédia na era digital, a comunicagdo politica face aos desafios dos média sociais, as
novas abordagens de autorregulacdo e corregulacdo, a importancia da literacia
medidtica no atual panorama mediatico e a preparacdo dos reguladores para a
implementacdo da nova diretiva europeia para os servicos de comunicacdo social
audiovisual.

22 a 25 de outubro

A ERC participou no VIl Encontro da PER - Plataforma das Entidades Reguladoras da
Comunicacdo Social dos Paises e Territdrios de Lingua Portuguesa que decorreu, em
Luanda, sob o tema "Media, Género e Regulacdo". A representacdo da Entidade foi
assegurada por Francisco Azevedo e Silva e Fatima Resende, vogais do Conselho
Regulador, e por Marta Carvalho, do Departamento Juridico.

17 de outubro

O Conselho Regulador da ERC ouviu Paulo Dentinho, o cessante Diretor de Informacdo
de Televisdao da RTP e Diretor de Informacdo e Diretor de Programas da RTP3, e Maria
Flor Pedroso, o nome proposto pelo Conselho de Administracdo da RTP para o exercicio
dos referidos cargos.

Recordamos que cabe a ERC emitir parecer prévio e vinculativo sobre a nomeacdo e
destituicdo dos diretores e diretores-adjuntos de orgdos de comunicacdo social
pertencentes ao Estado e a outras entidades publicas que tenham a seu cargo as areas
da programacdo e da informacao.

17 de outubro

O Conselho Regulador da ERC deu parecer favordvel a destituicdo de Paulo Dentinho
das funcdes de Diretor de Informacdo de Televisdo da RTP e da RTP 3 e a nomeacao de
Maria Flor Pedroso para o exercicio dos mesmos cargos, como fora proposto pelo
Conselho de Administracdao da RTP.

19 de novembro

A ERC apresentou, no dmbito da Conferéncia ““Regulacdo, Media e Igualdade””, o
estudo “Representacdes da Violéncia Doméstica nos telejornais de horario nobre” que
analisa a informacdo noticiosa produzida sobre estes contelddos, nos blocos
informativos dos operadores de sinal aberto (RTP1, RTP2, SIC e TVI), entre 2013 e 2015.
Este trabalho foi desenvolvido pelo Departamento de Anadlise de Media da ERC e
inscreve-se no Plano de Acdo do regulador para a Promocdo da lgualdade entre
Mulheres e Homens e Luta contra os Esteredtipos de Género.

21 de novembro

O Conselho Regulador da ERC deliberou, no dia 21 de novembro de 2018, ndo dar
parecer favoravel as destituicdes de Vitor Manuel Goncalves Loureiro e deJodo
Fernando Correia Ramos dos cargos de Diretores Adjuntos da Direcdo de Informacdo de
Televisdo da RTP, por considerar que o operador publico ndo fundamentou
adequadamente os pedidos de exoneracao.
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26 de novembro

O Conselho Regulador da ERC deliberou solicitar ao Conselho de Administracdo da RTP,
com a urgéncia possivel, um conjunto de esclarecimentos sobre a fundamentacdo
apresentada no '"renovado" pedido de Parecer remetido a ERC, relativamente as
mudancgas propostas para a Direcdo de Informacdo de Televisdo.

3 de dezembro

O Conselho Regulador adotou o relatdrio que apresenta os resultados da avaliacdo da
observancia do principio do pluralismo politico nos servicos de programas televisivos do
servico publico de televisdo RTP1, RTP2, RTP3, RTP Acores e RTP Madeira—, bem como
dos operadores privados — SIC e TVI, na programacdo emitida durante 2017.
Recordamos que este documento foi remetido pela ERC a Assembleia da Republica e
aos servicos de programas analisados, no sentido de os sensibilizar para os resultados
apurados.

4 de dezembro

O Conselho Regulador deliberou dar parecer favordvel a nomeacdo de Candida Pinto,
de Helena Garrido e de Hugo Gilberto Neves Martins Sousa, para Diretores Adjuntos da
Direcdo de Informacdo de Televisdo da RTP, bem como a destituicdo de Vitor Manuel
Gongalves Loureiro e de Jodo Fernando Correia Ramos do desempenho desses mesmos
cargos.

6 de dezembro

O Vice-Presidente da ERC, Mario Mesquita, interveio na Sessdao de Abertura do IV FILM
— Férum Informal sobre Literacia Mediatica, que o Conselho Nacional de Educacdo
organizou, em Lisboa, juntamente com o Grupo Informal de Literacia Mediatica, para
reflexdo e debate sobre as competéncias que os cidaddos devem apresentar na era
digital. Mario Mesquita relembrou a atencdo que a ERC tem vindo a conferir, ja ha
varios anos, a vertente da Literacia Mediatica, através da criacdo de programas préprios
de acbes de sensibilizacdo junto de Escolas e Bibliotecas, e da participacdo em
discussdes sobre o tema no quadro de plataformas internacionais de reguladores.

8 de dezembro

A ERC participou, a convite da Alta Autoridade da Comunicacdo Audiovisual de
Marrocos (HACA), numa conferéncia sobre “O papel dos média e dos reguladores
mediterranicos e africanos face a crise dos migrantes e refugiados”. A representacdo da
ERC foi assegurada pela Vogal do Conselho Regulador, Fatima Resende. O evento, que
se realizou em Marraguexe, teve a participacdo de todos os reguladores dos media
membros da Rede de Reguladores do Audiovisual do Mediterraneo (RIRM), que a ERC
também integra, e de representantes da Rede de Instdncias Africanas de Regulacdo
Audiovisual e da Comunicacao.

17 de dezembro

O Conselho Consultivo da ERC reuniu, em Lisboa, para analisar o plano de atividades
global e setorial da Entidade para 2019. Recorde-se que este 6rgdo é composto por
representantes de entidades publicas e privadas titulares de interesses relevantes no
ambito da comunicacdo social, em Portugal.
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21 de dezembro

O Conselho Regulador emitiu um Guia de boas-praticas para a Legendagem para Surdos
em programas televisivos gravados. A ERC pretende assim contribuir para a definicdo de
normas genéricas de qualidade e uniformizacdo a utilizar pelos operadores de televisdo
gue permitam melhorar o acompanhamento dos programas pelo publico com surdez.

1.4. ATIVIDADES DOS DEPARTAMENTOS, UNIDADES, NUCLEOS E GRUPOS DE TRABALHO
EM 2018

1.4.1 DEPARTAMENTO DE ANALISE DE MEDIA

O Departamento de Andlise de Media (doravante DAM) tem por missdo desenvolver
estudos e andlises de contelddos, bem como emitir pareceres com o objetivo de
informar decisGes do Conselho Regulador da ERC, compreendendo os seguintes
dominios de atividade:

a) Analise de casos relativos a conteudos mediaticos suscitados por participagdes e
gueixas dirigidas a ERC ou procedimentos de averiguacGes decididos pelo
Conselho Regulador;

b) Analise e depdsito de sondagens realizadas por entidades credenciadas pela
ERC, bem como supervisionar a sua divulgacdo pelos 6rgdos de comunicacdo
social;

c) Andlises comparativas entre meios de comunicacdao social e identificacdo de
tendéncias nos contelidos emitidos/publicados;

d) Monitorizacdo sistematica das obrigacGes dos 6rgdos de comunicacdo social,
designadamente do rigor e isencdo jornalisticos, diversidade, pluralismo e
protecdo de menores nos conteudos de televisdo e radio;

e) Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico no servico
publico de televisdo e ainda nos servicos de programas generalistas dos
operadores privados;

f) Andlises relativas a cobertura jornalistica dos atos eleitorais;

g) Producdo de informacdo relativa aos contextos de rececdo, perfis de publicos e
caracterizacdo das audiéncias;

h) Producdo de informacdo relativa a caracterizagcdo do investimento publicitario
nos érgaos de comunicacdo social;

i) Organizacdo e manutencdo de bases de dados no ambito do cumprimento da
alinea h) do artigo 24.2 dos Estatutos da ERC;

j) Producdo de dados estatisticos considerados relevantes no ambito da atividade
de regulacdo e prestacdo de apoio técnico as restantes unidades organicas da
ERC;

k) Acompanhamento e elaboracdo de estudos de caso realizados em parceria com
entidades externas;

[) Acompanhamento da evolucdo dos media digitais e dos contetudos difundidos
através de redes de comunicacdo eletrdnicas.

m) Acompanhamento de acBes de Literacia para os Media no plano estratégico da
ERC;
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n)

0)

Colaboracdo em procedimentos prioritarios decorrentes das competéncias do
Conselho Regulador, designadamente concursos publicos e avaliagbes das
licencas dos operadores de televisdo;

Elaboracdo de analises, pareceres, informacdes e apresentacdes publicas para a
representacdo da ERC em reunides internacionais e nacionais de relevo,
designadamente para as diversas Plataformas de Reguladores de que a ERC é
membro (EPRA, ERGA, CICA, RIRM, PER, PRAI).

Colaboracdo na organizacdo de eventos relacionados com a divulgacdo da
atividade desta Entidade e dos projetos em curso;

Procedimentos prioritarios em 2018

Reducdo do prazo de pendéncia para a conclusdo de pareceres/propostas de
deliberacdo em procedimentos de queixa e participacdo submetidos a
apreciacao do Conselho Regulador da ERC;

Conclusdo da avaliacdo do cumprimento das obrigacdes e condicBes a que 0s
operadores de televisdo se encontram vinculados, ao abrigo da avaliacdo
intercalar quinquenal das licencas da SIC e da TVI (2012-2016) prevista no artigo
23.2 da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido.

Acompanhamento da aplicacdo da deliberagdo relativa a guidelines para a
Protecdo de Menores nos media (Deliberacdo ERC/2016/249 (OUT-TV)) -
critérios para avaliacdo do incumprimento do disposto nos n.2s 3 e 4 do artigo
27.2 da Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido;

Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico no servico
publico de televisdo e nos servicos de programas generalistas dos operadores
privados (Relatério do Pluralismo - servico publico: RTP1, RTP2, RTP3, RTPA,
RTPM e canais de televisdo privados, SIC e TVI);

Avaliacdo do cumprimento das obrigacGes e condi¢ces a que os operadores se
encontram vinculados, bem como atualizacdo de informacgdo contextual sobre o
sector dos media e das sondagens para o Relatério de Regulacdo referente a
2017;

Continuidade da linha de intervencdo no dominio da regulacdo dos media
digitais, particularmente vocacionado para matérias relacionadas com os
desafios que se colocam aos érgdos de comunicacdo social e ao regulador;
Continuidade da linha de intervencdo no dominio da Literacia para os Media,
nomeadamente através da producdo de uma publicacdo com artigos relativos
ao trabalho desenvolvido pela ERC; na organizacao da iniciativa Sete Dias com os
Media no dmbito do GILM e na realizacdo de acdes de formacdo ao abrigo do
protocolo com a EPIS — Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social.

Prosseguir o desenvolvimento do Plano de acdo da ERC para a promocdo da
igualdade entre homens e mulheres e o combate aos esteredtipos de género;
Apresentacdo Publica do Estudo sobre “Violéncia doméstica e de género nos
blocos informativos de horario nobre”.

Apoio a fiscalizacdo da variacdo do volume sonoro na difusdo de publicidade das
emissoes televisivas;

Representacdo na Comissdo de Classificacdo de PublicacGes Periddicas no
dmbito do protocolo de corregulacdo com a APl — Associacdo Portuguesa de
Imprensa e o SJ — Sindicato dos Jornalistas;

-18 -



ERC - Relatédrio de Atividades e Contas 2018

= Apoio as agOes estratégicas no ambito do protocolo de colaboragdo com o Plano
Nacional para a Saude Mental;

Trabalho internacional com intervengao do DAM

= Representacdo no subgrupo de trabalho do ERGA (European Regulators Group
for Audiovisual Media Services) direcionado para a protecdo de menores,
designadamente na elaboracdo de um relatdrio que reflete o estado da arte da
protecdo de menores nos Estados-Membros no que respeita aos contelddos
audiovisuais.

= Representacdo no subgrupo de trabalho do ERGA (European Regulators Group
for Audiovisual Media Services) sobre o Pluralismo Interno e Externo nos Media,
designadamente na elaboracdo do relatério que reflete o estado da arte nos
Estados-Membros no que respeita aos contelddos audiovisuais: Internal Media
Plurality in Audiovisual Media Services in the EU: Rules & Practices (ERGA Report)

= Representacdo do Grupo de Trabalho internacional sobre a Igualdade de Género
da RIRM (Rede de Instancias de Reguladores Mediterranicos);

= Representacdo do Grupo de trabalho sobre Literacia para os Media da RIRM
(Rede de Instancias de Reguladores Mediterrdnicos);

= Representacdo do Grupo de trabalho sobre Literacia para os Media na EPRA
(rede de Reguladores Europeus).

= Apoio ao trabalho desenvolvido nas redes internacionais de reguladores como a
EPRA, ERGA, PER, PRAI e RIRM, mediante resposta a questionarios e a pedidos
de informacdo e pareceres, elaboracdo de materiais técnicos para
apresentacles publicas nas reunies internacionais;

Processos/Pareceres/Andlises de Casos (participagOes, queixas e processos de
averiguagdes)

Em 2018, o DAM interveio em 210 procedimentos resultantes de participacdes, queixas,
pedidos de informacao, pareceres e procedimentos oficiosos de averiguacdes, dos quais
resultaram algumas das propostas de deliberacdo aprovadas pelo Conselho Regulador
da ERC.

Aqueles procedimentos versam sobretudo sobre conteldos televisivos, de imprensa, de
radio e online.

Estes procedimentos tiveram como objeto, essencialmente; conteudos jornalisticos,
programdticos, rigor e isenc@o jornalisticos, pluralismo, direito a imagem, reserva da
intimidade da vida privada, protegdo de menores, entre outras categorias tematicas.

Sondagens e inquéritos de opinidao

Em 2018, registaram-se na ERC um total de 26 depdsitos de sondagens, realizados por 2
entidades distintas. Quanto a divulgacdo de estudos de opinido foram identificadas para
anadlise 2991 pecas noticiosas.

No ambito das Sondagens e Inquéritos de Opinido foram iniciados na ERC 12

procedimentos, resultantes principalmente de ‘Pedidos de parecer sobre sondagens’ (1)
e do ‘Acompanhamento e fiscalizacdo de depdsitos e divulgacBes de estudos de
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opinido’ (3). Os restantes processos decorreram de ‘Pedidos de informacdo’
relacionados com as regras aplicaveis aos estudos de opinido (2) e da ‘Concessdo,
renovacao e caducidade de licencas’ para realizacdo de sondagens (6).

Do

conjunto de procedimentos finalizados em 2018 (12), 10 culminaram

administrativamente com intervencdo do DAM e 2 através de Deliberacao.

Avaliacdo das sondagens depositadas pelas empresas de sondagens, bem como
da sua conformidade com a Lei n.2 10/2000, de 21/6 (Lei das Sondagens), e a
Portaria n.2 118/2001, de23/2;

Informacdo sobre eventuais incumprimentos legais que envolvam a realizacdo e
a divulgacdo de sondagens;

Processos relativos a renovacBes e novas credenciacdes de empresas de
sondagens;

Andlise evolutiva das sondagens e inquéritos de opinido (depdsitos, métodos,
divulgacdes, entidades credenciadas e procedimentos);

Disponibilizacdo de sondagens para consulta publica no sitio eletrénico da ERC;
Apreciacdo de participacles e queixas dirigidas a ERC;

Andlises, monitorizagdo e estatisticas de Televisdo (obrigagcdes de programagao)

Andlise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacdo e na
informacdo de Televisdo (servico publico: RTP1, RTP2 e RTP3 e canais de
televisdo privados, CMTV, SIC e TVI).

Monitorizacdo da mediatizacdo da infancia nos blocos informativos em horario
nobre dos servicos de programas generalistas de televisdo (protecdo de
menores - servico publico: RTP1, RTP2 e canais de televisdo privados, CMTV, SIC
e TVI).

Monitorizacdo da mediatizacdo da imigracdo/emigracdo e diversidade étnica,
linguistica, religiosa e cultural nos blocos informativos em horario nobre dos
servicos de programas generalistas de televisdo (servico publico: RTP1, RTP2 e
canais de televisdo privados, CMTV, SIC e TVI).

Analise evolutiva de audiéncias, consumos e perfis de publicos para o relatério
de regulacdo e o sitio eletrénico da ERC.

Analise evolutiva do investimento publicitdrio para o relatério de regulacdo e o
sitio eletrénico da ERC;

Relatérios de visionamento e andlise de conteludo para a apreciacdo de
participacdes e queixas dirigidas a ERC.

Andlises, monitorizac¢do e estatisticas da Radio (obrigacdes de programacao)

Analise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacdo do servico
publico de radiodifusdo (Antena 1, Antena 2 e Antena 3) — obrigacdes de
programacao de radio;

Avaliacdo do nivel de volume sonoro na emissdo da publicidade televisiva.
Fiscalizacdo do n.2 2 do artigo 40.2-B da LTSAP;

Relatdrios de visionamento e andlise de conteldo para a apreciacdo de
participacdes e queixas dirigidas a ERC.
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Imprensa

e C(Colaboragcdo com a Comissdao de Classificacdo de Publicacdes Periddicas no
ambito do protocolo de corregulacdo com a APl e 0 SJ;

e FElaboracdo de analises de conteldo de publicacGes periddicas impressas para
fundamentacdo de propostas de classificacdo daquelas, pela Unidade de
Registos da ERC;

® Relatdérios de visionamento e andlise de conteldo para a apreciacdo de
participacdes e queixas dirigidas a ERC.

1.4.2. DEPARTAMENTO JURIDICO

O Departamento Juridico tem a sua missdo consignada no Regulamento Interno e
Organico da ERC, a qual passa, essencialmente, pela assessoria juridica ao Conselho
Regulador, a instrucdo, no ambito da sua area técnica de intervencdo, dos processos
resultantes das queixas apresentadas, incluindo os processos de contraordenacdo, a
ligacdo com a prestacdo externa de servicos de assisténcia juridica, a conducdo da
arbitragem, mediacdo e conciliacdo e a elaboracdo de pareceres e apoio juridico aos
servicos da ERC em geral.

Esta transversalidade em razdo das matérias abordadas e em funcdo do apoio as
diversas solicitacdes que lhe sdo dirigidas pelos servicos da ERC exigem do
Departamento Juridico uma preparacdo e agilidade que, supde-se, ndo difere
substancialmente das exigéncias com que habitualmente contam a generalidade dos
servicos de apoio juridico.

O ano de 2018, quanto a esse aspeto, ndo foi diferente dos demais, estendendo-se a
intervencdo Departamento Juridico a matérias tdo diferentes como a apreciacdo de
gueixas por denegacdo do direito a informacdo e por violacdo do direito de acesso, as
gueixas relacionadas com o desrespeito do rigor informativo e dos direitos de
personalidade dos visados por conteludos divulgados por 6rgdos de comunicagdo social
e as queixas reportadas a conteldos publicitarios, especialmente nos meios televisdo e
imprensa escrita.

Com constante destaque na atividade do Departamento Juridico, dir-se-ia mesmo com
especial prioridade em termos de celeridade no seu tratamento, imposta pela propria
natureza do instituto juridico em causa, haverd que referenciar a apreciacdo dos
recursos por denegacdo de direito de resposta e de retificacdo. Trata-se de um direito
fundamental de cujo exercicio tem resultado um acervo importante de delibera¢des do
Conselho Regulador, cabendo ao Departamento Juridico a instrucdo dos respetivos
procedimentos.

A intervencdo do Departamento Juridico notou-se igualmente no apoio a Gestdo da
ERC, nomeadamente em matéria de cobranca de taxas ou de recursos humanos.
Acresce a apreciacdo de reclamacdes, prestacdo de esclarecimentos e informacdes a
pedidos oriundos de particulares, elaboracdo de respostas a inquéritos submetidos a
ERC por entidades nacionais e internacionais.
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De destacar igualmente o contributo do Departamento Juridico no sentido de assegurar
a representacdo da ERC, sempre que solicitado, em diversas insténcias e organizacdes
internacionais vocacionadas para a abordagem da problematica dos media e da sua
regulacao.

Esteve a cargo do Departamento Juridico a instrucdo de processos de contraordenacao,
o que envolveu, nomeadamente, a preparacdo das acusac¢les, inquiricdo de
testemunhas e a elaboracdo de projeto de decisdo final, merecendo esta area de
atividade uma particular atencdo durante o ano de 2018, procurando alcangar-se uma
melhor eficicia no sentido de sistematizacdo do trabalho e diminuicdo da pendéncia
processual.

Merece ainda relevancia o trabalho do Departamento Juridico na analise e emissdo de
pareceres relativos as iniciativas legislativas presentes a ERC no ambito da competéncia
consultiva prevista no artigo 25.2 dos seus Estatutos. Melhor concretizando, em 2018 o
Departamento Juridico teve ocasido de se pronunciar sobre iniciativa legislativa relativa
a reforma dos direitos de autor e aos servicos de comunicacdo social audiovisual e
guanto a projeto de lei que pretendia classificar os espetaculos tauromaquicos como
suscetiveis de influirem negativamente na formacdo da personalidade de criancas e
adolescentes.

Fora do d@mbito da competéncia consignada no artigo 25.2 dos Estatutos da ERC e no
dominio da competéncia para emissdo de parecer prévio e vinculativo sobre a
nomeacado e destituicdo dos diretores e diretores-adjuntos de meios de comunicacado
social pertencentes ao Estado e a outras entidades publicas que tenham a seu cargo as
areas de programacdo e da informacdo (alinea I) do n.2 2 do artigo 24.2 dos estatutos da
ERC) registe-se também o papel do Departamento Juridico no acompanhamento dos
respetivos procedimentos.

1.4.3 DEPARTAMENTO DE GESTAO
No ambito das atribuicdes do Departamento de Gestdo destacam-se, no ano de 2018,
nas suas varias areas de atuacdo, as atividades que se seguem:

1.4.3.1 Na area financeira e orcamental

A prestacdo de contas do periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
de 2017 foi submetida eletronicamente no site eContas do Tribunal de Contas a 15 de
maio de 2018 apds autorizacdo do Tribunal de Contas para a prorrogacdo do prazo
estipulado para a entrega. A apreciacdo e aprovacdo da conta e a aplicacdo dos
resultados de 2017 foi efetuada em Conselho Regulador, nos termos da alinea b) do
n.2 2 do artigo 24.2 dos Estatutos da ERC, no dia 14 de maio de 2018.

No decurso do ano de 2018, procedeu-se ao registo de 1413 notificacdes de taxas e a
emissdo de 1523 guias de receita, onde se incluem 12 requisicbes de fundos a
Assembleia da Repubilica.

Foram emitidas 408 notificagdes por incumprimento no pagamento, nos termos do
artigo 30.2 do Regime de Taxas da ERC.
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Em matéria de despesa concretizaram-se 1060 cabimentos e compromissos, 1976
processamentos e 222 autorizagbes de pagamento. Realizaram-se ainda, entre
recebimentos e pagamentos, 2765 movimentos de tesouraria.

Enquanto entidade administrativa independente, a ERC procedeu a monitorizacdo da
execucdo financeira e orcamental de acordo com os diplomas legais e demais
instrucdes aplicaveis.

Excecdo feita aos reportes previstos na Norma Técnica n.2 1/20017 da UNILEO, por
impossibilidade do seu sistema informatico de apoio a gestdo orcamental e financeira, a
ERC deu cumprimento ao dever de prestacdo de informacdo, com recurso aos sistemas
de informacdo da Direcdo-Geral do Orcamento, conforme decreto de execucdo
orcamental e demais legislacdo aplicavel, com carater mensal, trimestral e anual. Esta
informacdo foi reportada com recurso ao sistema SIGO, ao portal Servicos Online e
ainda por correio eletrénico toda a informacdo de gestdo.

Foi reportada informacdo referente as alteracdes e execucdo dos orgcamentos de receita
e despesa, pagamentos em atraso, unidade de tesouraria, compromissos plurianuais,
situacdo da divida, previsdo mensal de execucdo, fundos disponiveis, assim como o
relatério e estimativa de execugdo orcamental, e a propria prestacdo de contas do ano
2017.

Deu-se continuidade ao processo de implementacdo e adaptagdo ao novo normativo
contabilistico, o «SNC-AP — Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as
AdministracGes Publicas», aprovado pelo Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro,
cuja entrada em vigor foi adiada in extremis para o ano 2018. Adaptacdo a nova
estrutura conceptual, novas normas de contabilidade publica, preparacdo da adocdo do
Classificador Orcamental e Plano de Contas Multidimensional e preparacdo do primeiro
reporte da conta de geréncia de acordo com o novo referencial.

O Departamento de Gestdo procedeu, a preparacao e elaboracdo do Orcamento da ERC
para o ano de 2019 tendo remetido a Assembleia da Republica em 24 de agosto de
2018, proposta de orcamento cuja receita é proveniente do Orcamento de Estado, nos
termos do n.2 5 do artigo 48.2 dos Estatutos. Apds a aprovacdo no dia 22 de agosto de
2018 em Conselho Regulador, foi submetido, por via eletrénica, no dia 27 de agosto,
através dos Servicos Online da Direcdo-Geral do Orcamento, a proposta global de
orcamento privativo a fim de integrar o Orcamento de Estado para o ano de 2019.

Tendo por base o trabalho desenvolvido no ano anterior e apesar da prioridade dada a
implementacdo do SNC-AP como um todo, introduziram-se algumas melhorias a
proposta de Norma de Controlo Interno (imposicdo constante do no artigo 9.2 do
Decreto-lei n.2 195/2015, de 11 de setembro, que aprova o SNC-AP), a qual depois de
devidamente testada devera ser submetida a aprovacdo no decorrer do ano 2019.

-23-



ERC — Relatdrio de Atividades e Contas 2018

1.4.3.2 Na area patrimonial e de aprovisionamento

Procedeu-se a gestdo e acompanhamento da execug¢do dos contratos transitados de
anos anteriores e a contratagdao de diferentes bens e servigos, de carater corrente e de
investimento, ao abrigo do Cédigo dos Contratos Publicos.

A maioria das contratacdes ocorreu ao abrigo do procedimento por ajuste direto em
funcdo do valor, com especial destaque para o regime simplificado, mas também
nalguns casos ao abrigo do regime normal de contratacdo (com a constituicdo de juri do
procedimento, consulta a diversas entidades e cumprimento estrito dos formalismos
pré-contratuais).

De entre os contratos estabelecidos, devido ao montante e duracdo envolvidos, 19
deles resultaram em contratos escritos.

1.4.3.3 Na drea dos recursos humanos

Mensalmente, foram efetuados todos os procedimentos da area administrativa dos
recursos humanos, nomeadamente, processamento dos vencimentos e todos os
procedimentos inerentes aos mesmos, controlo e registo de assiduidade, elaboracdo do
mapa de férias anual, a atualizacdo e gestdo dos processos individuais dos
colaboradores, entrega e pagamento das contribuicdes da entidade patronal e das
retencdes obrigatdrias e facultativas.

O processamento de vencimentos, durante o ano de 2018, foi efetuado de acordo com
o estipulado na alinea a) do n.2 8 do artigo 18.2 da Lei n.2 114/2017, de 29 de
dezembro.

Conforme previsto no decreto de execucdo orcamental de 2018 no ambito do dever de
informacdo, através das plataformas eletrdnicas disponibilizadas para o efeito, deu-se
cumprimento, mensalmente, a prestacdo de informacdo relativa ao Anexo XV —
“Identificacdo dos encargos com as valorizacGes remuneratérias” e ao envio do mapa
de encargos com o pessoal por carreiras e o respetivo nimero de efetivos (SIGO).

A comunicacdo referente as deslocacGes em territério nacional e estrangeiro passou a
ser reportada anualmente.

Trimestralmente, reportaram-se, os dados referentes a caracterizagdo dos recursos
humanos, (carreira e ou cargo, género, habilitacGes literdrias, escaldo etario e
remuneracdes), com vista a habilitar os 6rgdos de governo préprios com a informacdo
indispensavel para definicdo das politicas de organizacdo do Estado e da gestdo dos
respetivos recursos humanos (SIOE), conforme o disposto na Lei n.2 57/2011, de 28 de
novembro, alterada pela Lei n.2 66-B/2012, de 31 de dezembro.

Aplicou-se o previsto na Lei n.2 112/2017, de 29 de dezembro que estabelece o
programa de regularizacdo extraordinaria dos vinculos precarios (PREVAP), tendo sido
celebrados contratos individuais de trabalho por tempo indeterminado com sete
funcionarios, reconhecidos como necessidades permanentes.

A Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro, com a alteragdo promovida pela Lei n.2 3/2014,
de 28 de janeiro destaca o papel crucial desempenhado pela avaliacdo de riscos
profissionais. O empregador tem o dever geral de assegurar a seguranca e a saude dos
trabalhadores em todos os aspetos relacionados com o trabalho.
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As avaliagOes de risco permitem que os empregadores tomem as medidas necessarias
para proteger a seguranca e a salde dos seus trabalhadores.

Foi realizada, em 14 de junho de 2018, uma auditoria para Avaliacdo de Riscos
Profissionais dos Postos de Trabalho e elaborado o respetivo Plano de Prevencdo de
Riscos Profissionais com a indicacdo das situacdes a serem corrigidas.

No ambito da Medicina no Trabalho foram efetuadas consultas periddicas e de
admissdo aos trabalhadores e foram também realizados exames complementares de
diagndstico.

1.4.3.4 Na area da economia dos meios

Em 2018 foram integradas varias equipas de trabalho da ERC, dando o seu contributo
técnico na especialidade econdmica, designadamente no ambito da contratacdo publica
de entidade prestadora de servicos de software de pesquisa e andlise de informacao
sobre programacdo e publicidade televisivas, com o objetivo de localizar e atrair para o
concurso um maior numero de concorrentes, que tradicionalmente ndo apresentam
proposta.

Semelhante ao ano anterior, em 2018 foi elaborado o estudo de analise econdmica e
financeira do setor de comunicacdo social portugués, relativo ao ano de 2017, parte
integrante do Relatdrio de Regulagdo.

Continuou-se a apoiar a Area de Supervisdo e o Conselho Regulador, na andlise dos
estudos econdmico—financeiros subjacentes ao licenciamento de novos canais de
televisdo. Foram realizados diversos estudos especificos, de tematicas diversificadas,
para suporte da tomada de decisdo do Conselho Regulador.

Continuou a ser responsavel por promover a realizacdo e a posterior publicacdo integral
de auditorias anuais as empresas concessionarias dos servicos publicos de radio e de
televisdo e verificar a boa execucdo dos contratos de concessao.

A anilise e avaliacdo do cumprimento das obrigacGes de servico publico de radio e
televisdo impostas pelo Contrato de Concessdao, compreende, entre outros e em
concreto, o cumprimento das obrigacdes impostas pelo referido contrato, o
cumprimento da missdo de servico publico nos termos concessionados, a transparéncia
e proporcionalidade dos fluxos financeiros associados e a conformidade da atuacdo da
concessionaria, a RTP, com as melhores praticas de mercado.

Deu-se continuidade no desenvolvimento de diversos trabalhos no sentido de
implementar a Lei n.2 78/2015, de 29 de julho, que regula a promogado da transparéncia
da titularidade, da gestdo e dos meios de financiamento das entidades que prosseguem
atividades de comunicacdo social. Designadamente, contribuiu-se para a elaboracdo do
capitulo de Transparéncia dos Media, integrante do Relatério de Regulacdo, contribuiu-
se para a analise e avaliacdo da qualidade e fidedignidade da informacdo disponivel na
plataforma informatica disponibilizada ao universo de regulados, para recolha da
informacdo que estes se encontram obrigados a reportar, pela Lei referida, contribuiu-
se para o apoio e esclarecimento de duvidas relativas a informacdo a reportar, e
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finalmente, contribuiu-se para a implementacdo da plataforma de disponibilizacdo da
informacdo reportada pelo universo de regulados ao publico em geral.

1.4.3.5 Na area do expediente e arquivo

Os documentos rececionados na ERC, sdo registados na Plataforma de Gestdo
Documental (EDOC) e classificados, aplicando o Plano de Classificacdo Documental.

No decurso do ano de 2018, foram expedidos 10 341 oficios, por correio eletrdnico, fax,
protocolo e correio normal, registado com ou sem aviso de rececao.

Diariamente, efetuou-se o tratamento da correspondéncia (pesagem, contagem e
introducdo dos dados) através do Programa «Guia Multiprodutos» dos CTT — Correios
de Portugal, S.A.

Foram registadas 8459 entradas, recebidas por correio eletrénico, fax, correio e
protocolo.

No expediente foram abertos 518 processos, dos quais 310 sdo queixas, 90 sdo pedidos
de informacdo e 32 sdo contraordenacdes.

Foram também desenvolvidas as tarefas administrativas necessarias aos restantes
Departamentos/Unidades da ERC, desde a distribuicdo didria de despacho e
correspondéncia até ao seu arquivo em pastas.

Foi efetuada a atualizagdo dos mapas referentes aos processos de contraordenagdo
(PC).

1.4.4.UNIDADE DE REGISTOS

Sdo competéncias da Unidade de Registos o registo e classificacdo dos orgdos de
comunicacdo social, a atualizacdo do respetivo cadastro e a verificagdo da sua
conformidade.

E através desta Unidade que a ERC assegura a existéncia de um registo prévio,
obrigatdrio e de acesso publico, especifico dos érgdos de comunicagdo social, a saber:

As publicacGes periddicas;

As empresas jornalisticas;

As empresas noticiosas;

Os operadores radiofdnicos e respetivos servicos de programas;

Os operadores de televisdo e respetivos servicos de programas;

Os operadores de distribuicdo;

Os servicos de programas radiofonicos e televisivos difundidos exclusivamente
através da internet.

# % & ¥ & ¥ #

Atividades Desenvolvidas
Inscricdes:
= 164 inscrigdes provisorias por natureza de publicagdes periddicas privadas;
= 17 empresas jornalisticas;
= 1 operador de televisdo e 1 servigo de programas;
= 1 operadores de radiodifusdo e 0 servigos de programas;
= (Qoperador de distribuicdo;
= 13 servigos de programas de radio difundidos exclusivamente por internet.
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Pedidos de anotacdes:

As publicacGes periddicas que pertencam ou sejam editadas pela administracdo central,
regional, local ou por servicos ou departamentos delas dependentes, pelas
representacGes diplomaticas, culturais, e comerciais estrangeiras, bem como diversas
séries do Diadrio da Republica e o Jornal oficial da Unido Europeia, sdo objeto de
anotacdo, ao abrigo do n.2 2, do art.122, do DR n2 8/99, de 9 de junho, republicado pelo
DR n.2 2/2009, de 27 de janeiro. Em 2018, ndo se procedeu-se a nenhuma anotagdo de
publicacdo periddica.

Conversoes de inscricdes provisorias em definitivas:

As publicacdes periddicas sujeitas a registo sdo inscritas provisoriamente por natureza,
convertendo-se em definitivas com a apresentacao, junto da ERC, do primeiro exemplar
publicado em prazo ndo superior a 90 dias (cfr. art.152 do citado diploma). No periodo
em analise, foram convertidas em definitivas 107 inscricdes provisorias, tendo-se
procedido a caducidade de 26 publicagdes periddicas, por ndo ter sido requerida a sua
conversdo em definitivo e procedido a recusa de 8 inscricdes de publicacbes periddicas.

Averbamentos:
Durante o ano de 2018 foram promovidos 1239 averbamentos de alteracdes aos
registos existentes, designadamente:

= 1013 — Publicac®es Periddicas

= 76 —Empresas Jornalisticas

= 2 -Empresas Noticiosas

= 122 - Operadores de Radio

= 16— Operadores Televisivos

= 4 —Operadores de Distribuicdo

= 6 —Servicos de programas difundidos exclusivamente pela internet

Cancelamentos:

Verificaram-se um total de 206 cancelamentos, sendo os mais expressivos os referentes
as publicacBes periddicas com 187, dos quais 54 a pedido dos interessados e 107
oficiosamente, e 26 caducidades de inscrices provisorias, seguidas de 9 cancelamentos
respeitantes a empresas jornalisticas que por deixarem de titular registos de
publicacBes periddicas, perdem essa qualidade legal e consequentemente a sujeicdo a
registo.

Emissdo de certiddes/Declaracdes:

Esta Unidade emitiu 12 certidoes e 13 declaracdes para os mais diversos fins,
designadamente para comprovacdo da inscricdo dos 6rgdos de comunicacdo social na
Unidade de Registos da ERC, dos seus proprietarios para diversos fins, tais como:
judiciais; candidaturas a apoios do Estado na area da comunicacdo social, para
comprovar a sua ndo sujeicdo a registo (existem diversas publicacBes periddicas que,
por ndo se encontrarem a disposicdo do publico em geral, ndo estdo sujeitas a registo.
No entanto, para poderem ter acesso a determinados apoios, necessitam que a ERC
emita uma declaracdo.), etc.
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Classificacoes de PublicacOes Periddicas:

A requerimento dos seus proprietdrios e/ou editores, foram emitidas 5 decisGes de
classificacBes periodicas, quanto ao seu conteldo e ambito geografico, de acordo com
o preceituado no art.2 10.2 da Lei n.2 2/99, de 13 de Janeiro (Lei de Imprensa).

Pedidos de informacdo/esclarecimentos:

No ambito das suas competéncias a Unidade de Registos, procedeu a resposta de cerca
de 1633 pedidos de esclarecimentos (duvidas relativas a legislacdo aplicavel aos OCS,
Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista, CCDR’s, entidades diversas),
rececionados por e-mail/carta, de acrescer ainda, as rececionadas telefonicamente e
presencialmente que ndo sdo passiveis de ser contabilizadas, mas que sdo em ndmero
elevado diariamente, alocando uma parte do tempo disponivel de cada colaborador
para esse efeito.

Inconformidades:

No ambito das suas competéncias a Unidade de Registos, procedeu a analise de cerca de
1406 publicacdes, a fim de aferir a sua conformidade com o registo na ERC, procedeu
ainda a cerca de 2666 notificagBes (oficio/e-mail), das quais 543 foram efetuadas ao
abrigo da alinea g), do n.2 3, do art.2 24.2, da Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro, que
aprova os Estatutos da ERC, a fim de aferir o cumprimento no disposto no n.2 1, do art.2
21.2, do Decreto Regulamentar n.2 8/99, de 9 de junho, com as alteragdes introduzidas
pelo Decreto Regulamentar n.2 2/2009, de 27 de janeiro (as publicacBes periddicas
devem observar a periodicidade que consta do seu registo, sendo o mesmo cancelado
oficiosamente em caso de inobservancia deste preceito, conforme determina o n.2 1, do
art.2 232, do citado decreto regulamentar).

As restantes 2123 notificacBes, foram efetuadas nos termos do art.2 8.2 do Decreto
Regulamentar n.2 8/99, de 9 de junho, republicado pelo Decreto Regulamentar n.2
2/2009, de 27 de janeiro (as alteracOes supervenientes ao registo devem ser
comunicadas a ERC no prazo maximo de 30 dias, contados a partir da data em que o
facto ocorreu) no decorrer da analise das fichas técnicas das provas de edicdo
rececionadas, de processos de queixas, da analise aos processos de registos, entre
outras, onde foram verificadas inconformidades quanto aos elementos registados, bem
como eventuais irregularidades detetadas na capa ou ficha técnica quanto ao
cumprimento do art.2 15.2 da Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro (Lei de Imprensa), na
redacdo dada pelo art.2 19.2 da Lei n.2 78/2015 de 29 de julho.

Grupo da Transparéncia da Propriedade:

De modo a haver articulagdo com o grupo de trabalho que acompanha a Transparéncia
da Propriedade, a Unidade de Registos envia mensalmente uma listagem por orgdo de
comunicacdo social, com todas as alterac®es ocorridas aos elementos sujeitos a registo.

1.4.5.UNIDADE DE SUPERVISAO

A Unidade de Supervisdo, no ambito das competéncias que lhe estdo atribuidas, exerce
a sua intervencdo nos processos de atribuicdo e renovacdo de licencas e autorizacdes
para o exercicio da atividade de radio e televisdo. Compete-lhe ainda a decisdo relativa
a pedidos de alteracdo dos projetos aprovados e de alteracdo de denominacdo, a
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pronlncia referente a cessdes de licencas e alteracdes de dominio. E ainda
competéncia desta Unidade fiscalizar os deveres de comunicagdo e transparéncia no
ambito da publicidade institucional do Estado.

Radio

No ano de 2018, foram realizadas 27 a¢Ges de fiscalizacdo externa, 9 na sequéncia de
participacdes formuladas contra operadores, e requeridas acdes de fiscalizacdo aos
servicos de programas, pelos Técnicos da Unidade de Supervisdo; 18 acles de
fiscalizacdo para verificacdo do processo licenciado e demais obrigacbes legais
aplicaveis aos servicos de programas de cobertura local, tendo estas sido inseridas no
plano de fiscalizacdo anual, previamente aprovado pelo Conselho Regulador.

No que atende a alteracBes de dominio, conforme n.2 6 do art.2 4.2 da Lei da Radio,
foram autorizadas 4 alteracdes de dominio de operadores que prosseguem a atividade
de radio, respetivamente Provétexto — Unipessoal, Lda., pela Deliberacdo ERC/2018/85
(AUT-R), de 21 de marco; Narrativas e Melodias, Lda., pela Deliberagdo ERC/2018/137
(AUT-R), de 6 de junho; Sintonizenos — Comunicacdo Social, Lda., pela Deliberacdo
ERC/2018/202 (AUT-R), de 30 de setembro; e Oficina de Video, Lda., pela Deliberacdo
ERC/2018/243 (AUT-R), de 11 de novembro.

No que se refere a modificacdo do projeto licenciado, ao abrigo do previsto no artigo
26.2 da Lei da Radio, foram autorizados 2 pedidos, da R.V.E — Sociedade Radiofdnica,
Lda., servico de programas Rddio Juventude Salesiana/Rddio Voz do Entroncamento;
pela Deliberagdo ERC/2018/127 (AUT-R), de 14 de junho; da Baobad — Comunicacdes e
Publicacdes, SA., servico de programas MFM, pela Deliberacdo ERC/2018/152 (AUT-R),
de 11 de julho. Foram autorizadas 3 alteracdes de denominagdo, de MFM para Rddio
Estadio 96.2; e dos dois servicos Radio Meo Music para Rddio Meo SW.

Quanto a cessao de servigos de programas e respetiva licenca do operador radiofénico,
nos termos do n.2 9 do artigo 4.2, foram autorizadas 2 cessdes de servicos de
programas de ambito local, da Rddio Linear, detida pela EdicBes Linear - Cooperativa
Editorial, CRL., a favor M90 — Radiodifusdo, Lda., pela Deliberacdo ERC/2018/94 (AUT-
R), de 8 de maio; da Rddio Juventude Salesiana, detida pela Radio Salesiana, CRL. a favor
de R.V.E - Sociedade Radiofdnica, Lda., pela deliberagcdo ERC/2018/127 (AUT-R), de 14
de junho.

Foi ainda revogada 1 (uma) licenca, conforme disposicdes do art.2 73.2, detida pela
Alcoojor — Cooperativa Jornalistica e Radiofénica de Alcochete, CRL., servico de
programas Super FM, pela Deliberacdo ERC/2018/146 (AUT-R), de 26 de julho.
Relativamente a difusdo de musica portuguesa pelos servicos de programas
radiofénicos de dmbito nacional, regional e local, ocorreram 2 novas inscricdes no
portal de radio, que passou a completar 217 servicos. Monitorizou-se mensalmente as
quotas do servico de ambito regional de cobertura sul (M80) e 3 servicos de ambito
nacional (Radio Comercial, Radio Renascenca e RFM) privados.
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Ainda no que se refere a difusdo de musica portuguesa, efetuou-se o acompanhamento
do comportamento dos servicos de programas radiofénicos nacionais, Antena 1 e
Antena 3, concessionarios do servico publico de radiodifusdo sonora.

No dominio da musica recente, procedeu-se a atualizacdo regular da lista de obras de
musica portuguesa recente, para disponibilizacdo publica no sitio da ERC, de acordo
com as comunicacdes das editoras e demais entidades, conforme disposto no n.2 3, do
artigo 44.2 da Lei da Radio.

Em 2018, no dominio das quotas de musica portuguesa, na Unidade de Supervisdo
ultimaram-se procedimentos relativos a alteracdo do Regulamento n.2495/2008, de 5
de setembro, relativo as “Quotas de musica portuguesa — Regime de excecdo”.

A solicitacdo da ANACOM-Autoridade Nacional de Comunicacdes foram emitidos 12
pareceres respeitantes a utilizacdo de dados no sistema RDS, quanto ao nome de canal
de programa (PS) e mensagens de radiotexto (RT), tendo sido dado conhecimento
desses pareceres a ANACOM que detém a competéncia de concessdo destas
autorizacoes.

No decurso de 2018, a ERC elaborou 17 pareceres relativos a pedidos de registo para
radios a transmitir exclusivamente através da internet, tendo 2 sido indeferidos.

A atividade de radio que consiste na difusdo de servicos de programas através da
Internet ndo carece de habilitagcdo prévia, ndo estando, portanto, sujeita ao processo de
licenciamento ou autorizacdo. Esta atividade esta apenas sujeita a registo, nos termos
do disposto nos art.2s 17.2, n.2 3, 24.2 e 84.2 da Lei n.2 54/2010, de 24 de Dezembro.

A Unidade de Supervisdo, no ambito das suas competéncias, no ano de 2018, analisou
10 processos respeitantes a participacGes referentes a violagdo da Lei da Radio (Lei n.2
54/2010, de 24 de dezembro, alterada pelas Leis n.°38/2014 de 9 de julho e 78/2015,
de 29 de julho).

O objeto da participacdo nos 10 processos reporta-se as seguintes matérias: alteracao
de dominio, patrocinio, exploracdo do servico de programas por entidade diversa,
exploracdo do servico de programas por entidade sem licenca, programacao,
qualificacdo profissional para assegurar os programas e demais obrigacdes legais.

Dos 10 (dez) processos, 3 processos encontram-se extintos por inexisténcia de
incumprimento da Lei da Radio, encontrando-se os restantes na fase da instrucdo.

Televisdo

Em 2018, a ERC atribuiu 1 autorizacdo para o exercicio da atividade de televisdo através
do servico de programas tematico de saude, de cobertura nacional e acesso ndo
condicionado com assinatura, S+, do operador Canalife-Servicos de Comunicacdo, S.A..
A requerimento do operador Sandra Bastos Dias Unipessoal, Lda., foi revogada a
autorizacdo do servico de programas TV Fdtima.
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Foram ainda renovadas as autorizacGes dos servicos TVC1 e TVC2, ao operador NOSPub,
Publicidade e Conteldos, S.A., dando cumprimento ao disposto no artigo 22.2 da LTSAP.
Relativamente as avaliagcGes intercalares, nos termos do disposto no artigo 23.2 da Lei
da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido, foram concluidas, em 2018, nos
servicos de programas A BOLA TV, ZAP VIVA, LOCALVISAO, TVI Ficgdo, CMTV e RTV.

Foram ainda realizadas as avaliacBes intercalares das licengas atribuidas ao operador
SIC- Sociedade Independente de Comunicacdo, S.A., através do servico de programas
SIC, e a TVI- Televisdo Independente, S.A., através do servico TVI.

No ambito da verificacdo das obrigacbes constantes do Plano Plurianual para os
operadores de televisdo sujeitos a jurisdicdo nacional, procedeu-se a identificacdo dos
tempos dos programas em que foram utilizadas as diversas técnicas de acessibilidade
destinadas ao acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades especiais,
no que se refere a legendagem especificamente destinada a pessoas com deficiéncia
auditiva, a interpretacdo por meio de lingua gestual e a audiodescricdo, nos quatro
servicos de programas generalistas nacionais de acesso ndo condicionado livre, RTP1,
RTP2, SIC e TVI, nos servicos de programas regionais do operador publico, RTP Madeira
e RTP Acores, nos generalistas de acesso ndo condicionado com assinatura, Porto Canal
e CMTV, e nos tematicos de informacao, RTP3, SICN e TVI24.

Por forma a promover um acompanhamento qualitativo da legendagem para publicos
com necessidades especiais, concluiu-se o Estudo sobre a Qualidade da Legendagem
especificamente destinada a pessoas com deficiéncia auditiva e a legendagem
automatica emitida nos servicos de programas generalistas de acesso ndo condicionado
livre com sujeicdo as obrigacBes previstas no referido Plano Plurianual, assim como o
Guia de Boas Praticas de Legendagem para Surdos.

Relativamente aos parametros técnicos de avaliacdo da variagdo do volume sonoro
entre a difusdo de publicidade e a programacdo nas emissdes televisivas, foi efetuada a
avaliacdo ao longo do ano, baseada numa amostra, nos servicos RTP1, SIC, TVI, CMTV.

Quanto aos servicos de programas tematicos foram analisados, no primeiro trimestre,
0s servicos de programas tematicos de cinema, TVCI1, Hollywood e Cinemundo, no
segundo trimestre os tematicos de desporto, Sport TV1, Benfica TV e Sporting TV, no
terceiro trimestre, os tematicos de religido, Kuriakos TV, Angelus TV e TV Cang¢do Nova,
no quarto trimestre, os tematicos infantis-juvenis, Panda, Biggs e SIC K.

No que respeita ao cumprimento do artigo 29.2 da Lei da Televisdo e dos Servicos
Audiovisuais a Pedido, efetuou-se o acompanhamento da programacado anunciada pelos
operadores, com 48 horas de antecedéncia, com a programacao emitida.

Neste apuramento foram verificadas as situacdes de desvios do horario anunciado, bem
como as alterac®es da programacao, nos servicos de programas generalistas, de acesso
ndo condicionado livre, de ambito nacional, RTP1, RTP2, SIC e TVI, em amostras
semanais que recairam sobre todos os meses do ano, e ainda amostras pontuais dos
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servicos de programas tematicos, SPORT TV AFRICA1, SPORT TV3, BTV1, SIC CARAS,
TVC3, TVI24 e MTV Portugal.

Relativamente a publicidade televisiva, procedeu-se a verificacdo diaria dos limites de
tempo reservado a publicidade, em cada periodo compreendido entre duas unidades
de hora e as regras de insercdo de publicidade na televisdo, por amostragem, no que se
refere a colocacdo de marcas, produtos e servicos nos programas, com incidéncia nos
servicos RTP1, RTP2, SIC e TVI, em amostras semanais que recairam sobre todos os
meses do ano, e ainda amostras pontuais dos servicos de programas tematicos, SPORT
TV AFRICA1, SPORT TV3, BTV1, SIC CARAS, TVC3, TVI24 e MTV Portugal.

A avaliacdo do cumprimento das percentagens de difusdo de obras audiovisuais -
programas originariamente em lingua portuguesa, programas criativos em lingua
portuguesa, producdo europeia e producdo independente — é efetuada anualmente,
tendo por base a informacdo trimestral inserida pelos operadores sob jurisdicdo
nacional, por servico de programas, no Portal TV/ERC, num total de 48 com obrigacdes
de dever de informacdo, conforme o disposto no artigo 49.2 da LTSAP.

Ainda de referir que os operadores de servicos a pedido (VOD) colocam, no mesmo
portal, um relatorio anual das obras em catalogo, por género, data de entrada em
catalogo, pais e ano de producdo.

Relativamente ao mercado de producdo, efetua-se uma anadlise transnacional que
permite enquadrar os formatos e paises de producdo exibidos nos servigcos generalistas
nacionais, em sinal aberto. Dada a importancia dos publicos infantis-juvenis e pela
existéncia de servicos de programas integralmente dedicados a estes publicos, efetuou-
se uma andlise da origem da producdo em tempos de primeiras exibicdes. E ainda
promovida uma andlise das producdes cinematograficas exibidas nos servicos de
programas generalistas, RTP1, RTP2, SIC e TVI, por faixas horarias e dias da semana. A
reflexdo sobre o peso da producdo nacional e producdo independente reflete uma
analise cada vez mais acurada.

No decurso de 2018, a ERC indeferiu 3 pedidos para registo de servicos de programas
televisivos difundidos exclusivamente pela internet dado ndo preencherem os
requisitos constantes de parecer juridico (informacdo n.2 7/RM/2009, aprovada pelo
Conselho Regulador da ERC, em 25 de novembro de 2009).

A Unidade de Supervisdo, no ambito das suas competéncias, no ano de 2018, analisou
28 processos respeitantes a participacdes referentes a violacdo da Lei da Televisdo e
dos Servicos Audiovisuais a Pedido (Lei n.2 27/2007, de 30 de julho, alterada pela Lei n.2
8/2011, de 11 de abril e pela Lei n.240/2014, de 9 de julho).

O objeto das participacOes reporta-se as seguintes matérias: aumento do nivel do som
na insercdo de publicidade, auséncia de legendagem em programas e insercdo de
publicidade excessiva. Dos 28 processos, 18 encontram-se extintos, 7 solicitou-se aos
participantes preenchimento de formulario e os restantes encontram-se em fase da
instrucao.

-32-



ERC - Relatédrio de Atividades e Contas 2018

Publicidade Institucional do Estado

As regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizacdo de campanhas de
publicidade institucional do Estado, bem como as regras aplicaveis a sua distribuicdo em
territério nacional, através dos o6rgdos de comunicacdo social locais e regionais,
encontram-se previstas na Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto.

O referido diploma atribui a ERC competéncias para verificar e fiscalizar o cumprimento
dos deveres de comunicacdo e da aplicacdo da percentagem a afetar a 6rgdos de
comunicacdo local e regional.

As aquisicdes de espaco publicitario para divulgacdo de publicidade institucional do
Estado sdo comunicadas a ERC na plataforma “Publicidade Institucional do Estado”,
através da qual também é inserida pelas entidades a documentacdo de suporte,
comprovativa das despesas de distribuicdo das campanhas.

No ano 2018, os investimentos comunicados a ERC pelas entidades promotoras de
campanhas de publicidade institucional do Estado atingiram o montante global anual de
€ 1322 464,33.

Aos meios de comunicacdo social regionais e locais foi destinada uma verba de
€309 804,68, o que corresponde a um valor percentual de 23,4% do total anual
investido na aquisicdo de espacos publicitarios.

Verificou-se que 11 das 19 entidades que comunicaram despesas em campanhas de
publicidade institucional do Estado investiram em meios de comunicagdo social
regionais e locais.

O valor unitdrio mais elevado comunicado por entidade no periodo em andlise
correspondeu a campanha de sensibilizacdo para reducdo dos incéndios rurais,
promovida pelo Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas, que atingiu o
montante de € 549 948,91 €, dos quais € 151 831,30 foram investidos em meios de
comunicacdo social regionais e locais, o que correspondeu a uma percentagem de
27,6%.

De salientar com nota positiva o aumento significativo do investimento em meios de
comunicacdo social regionais e locais, por comparag¢do com o ano anterior, 2017, que
havia sido de 175 939,19 €, o que corresponde a um acréscimo percentual de 76,1%.

No que respeita as campanhas de publicidade institucional do Estado de valor igual ou
superior a 15 Mil Euros, durante o ano de 2018, verificaram-se 5 situacdes de
incumprimento aos deveres de comunicacdo e transparéncia previstos na Lei n.2
95/2015, de 17 de agosto. Os respetivos procedimentos ainda decorrem em 2019.

1.4.6.NUCLEO DE BIBLIOTECA E DOCUMENTACAO

O Nucleo de Biblioteca e Documentacdo (NBD) consiste numa estrutura de apoio
especializado que, em termos organizacionais, depende diretamente da Direcdo
Executiva. Tem por missdo desenvolver um conjunto de atividades de suporte, no
ambito da gestdo da informacdo e da documentacdo, sendo a sua acdo transversal a
toda a organizacdo e a todas as estruturas organicas da Entidade.
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Estabelece contactos com instituicdes congéneres, universitarias ou centros de
investigacdo para permuta de publicacBes e empréstimos interbibliotecas, como esta
definido, nos seus principios gerais, pela International Federation of Library Associations
and Institutions (IFLA).

Além das tarefas didrias relativas as varias fases da cadeia documental (registo,
classificacdo, indexacdo e divulgacdo das aquisicdes de publicacBes e de bases de
dados), destacam-se as seguintes atividades desenvolvidas em 2018:

1. Edigdo e gestdo de informagdo/documentagdo

Edicdo e atualizacdo da legislacdo no site da ERC, em sintonia com as suas
competéncias;

Classificacdo e indexacdo das deliberacdes produzidas pelo Conselho Regulador,
publicadas no site, com a finalidade de otimizar a sua pesquisa neste meio digital.
Publicacdo de conteldos na Intranet para partilha com os colaboradores da ERC,
nomeadamente, estudos, artigos e outra informacdo pertinente.

2. AgOes de divulgagdo externa das publicagdes e estudos editados pela ERC

A ERC fez-se representar, através do NBD, em congressos e outros eventos, com o
intuito de dar a conhecer ao publico os estudos que desenvolve internamente ou em
parceria com universidades e centros de investigacdo. Colabora com outras bibliotecas
em mostras bibliograficas, nomeadamente a Biblioteca do ISCTE-IUL, onde participou na
exposicao bibliografica subordinada ao tema “Comunicacdo Social e Sociedade da
Comunicacdo”, que ocorreu em novembro de 2018.

3. AgOes de Literacia Medidtica - projeto de Literacia Mediatica da ERC

Destaca-se a participacdo do Nucleo de Biblioteca e Documentacdo (NBD),
conjuntamente com o Departamento de Andlise de Media (DAM) e o Gabinete de Apoio
ao Conselho Regulador (GACR), em representacdo da ERC, no Grupo Informal sobre a
Literacia Medidtica (GILM), o qual tem o objetivo de identificar a intervencdo ja
existente no ambito da Educacdo para os Media, o aprofundamento da investigacdo
sobre esta tematica e a definicdo de propostas de politicas a aplicar nesta area.
Salienta-se, ainda, o envolvimento deste Nucleo na iniciativa “Sete Dias com os Media”,
entre os dias 3 e 9 de maio de 2018, promovida anualmente pelo Grupo Informal sobre
Literacia Mediatica (GILM).

3.1.Sintese das acOes levadas a efeito no dmbito do GILM:

[ll Forum Informal sobre Literacia Mediatica (FILM) - a iniciativa decorreu na Biblioteca
Publica Municipal do Porto, subordinada aos temas “Noticias falsas: novos media e
juventude” e “Desinformacdo, liberdade de expressdo e educacdo para os media”, em 9
de maio de 2018;

IV Férum Informal sobre Literacia Mediatica (FILM) - a iniciativa decorreu mo auditério
do CNE, subordinada ao tema “Que competéncias para a revolucao digital?”. em 6 de
dezembro de 2018. Este evento foi organizado conjuntamente com o Conselho
Nacional de Educacdo (CNE).
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Ainda no dmbito do Grupo Informal de Literacia Mediatica (GILM), o NBD integra a
Comissdao Organizadora e a Comissdo Executiva para Preparacao do V Congresso
Literacia Media e Cidadania, que decorrera na Universidade de Aveiro de 3 a 4 de maio
de 2019.

Participagdo na iniciativa “Sete Dias com os Media, 2018”

ORG. ACAO DATA INSTITUICAO COLABORADOR  SERVICO
ERC ERC
EPIS Direitos Humanos, 11- Escola Seomara da Adelaide NBD/
Liberdade de Expressdoe maio  Costa Primo Jesus e /DAM
Liberdade de Imprensa 2018  Amadora Bruna Afonso

Legenda: DAM — Departamento de Andlise de Media, EPIS — Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social, HML —
Hemeroteca Municipal de Lisboa, NBD — Nucleo de Biblioteca e Documentagao, US — Unidade de Supervisdo.

3.2. Acles de literacia medidtica da ERC em escolas do “Programa Mediadores para o Sucesso
Escolar” da EPIS - Ano letivo 2017/18 e 2018/19

A Coordenadora do NBD continuou a acompanhar no terreno e a coordenar o Projeto
ERC/EPIS, neste 32 terceiro ano de vigéncia, em conjunto com a Dra. Bruna Afonso do
DAM. Este projeto ganhou forma com o protocolo celebrado entre a Associacao EPIS —
Empresarios pela Inclusdo Social e a ERC em 2016, com vista a promover a inclusdo
social dos jovens em Portugal através da exploracdo das sinergias entre as duas
instituicGes na area da Educacdo. O alvo prioritario sdo os alunos do 3.2 Ciclo do ensino
basico, acompanhados pelo Programa Mediadores para o Sucesso Escolar.

A ERC deu continuidade ao seu Programa de Literacia Mediatica em parceria com a EPIS
para o biénio de 2017/2018 (22 edi¢do) e 2018/2019 (32 edicdo). Este é um projeto
transversal que congrega o envolvimento de Técnicos Superiores da ERC, pertencentes
as suas diferentes estruturas organicas. Este desafio que os colaboradores que nele tém
participado abracaram e que o tema da literacia propicia, valoriza ainda mais o trabalho
desenvolvido. As Técnicas da ERC participam no projeto na qualidade de voluntarias e
deslocam-se a escolas parceiras da EPIS.

No contexto deste Programa foram levadas ao terreno um significativo nimero de
acOes de literacia em 2018.

AcGes de literacia mediatica da ERC - “Programa Mediadores para o Sucesso Escolar”
Ano letivo 2017/18 e 2018/19

ORG. ACAO DATA INSTITUICAO COLABORADOR SERVICO
ERC ERC

EPIS Mensagens publicitdrias 15-jan  Escola Sec/ 32 ciclo Vanda Ferreira DAM
nos conteudos televisivos 2018  D.Jodo V Damaia

EPIS Literacia e Media Digitais:  22-jan Escola Sec/ 32ciclo Adelaide NBD/
“Sabe navegar na internet 2018 D. Jodo V Jesus/Bruna DAM
de modo seguro, Damaia Afonso
consciente e eficaz?”

EPIS Vamos desconstruir reality 21-fev  Escola Seomarada  Alexandra DAM
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EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

EPIS

shows? Entre a realidade e
a ficcao

Literacia e Media Digitais:
“Sabe navegar na internet
de modo seguro,
consciente e eficaz?”
Literacia para os media:
Compreender e utilizar
criticamente a informacdo
televisiva

Literacia para os media:
Compreender e utilizar
criticamente a informacdo
televisiva

Mensagens publicitarias
nos conteudos televisivos

Mensagens publicitarias
nos conteudos televisivos

Literacia para os media:
Compreender e utilizar
criticamente a informacdo
televisiva

Vamos desconstruir reality
shows? Entre a realidade e
a ficcdo

Mensagens publicitarias
nos conteudos televisivos

Vamos desconstruir reality
shows? Entre a realidade e
a ficcdo

Direitos Humanos,
Liberdade de Expressao e
Liberdade de Imprensa

2018

31-jan
2018

20-fev
2018

07-fev
2018

14mar
2018

14-
mar
2018
08-fev
2018

08-
mar
2018
28-fev
2018

07-
mar
2018

10-
dez
2018

Costa Primo
Amadora

Escola Seomara da
Costa Primo
Amadora

Escola Secundaria
Sdo Jodo da Talha
Sdo Jodo da Talha

Escola Secundaria
Sdo Jodo da Talha
Sdo Jodo da Talha

Escola Secundaria
Sdo Jodo da Talha
Sdo Jodo da Talha
Escola Secundaria
S3o Jodo da Talha
S3o Jodo da Talha
Escola Secundaria
Braamcamp Freire
Pontinha

Escola Secundaria
Braamcamp Freire
Pontinha

AE Cerco

Porto

AE Cerco
Porto

EB2,3 Nun'Alvares
Arrentela
Seixal

Figueiredo/Car
la Oliveira
Adelaide Jesus

Alexandra
Figueiredo

Alexandra
Figueiredo

Manuela
Seringa

Manuela
Seringa

Alexandra
Figueiredo/
Carla Oliveira

Alexandra
Figueiredo/
Carla Oliveira
Euldlia Pereira

Euldlia Pereira

Adelaide Jesus
e
Bruna Afonso

NBD

DAM

DAM

us

us

DAM

DAM

DAM

DAM

NBD/
DAM

Legenda: DAM — Departamento de Analise de Media, EPIS — Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social, HML —
Hemeroteca Municipal de Lisboa, NBD — Nucleo de Biblioteca e Documentacgdo, US — Unidade de Supervisdo.

Na 22 edicdo (2017/2018) do programa de literacia medidtica da ERC em escolas
integradas no programa “Mediadores para o Sucesso Escolar” foi introduzida uma
novidade, que consistiu numa visita guiada as instalacdes da RTP — Radio e Televisdo da
Portugal, bem como a sua colegdo museoldgica, pelos alunos que integram o Programa
EPIS, ja referido, possibilitando-lhes o contacto direto com este 6rgao de comunicacdo
Social e com os profissionais que ali trabalham.
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Participaram na visita 4 escolas, designadamente: 1)Escola Secundaria/ 32 ciclo D. Jodo
V, Amadora (uma turma do 1.2 e uma turma do 2.2 ano dos CEF — Cursos de Formacao e
Educacdo para Jovens); 2)Escola Seomara da Costa Primo, Amadora (24 alunos dos CEF);
3) Escola Secundéaria Sdo Jodo da Talha, Loures (duas turmas); Escola Secundaria
Braamcamp Freire, Pontinha (uma turma). A visita tem uma duracdo aproximada de
trés horas, ao longo das quais os alunos passam por dois estudios virtuais, um de radio
e um de televisdo, tendo a oportunidade de ver in loco o estudio onde é transmitido em
direto o telejornal e a redacdo da informacao.

3.3 Outras colaboracdes levadas a efeito pela Equipa do projeto de Literacia Mediatica da ERC
Além da colaboracdo com o GILM e a EPIS, o NBD e o DAM (Dra. Bruna Afonso)
organizaram conjuntamente com a Hemeroteca Municipal de Lisboa o programa de
acOes de literacia mediatica - um ciclo de quatro sessdes que se realizaram no espaco
da Hemeroteca.

Fizeram ainda parte deste conjunto de acdes, duas sessGes realizadas na Escola
Secundaria Pedro Nunes (Lisboa) no dia 6 de fevereiro, a propdsito do Dia Internacional
da Internet Segura.

Projeto de Literacia Mediatica da ERC — outras colaboragdes

ORG. ACAO DATA Instituicdo Colaborador Servigo
ERC ERC
HML Literacia para os media: Hemeroteca Bruna DAM
Compreender e utilizar ~ 1-fev-  Municipal de Lisboa Afonso
criticamente a 2018
informacdo televisiva
HML Mensagens publicitarias 22- Hemeroteca Bruna DAM
nos conteudos fev- Municipal de Lisboa Afonso/
televisivos 2018 Vanda
Ferreira
HML Vamos desconstruir 22- Hemeroteca Carla DAM
reality shows? Entre a mar- Municipal de Lisboa Oliveira
realidade e a ficcdo 2018
HML Literacia e Media 19- Hemeroteca Adelaide NBD
Digitais: “Sabe navegar  abr- Municipal de Lisboa Jesus
na internet de modo 2018
seguro, consciente e
eficaz?”
Pedido Literacia e Media 06- Escola Secundaria Bruna NBD
isolado Digitais: “Sabe navegar  fev- Pedro Nunes Afonso/Van
na internet de modo 2018 da Ferreira
seguro, consciente e
eficaz?”
Pedido Mensagens publicitarias 06- Escola Secundaria Bruna DAM
isolado nos conteudos fev- Pedro Nunes Afonso/Van
televisivos 2018 da Ferreira

Legenda: DAM — Departamento de Anadlise de Media, EPIS — Associacdo Empresarios pela Inclusdo Social, HML —
Hemeroteca Municipal de Lisboa, NBD — Nucleo de Biblioteca e Documentagdo, US — Unidade de Supervisdo.
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4. Participagdo em grupos de trabalho

A. O NBD participa, conjuntamente com o DAM e o GACR, em representacdo da ERC, no
Grupo de Trabalho Informal sobre Literacia para os Media (GILM). O GILM é composto
por representantes de 11 organismos e personalidades que se destacam no
desenvolvimento destas tematicas. O GILM foi constituido em 2009 com o objetivo de
congregar esforcos para a sua intervencdo no campo da Educacdo para os Media.

B. A ERC esteve, também, representada pela Coordenadora do NBD, no Sub-group on
Exchanging Experiences and Best Practices, constituido no ambito do The European
Regulators Group for Audiovisual Media Services” (ERGA).

Este subgrupo tem como propdsito dar contributos para o desenho e desenvolvimento
da base de dados de conhecimento The Digital European Toolkit. A DET E uma
plataforma de comunicacdo e colaboracdo online, muito importante para a cooperacao
entre os reguladores que fazem parte da ERGA, na medida em que facilita a partilha de
documentos e do conhecimento entre ao Reguladores. Na DET podem ser partilhados
estudos e documentos de interesse comum entre todos os reguladores que fazem parte
da ERGA.

O Subgrupo faz igualmente a ligacdao entre aqueles reguladores quanto aos objetivos
estratégicos do projeto, e estimula contributos relacionados com a troca de boas
praticas, além da organizacdo de Workshops e seminarios.

5. Outras atividades: arquivo ativo, semiativo e histérico

No que se refere a area de arquivo, a Coordenadora do NBD supervisiona a aplicacdo do
Plano de Classificacdo Documental (PDCD)e procede a sua atualizagdo com a criagdo de
novas classes e a atribuicdo dos respetivos cédigos de classificacdo, assegurando a sua
conformidade com as atribuicdes e competéncias da ERC.

Esclarece duvidas que surjam e da as orientagdes solicitadas pelos Servicos. Sendo o
Plano de Classificacdo Documental um instrumento dindmico que deve acompanhar as
alteracGes da reorganizacdo administrativa ou de alteracdo de competéncias da
Instituicdo, tem de ser revisto regularmente para garantir a sua atualidade e também
para restringir a possibilidade de crescimento desordenado. (As alteracdes ao PDCD sdo
submetidas a aprovacdo do Conselho Regulador).

Verifica a conformidade do Sistema de Gestdo Documental - Edoclink, com aquele Plano
de Classificacdo, no que se refere as classes e respetivos cédigos de classificacdo. Esta
consonancia entre o Edoclink e o PDCD é fundamental, tendo em conta o impacto que a
classificacdo dos documentos tem no que respeita aos prazos administrativos e ao
destino final dos documentos.

6. Promogado de ag¢des de formagao interna

Com o objetivo de incentivar a utilizacdo das ferramentas de pesquisa para aceder aos
novos conteldos disponiveis, foram promovidas acdes de formacdo de utilizadores.
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1.4.7.NUCLEO DE INFORMATICA
O Nucleo de Informatica destaca as seguintes interveng¢des ao longo de 2018:

1) Software:

e Acompanhamento do desenvolvimento do Portal da Transparéncia para a
consulta, andlise e disponibilizacdo publica da informacdo jd recolhida na
Plataforma da Transparéncia

e Acompanhamento do desenvolvimento da nova aplicacdo para a Unidade de
Registos

® Apoio continuado ao Grupo de Trabalho da Transparéncia na correcdo e
melhoria dos dados existentes no backoffice da Transparéncia (CRM) bem como
no acompanhamento de alteracGes e desenvolvimentos da Plataforma da
Transparéncia

e Acompanhamento da remodelacdo do Portal TV em virtude de novas regras e
novas funcionalidades que foram determinadas

e Apoio continuado ao Portal da Publicidade Institucional do Estado

e Apoio continuado ao Portal das Radios

e Apoio continuado as aplicacdes do Departamento de Gestdo (Financeira,
Recursos Humanos e Assiduidade)

2) Hardware:

e Renovacdo de parte do parque informatico face a entrada de novos
colaboradores e para substituicdo de equipamentos em fim de vida

e Abate computadores pessoais antigos. Tarefa executada por uma empresa com
certificacdo I1SO 20001 que procedeu a destruicdo comprovada de toda a
informacdo existente

e Ampliacdo da capacidade de armazenamento da plataforma de virtualizagdo
com a constituicdo de uma nova pool de discos de elevada capacidade

e Aquisicdo, instalacdo e colocacdo em funcionamento de uma nova unidade de
armazenamento de informacdo em rede (NAS)

e Ampliacdo da central telefonica com a adicdo de oito extensdes

3) Servigos:
e Manutencdo da operacionalidade dos sistemas informaticos existentes na
Entidade e apoio continuado aos utilizadores desses mesmos sistemas
e Manutencdo da central telefénica

1.4.8. GRUPO DE TRABALHO PARA A TRANSPARENCIA DOS MEDIA

A Transparéncia dos Media constitui uma darea recente da intervencao regulatoria da
ERC, por forca da entrada em vigor da Lei n.2 78/2015, de 29 de julho (que regula a
promocado da transparéncia da titularidade, da gestao e dos meios de financiamento das
entidades que prosseguem atividades de comunicacdo social), que cumpre a ERC
aplicar.

Em 2018, as tarefas da equipa operacional responsdvel pela aplicacdo destas
disposicdes legais concentraram-se em quatro eixos principais:
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Sintese de ag¢Bes concretizadas em 2018:

1 Desenvolvimento do Portal da Transparéncia

2 Verificagdo da informagao comunicada pelos regulados

3 Elaboragdo de capitulo para o Relatério de Regulagdo 2017

4 Contactos para o estabelecimento de parcerias com outras entidades publicas
para partilha de informagdo relevante na prossecugdo dos objetivos da
transparéncia

Desenvolvimento do Portal da Transparéncia

A lei determina que a informagdo comunicada ao abrigo das obrigacGes legais da
transparéncia é de acesso publico (com as excecBes previstas relativas aos interesses
fundamentais dos interessados) e que a ERC a deve disponibilizar através de uma base
de dados de facil acesso e consulta especialmente criada para o efeito (n.°*1 e 2 do
artigo 6.2 da Lei n.2 78/2015, de 29 de julho). Para o cabal cumprimento desta
disposicdo legal, em 2018 prosseguiu o desenvolvimento de um dos principais projetos
da area da transparéncia dos media, aimplementacdo do Portal da Transparéncia,
contratado através de concurso publico (cfr. Plano de Atividades 2017).

Verificacdo da informacdo comunicada pelos regulados

A verificacdo da informacdo consiste numa tarefa fundamental e continua para garantir
a qualidade e a completude dos dados comunicados pelos regulados. Por um lado, a
verificacdo envolve um estudo permanente, atendendo a diversidade das entidades
abrangidas (inclusive sediadas noutros paises) e as suas especificidades juridicas e
estatutdrias. Por outro lado, esta tarefa é minuciosa e envolve o contacto frequente
com os regulados, essencialmente por email e por telefone, para esclarecimento de
duvidas.

Elaboracdo de capitulo para o Relatdrio de Regulacdo 2017

Na consolidacdo de uma vertente analitica, consonante com a necessidade de organizar
e sistematizar um vasto e diversificado conjunto de informacdes fornecidas pelos
regulados, a equipa da Transparéncia elaborou um novo capitulo para o Relatério de
Regulacdo da ERC.

Atendendo a sua natureza transversal e multidisciplinar, trabalhou em articulagdo com
outros servicos da ERC e deu resposta a pedidos de informacado que lhe forma dirigidos
na prossecucao da missdo regulatoria.

Contactos para o estabelecimento de parcerias com outras entidades publicas para
partilha de informacdo relevante na prossecucdo dos objetivos da transparéncia

Em 2018, prosseguiram os contactos com outras entidades publicas para aceder a
informacdes relevantes sobre as entidades que prosseguem atividades de comunicagdo
social, confrontando / complementando os dados comunicados a ERC. Num primeiro
momento, foram efetuados contactos exploratérios com a Autoridade Tributaria;
Instituto de Registos e Notariado; Banco de Portugal; Comissdo de Mercado e Valores
Mobilidrios; e Autoridade da Concorréncia.
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1.5 RELACOES INSTITUCIONAIS

A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social tem estabelecido, desde sempre,
relacBes de cooperagdo ou associacdo, no ambito das suas atribuicdes, com outras
entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, dando assim cumprimento ao
artigo 11.2 dos seus Estatutos.

No exercicio de 2018, coincidindo com o inicio do mandato, o Conselho Regulador
promoveu diferentes encontros com associacdes representativas do setor da
comunicacdo social (Associacdo Portuguesa de Radiodifusdo, Associacdo Portuguesa de
Imprensa, Confederacdo Portuguesa de Meios de Comunicacdo Social e Associacdo de
Radios de Inspiracdo Cristd). O propodsito destes encontros foi a partilha de dados e
troca de impressdes sobre matérias que inspiram maior preocupacdo neste sector.

O Conselho Regulador da ERC recebeu também, a 19 de junho, a Direcdo do Sindicato
dos Jornalistas, para um encontro de cortesia e de apresentacdo formal dos seus
membros.

Em 2018, realca-se também o facto de o Conselho Regulador ter sido recebido em
audiéncia, pelo Presidente Marcelo Rebelo de Sousa, no Palacio de Belém, no dia 15 de
fevereiro, para apresentacdo de cumprimentos e no dia 28, pelo Presidente da
Assembleia da Republica, Eduardo Ferro Rodrigues.

No ano em apreciacdo, a ERC, representada pela Vogal Fatima Resende, subscreveu o
acordo de cooperagdo para a constituicdio da Rede Luséfona pela Qualidade da
Informacdo que relne entidades representantes da sociedade civil, dos media, dos
jornalistas e das universidades. Sob o lema "Pensar global, agir local", a Rede visa criar
espacos de discussdo, formacdo, e de producdo de conteldos cientificos e civicos
suscetiveis de contribuirem para solucbes de melhoria da qualidade e credibilidade da
informacdo jornalistica, considerada como um bem publico. O acordo de cooperagdo
tem a duragdo de cinco anos e renova-se automaticamente.

No plano exclusivamente nacional, realca-se a continuidade do protocolo de
cooperacdo que une a ERC a associacdo Empresarios pela Inclusdo Social (EPIS) e da
colaboracdo com o plano de aprendizagem ndo formal da Hemeroteca Municipal de
Lisboa, através da conducdo de diversas acdes de sensibilizacdo e promocao da literacia
medidtica, em diferentes estabelecimentos de ensino do Distrito de Lisboa e na
Hemeroteca Municipal de Lisboa.

Nestes encontros, a ERC comprometeu-se a trabalhar a descodificacdo da informacao
televisiva, a sinalética na programacdo, as mensagens publicitarias nos conteudos
televisivos, a desconstrucdo dos reality shows e a literacia e media digitais.

Entre as acbBes de pendor institucional conduzidas em 2018, refira-se também a
intervencdo da Vogal Fatima Resende, no XXVII Encontro de Marketing e Comunicagdo
Autarquica, que decorreu em Porto Moniz, na Madeira, com uma comunicacdo sobre
“PublicacBes Periddicas e Boletins Municipais ou Autarquicos” que percorreu os
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conceitos e classificacdes que a ERC aplica, quando perante meios com estas
caracteristicas, e as regras e exclusées que podem ser admissiveis.

lgualmente de realcar o facto de o Vogal Francisco Azevedo e Silva ter aberto o painel
"Estado da Nacdo dos Media", no 28.2 Digital Business Congress, promovido pela
Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicacbes (APDC), no Centro
Cultural de Belém. A intervencdo, que se encontra disponivel para consulta, em
www.erc.pt, percorreu temas como as noticias falsas, o financiamento publico dos
media (publicos e privados), a regulacdo do digital e os desafios que a alteracdo do
guadro regulamentar comunitario aplicdvel ao audiovisual virdo colocar ao Regulador.

Em 2018 sobressai também a intervencao do Vice-Presidente da ERC, Mario Mesquita,
a 3 de maio, na Conferéncia "Em nome do jornalismo", promovida pelo Sindicato dos
Jornalistas, Representacdo da Comissdo Europeia em Portugal e Cenjor, para assinalar o
Dia Mundial da Liberdade de Imprensa. A sua intervencdo incidiu sobre a questdo da
ética como condicdo de negdcio e pode ser visionada, na integra, no sitio eletrénico da
ERC.

O Vice-Presidente da ERC proferiu também uma comunicacdo no Jantar-Debate da
Confederacdo Portuguesa dos Meios de Comunicacdo Social, subordinada ao tema
”Construir a cidadania nos Media na era digital”. Perante cerca de 50 representantes e
agentes do setor mediatico portugués, Mario Mesquita relembrou o papel da ERC na
construcdo da cidadania, mediante as atribuicGes que tem em matéria de defesa dos
direitos fundamentais, do direito a informacdo e da liberdade de imprensa, a
salvaguarda do pluralismo e diversidade nos media.

Em dezembro, o Vice-Presidente da ERC interveio na Sessdo de Abertura do IV FILM —
Forum Informal sobre Literacia Medidtica, que o Conselho Nacional de Educacdo
organizou, em Lisboa, juntamente com o Grupo Informal de Literacia Mediatica, para
reflexdo e debate sobre as competéncias que os cidaddos devem apresentar na era
digital. Mario Mesquita relembrou a atencdo que a ERC tem vindo a conferir, ja ha
varios anos, a vertente da Literacia Medidtica, através da criacdo de programas proprios
de acles de sensibilizagdo junto de Escolas e Bibliotecas, e da participacdo em
discussdes sobre o tema no quadro de plataformas internacionais de reguladores.

Em 2018, importa também destacar o encontro que o Presidente do Conselho
Regulador, Sebastido Pdvoas e o Vogal Jodo Pedro Figueiredo tiveram, a 9 de julho, com
a Diretora Executiva da Associacdo ILGA Portugal, Marta Ramos, na sede da ERC, em
Lisboa. A audiéncia pretendeu aprofundar o conhecimento sobre as formas de
intervencdo da ERC no ambito do combate a discriminacdo e ao incitamento ao édio em
razdo da orientacdo sexual ou da identidade de género na comunicac¢ao social.

Recorde-se que os Estatutos da ERC determinam que a ERC estd sujeita a
acompanhamento parlamentar e deve manter este 6rgdo informado sobre as suas
deliberacBes e atividades, mediante o envio de uma coletdnea mensal das mesmas e de
um Relatorio de Regulacdo e de um Relatdrio de Atividades e Contas anuais. Em
cumprimento dessa Ultima determinacdo, a ERC remeteu, no dia 12 de julho, a
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Assembleia da Republica, as versBes digitais do Relatério de Regulacdo e do Relatdrio
de Atividades e Contas, referentes a 2017.

Os Estatutos da ERC determinam também que os membros do Conselho Regulador
devem comparecer perante a comissdao competente da Assembleia da Republica, para
prestar informacdes ou esclarecimentos sobre as suas atividades, sempre que tal lhes
for solicitado. Nessa medida, o Conselho Regulador foi ouvido, no dia 13 de setembro,
na Comissdo Parlamentar de Cultura, Comunicacdo, Juventude e Desporto sobre o
Relatdrio de Regulacdo e Relatdrio de Atividades e Contas relativos ao ano de 2017. O
video da audicdo pode ser visionado, na integra, em www.erc.pt.

No quadro das relacBes que manteve com a Assembleia da Republica, em 2018, realca-
se também o facto de o Vogal da ERC, Jodo Pedro Figueiredo, ter participado na
Conferéncia/reflexdo sobre o clima de violéncia que se vive no desporto portugués,
promovida, no dia 3 de abril, pelas Comissdes Parlamentares de Assuntos
Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias e de Cultura, Comunicacao, Juventude
e Desporto. Tratou-se de um encontro que contou com a participagdo de
representantes de todos os grupos profissionais relacionados com o tema,
designadamente, dos agentes desportivos, do poder judicial, dos dérgdos de
comunicacdo social e da Entidade Reguladora para Comunicagdo Social.

1.6 RELACOES INTERNACIONAIS

No decurso de 2018, a Entidade Reguladora para a Comunicacgdo Social participou em
diversas reunides internacionais no quadro das redes de reguladores africanos,
europeus, ibéricos e mediterranicos que integra.

O primeiro encontro em que se fez representar, e no qual assumiu a condicdo de
anfitria, foi a reunido do «Grupo de Trabalho Género e Media» da Rede de Reguladores
do Audiovisual do Mediterrdneo que decorreu a 23 de fevereiro de 2018, em Lisboa.
Esta reunido visou a implementacdo do Estudo sobre Violéncia de Género na
Informacdo Televisiva do Mediterraneo, a ser levado a cabo em 2018, junto dos 26
membros da Rede, coordenado pelo Conselho Audiovisual da Catalunha e pela ERC.

Seguiu-se a participacdo, no dia 23 de marco, na 92 Reunido Plenaria do Grupo de
Reguladores Europeus para os Servicos de Media Audiovisuais (ERGA) que teve como
temas centrais o estado da arte da definicdo da nova diretiva da UE para os servicos
audiovisuais (AVMSD), o combate ao designado “hate speech” e os desafios de uma
regulacdo do ecossistema mediatico online. Recordamos que o ERGA agrega todas as
entidades nacionais que regulam os servicos audiovisuais na Unido Europeia e que tem
como principal missdo assessorar a Comissdo Europeia na discussdao estratégica e
adocdo de posicGes comuns no ambito da implementacdo da Diretiva dos Servicos de
Comunicacdo Social Audiovisual. Portugal estd representado neste Grupo através da
ERC.

A ERC esteve também presente na 10.2 Reunido Plendria que este Grupo conduziu a 6
de novembro e que analisou as diferentes abordagens regulatdrias do pluralismo
interno dos média na UE, os desafios da desinformacdo para a regulacdo e a
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implementacdo da revisdo da diretiva para os servicos de comunicacdo social
audiovisual.

Na senda dos contactos internacionais, refira-se também a participacdo da ERC, através
da Diretora do Departamento de Andlise de Media, na 12 reunido do Subgrupo de
Trabalho "Internal and External Plurality" do ERGA que decorreu no dia 15 de maio, em
Bruxelas. O encontro centrou-se na discussdo do questionario a aplicar a todos os
membros do ERGA, para produzir um relatério com o panorama conjunto dos
reguladores europeus, em matéria de pluralismo nos media.

A ERC integrou também uma 22 reunido deste Subgrupo de Trabalho, a 6 de setembro,
na qual os presentes discutiram e comentaram, em termos de forma e de substancia, o
projeto do referido Relatdrio, para posterior submissdo ao Comité e apreciacdo em
reunido plendria. A ERC esteve representada por Joana Pizarro Bravo, Encarregada de
Protecdo de Dados, que também assegurou a presenca do regulador portugués, a 7 de
setembro, na reunido do Subgrupo 4 da ERGA, sobre Auto e Corregulacdo. Neste
encontro debateu-se o documento “A framework for effective co-regulation of Video
Sharing Platforms” que resulta da necessidade de cumprir com os requisitos da nova
Diretiva AVMS e de tornar os utilizadores conscientes da existéncia de um processo de
natureza regulatdria que visa a sua protecao.

No quadro do ERGA, refira-se também, a participacdo da ERC, no dia 3 de outubro, no
Workshop “Protecting children in audiovisual media services — the effectiveness of age
checking and media literacy” e no qual o regulador portugués voltou a estar
representado por Joana Pizarro Bravo.

A ERC participou também no dia 7 de novembro, na qualidade de co-coordenadora do
Grupo de Trabalho Género e Média da Rede de Reguladores do Mediterraneo, na
Sessdo Estratégica da ERGA Academy sobre “Mulheres na Publicidade”, com uma
comunicagdo, por Joana Pizarro Bravo, sobre os projetos da Rede na drea do género e
media. A agenda compreendeu também comunicagdes do CSA de Franca, ASA do Reino
Unido, CSA da Bélgica, CNMC de Espanha e AEM da Croacia sobre as respetivas
experiéncias nacionais.

A Entidade Reguladora integrou também, entre 23 e 25 de maio, a 47.2 reunido plenaria
da Plataforma Europeia de Entidades Reguladoras (EPRA) que decorreu, no
Luxemburgo, para discutir o futuro do servico publico, a oferta de contelddos na era
digital, a regulacdo da comunicacdo em periodo eleitoral e os desafios das redes
sociais.A representacdo da ERC foi assegurada pelo Presidente da ERC, Sebastido
Pdvoas, e pelo Chefe de Gabinete do Conselho Regulador, Telmo Gongalves.

A ERC, através do Vogal do Conselho Regulador, Jodo Pedro Figueiredo, e do Chefe de
Gabinete, Telmo Gongalves, integrou também a 482 reunido plenaria da mesma
Plataforma europeia (EPRA) que decorreu em outubro, em Bratislava. Tratou-se de um
encontro de dois dias que visou debater o servico publico de média na era digital, a
comunicacdo politica face aos desafios dos média sociais, as novas abordagens de
autorregulacdo e corregulacdo, a importancia da literacia medidtica no atual panorama
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medidtico e a preparacdo dos reguladores para a implementacdo da nova diretiva
europeia para os servicos de comunicacao social audiovisual.

No dia 27 de junho, a assessora do Conselho Regulador, Carla Martins, participou no
semindrio internacional "Novos Media, Novas Violéncias: da Misoginia Online aos
Contextos das Resisténcias" com uma comunicacao sobre "Media digitais e regulacdo: a
visdo da ERC sobre os comentarios online". Recordamos que a ERC aprovou, em 29 de
outubro de 2014, a Diretiva 2/2014 na qual surgem enumeradas guidelines,
considerando os tipos de moderacdo de comentarios praticados pelos OCS, bem como
um conjunto de pressupostos na determinacdo de regras de funcionamento e
participacdo, tendo em vista a salvaguarda da liberdade de expressdo e o respeito pela
privacidade, o bom nome dos cidaddos e a rejeicao do incitamento ao ddio, violéncia e
discriminacdo étnica, racial e sexual.

A ERC esteve ainda representada pelo Chefe de Gabinete do Conselho Regulador,
Telmo Gongalves, num workshop sobre cobertura informativa da crise humanitdria dos
migrantes e refugiados, promovido em Barcelona, pela Rede de Reguladores do
Audiovisual do Mediterraneo. Este encontro teve como objetivo reforcar a procura de
solucBes e esforcos coletivos para melhorar a representacdo mediadtica desta
problematica. Recorde-se que ja em novembro de 2016, esta Rede produziu uma
Declaracdo, subscrita também pela ERC, em que definiu um conjunto de orientacdes
para os média na abordagem destas matérias.

No plano internacional, salienta-se ainda a presenca da Vogal do Conselho Regulador,
Fatima Resende, entre 22 e 23 de setembro na Ill Assembleia Geral da Plataforma de
Reguladores Ibero-americanos do Sector Audiovisual (PRAI), que decorreu na Cidade do
México, e que discutiu matérias como a transicdo para a TDT e os tratamentos
informativos da crise dos refugiados e da violéncia de género. Nesta reunido, que
juntou representantes de mais de 15 paises, foi também debatida a regulacdo dos
novos meios audiovisuais e o tema da acessibilidade de pessoas com necessidades
especiais. Na ocasido foi também definido como objetivo geral, para o biénio 2018-
2020, a PRAI consolidar-se como uma plataforma que promove a troca de ideias, de
conhecimentos e de projetos estratégicos, num ambiente convergente e em constante
mudanca, e que quer afirmar-se como uma referéncia global na regulacdo do sector
audiovisual.

A ERC assegura a representacdo oficial do Secretariado Permanente da Plataforma das
Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de Lingua
Portuguesa — PER. Nessa qualidade, integrou o VII Encontro da PER - Plataforma das
Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de Lingua
Portuguesa que decorreu, em Luanda, entre 22 e 25 de outubro, sob o tema "Media,
Género e Regulagdo". A representacdo da Entidade foi assegurada por Francisco
Azevedo e Silva e Fatima Resende, vogais do Conselho Regulador, e por Marta Carvalho,
do Departamento Juridico.
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PARTE Il — RELATORIO DE CONTAS

1. RECURSOS HUMANOS

A fig. 1 mostra o movimento de pessoal verificado entre 31 de dezembro de 2017 e 31 de
dezembro de 2018, apresentando uma variagdao positiva de 20,6 % no total de
trabalhadores.

Movimento de pessoal Quantitativos
Efetivos em 31 de dezembro de 2017 (1) 63
Entradas (2) 17
AlteracGes de leis organicas 0
Transferéncias de outros servigcos da Administracao 3
Central
Admissdes externas a Administracdo Central 9
Outros motivos 5
Saidas (3) 4
AlteracOes de leis organicas 0
Transferéncias para outros servicos da Administracdo 1
Central
Aposentacdes
Outros motivos 2
Efetivos em 31 de dezembro de 2018 (4)=(1)+(2)-(3) 76

Fig. 1 - Movimento de pessoal 2018-2017

Em 31 de dezembro de 2018, a ERC contava com a participagdo de 76 trabalhadores para o
desenvolvimento da sua atividade (fig. 2).

No decorrer do ano de 2018, registou-se o movimento de entrada de dezassete
trabalhadores:
e Designado pela Assembleia da Republica, o terceiro Fiscal Unico da ERC;
e Com contrato individual de trabalho, nos termos do artigo 33.2, n.2 2 dos Estatutos
da ERC, o Diretor Executivo;
® Nomeado em comissdo de servico no ambito do Cdédigo do Trabalho, o Chefe de
Gabinete do Conselho Regulador;
e Com contrato individual de trabalho no ambito do Cdédigo do Trabalho, oito
trabalhadores;
® Em cedéncia de interesse publico, trés trabalhadores;
® Regresso de trés trabalhadores que estavam de licenca sem vencimento e em
cedéncia de interesse publico em organismos da Administracdo Publica.

Também no decorrer do ano, registou-se o0 movimento de saida de quatro trabalhadores:

® Designada para cargo no Gabinete da Ministra da Cultura, uma trabalhadora;
e Porcessdo de funcdes, o anterior Fiscal Unico;
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® Por cessacdo do contrato individual de trabalho no @mbito do Cédigo do Trabalho,
uma trabalhadora;
® Por aposentacdo, um trabalhador.

Grupo Profissional / Género

Dirigente Dirigente Técnico
Area Funcional superior intermédio superior Administrativo Total

M F M F M F M F M F
Conselho Regulador 4 1 4 1
Fiscal Unico 1 1 0
Direcdo Executiva 1 0
Apoio Conselho Regulador 2 4 1 6
Apoio Direcao Executiva 1 1 1 1 1 3
Gestdo 1 1 3 2 6 8 10
Juridica 1 4 5 5 5
Supervisao 1 1 8 1 9
Andlise de Media 1 3 10 3 11
Registos 1 1 4 1 5
Informatica 1 1 2 0
Biblioteca e
Documentagao 2 ! ! 2
Total de colaboradores 5 1 3 5 11 31 5 15 24 52

Fig. 2 - Total de trabalhadores por Area Funcional a 31 de dezembro de 2018

A ERC, em 31 de dezembro, apresentava um indice de tecnicidade de 73,7 %.

O grupo profissional com maior peso em 31 de dezembro de 2018 continua a ser o dos
técnicos superiores com 42 dos 76 trabalhadores da ERC, conforme se pode observar na

fig. 3.

Grupo profissional 2018 2017 2016
Dirigente superior 6 6 6
Dirigente intermédio 8 5 6
Técnico superior 42 34 33
Administrativo 20 18 18
Avenca 0 0 1
Total 76 63 64

Fig. 3 - Total de trabalhadores por grupo profissional —2016 a 2018

A 31 de dezembro de 2018, do total dos 76 trabalhadores, exerciam funcdes na ERC 52
mulheres (68 %) e 24 homens (32 %).

! (dirigentes+técnicos superiores) / total de trabalhadores

-47-



ERC — Relatério de Atividades e Contas 2018

Dirigente intermédio .

Dirigente superior

r T T T T T T 1

15 10 5 0 5 10 15 20 25 30 35
N.° de trabalhadores

= Feminino # Masculino

Fig. 4 - Total de trabalhadores por grupo profissional e género a 31 de dezembro de 2018

Manteve-se a predominancia do género feminino em todos os grupos profissionais (fig. 4)
com exce¢do do grupo de pessoal dirigente superior em que o género masculino era o
predominante.

Relagdo juridica de emprego 2018 2017 2016
Nomeacgao 6 6 5
Comissdo de servico no ambito da LTFP 4 4 4
Comissdo de servico no ambito do Cdédigo do Trabalho 7 4 6
Contrato individual de trabalho no @mbito do Cddigo do

Trabalho ’ 38 30 29
Cedéncia de interesse publico 21 19 19
Prestacdo de servigos 0 0 1
Total 76 63 64

Fig. 5 - Total de trabalhadores por relagdo juridica de emprego — 2016 a 2018

Como se pode observar na fig. 5, a relacdo juridica predominante era a do contrato
individual de trabalho no ambito do Cdédigo do Trabalho com 38 trabalhadores,
representando 50 % do total das relagdes juridicas existentes, logo seguida pelo grupo com
21 trabalhadores em regime de cedéncia de interesse publico (mobilidade), representando
27,6 %.

O regime de comissdo de servico no ambito do Codigo do Trabalho teve sete trabalhadores
e o de comissdo de servico no ambito da Lei do Trabalho em Fung¢®es Publicas (LTFP) teve
quatro trabalhadores, representando 9,2 % e 5,3 % respetivamente. O regime de nomeagado
representa 7,9 % com os seis dos elementos nomeados pela Assembleia da Republica.
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>=70anos
65-69 anos
60 - 64 anos -
55-59anos _
5054 anos |
45492005 ]
40- 442005 -
3539 anos —
30-34 anos '
25-29anos -
18-24 anos
Até 18 anos
5 0 5 10 15 20

N.° de trabalhadores

# Feminino # Masculino

Fig. 6 - Total de trabalhadores por estrutura etaria e género a 31 de dezembro de 2018

Observando a fig. 6, verifica-se que a faixa etdria com maior representatividade, com 26,3 %
do total, € a compreendida entre 0s 40 e os 44 anos com 20 trabalhadores e predominancia
do género feminino. A seguir vém as faixas etdrias entre os 35 e os 39 anos, entre 0s 45 e 0s
49 anos e entre 0s 50 e 0s 54 anos, com 16, 11 e 10 trabalhadores, respetivamente, onde
também predomina o género feminino. Destes escaldes etarios fazem parte 57 funcionarios,
o que corresponde a 75 % dos efetivos da ERC. A faixa etdria onde se observa a maior
predominancia do género masculino € entre os 30 e 0s 34 anos com 3 trabalhadores.

A média etdria dos trabalhadores da ERC é de 46 anos sendo de 44 anos no género feminino
e de 49 anos no género masculino. No que respeita ao leque etdrio, a diferenca de idades
entre o trabalhador mais velho (70 anos) e o mais novo (25 anos), situou-se nos 45 anos.

A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somatério dos efetivos de idade igual
ou superior a 55 anos sobre o total de efetivos, situou-se nos 18 % com 14 trabalhadores.

Fazendo uma analise global a estrutura etaria, verifica-se que a mesma é jovem uma vez que
cerca de 82 % dos trabalhadores em exercicio de fungdes tem menos de 55 anos.

Doutoramento I

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato ou curso médio
12 anos de escolaridade

11 anos de escolaridade

9 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

20 10 0 10 20 30 40

N.° de trabalhadores
@ Feminino # Masculino

Fig. 7 - Total de trabalhadores por estrutura habilitacional e género a 31 de dezembro de 2018
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A fig. 7 representa os trabalhadores por estrutura habilitacional e género com 82,9 % dos
trabalhadores da ERC abrangidos no grupo com habilitacdo superior (doutoramento,
mestrado e licenciatura).

A licenciatura continua a ser o grau académico mais representado com 65,8 % dos
trabalhadores, dos quais 74 % sdao do género feminino e 26 % do masculino.

Os trabalhadores com o0 12.2 ano e os trabalhadores com mestrado aparecem em segundo
lugar com 11,8 %, mantendo-se a predominancia do género feminino.

1.1 ENCARGOS COM PESSOAL

Os encargos com pessoal referentes aos anos de 2016 a 2018 encontram-se expressos na
tabela da fig. 8.

Variagao
2

Encargos com pessoal 2018 2017 2016 2018/17
Remuneracdo base 1953630,27 € 1763 813'12 1830 267’92 10,76%
Suplementos remuneratérios 146 356’62 1 871’82 141 076'82 24,17%
Prémios de desempenho - € - € - €

- . 108 672,03 92 90 o

Prestac¢des sociais € 52242 € 998,94 € 17,45%
Outros encargos com pessoal 236 446’82 470 923’82 48l 618'82 13,91%
Total 2745 105,82 € 2445 131’22 2543 962’52 12,27%

Fig. 8 - Total de encargos com pessoal - 2016 a 2018

Verificou-se um aumento de cerca de 300 mil euros no total dos encargos com pessoal
relativos a 2018 representando um acréscimo de 12,3 % face ao ano anterior.

Este aumento deveu-se a nomeacdo, no final de 2017, do terceiro Conselho Regulador da
ERC e do Fiscal Unico no final de fevereiro de 2018, ao preenchimento do lugar de Chefe de
Gabinete em janeiro, a celebracdo, em junho, de contrato individual de trabalho por tempo
indeterminado com sete trabalhadores ao abrigo do programa de regularizacdo
extraordinaria dos vinculos precdrios de pessoas que tenham exercido func¢des que
correspondam a necessidades permanentes estabelecido na Lei n.2 112/2017, de 29 de
dezembro, ao recrutamento em regime de cedéncia de interesse publico de trés
trabalhadores e ao regresso de outros trés trabalhadores que se encontravam de licenca
sem vencimento e em cedéncia de interesse publico noutros organismos publicos.

Para além do acima referido, a partir de 1 de janeiro passaram a ser permitidas valorizaces
remuneratorias, tendo a ERC efetuado o pagamento faseado aos trabalhadores, (acréscimos
remuneratorios de 25 % a 1 de janeiro e 50 % a 1 de setembro), das alteracdes obrigatdrias

2 De acordo com o total do agrupamento econémico Despesas com pessoal da Demonstragdo de Execugdo Orgamental da Despesa
(Fig.22].
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de posicionamento remuneratério, progressées e mudancas de nivel ou escaldo (artigo 18.2
da Lein.2 114/2017, de 29 de dezembro — Lei do Orcamento do Estado para 2018).

As remuneracdes do Conselho Regulador e Fiscal Unico da ERC foram fixadas por Despacho
Conjunto n.2 185-A/2006, de 10 de fevereiro, dos Ministros de Estado e das Finangas e dos
Assuntos Parlamentares, publicado no DR n.2 34, |l Série, de 16 de fevereiro de 2006.

Na fig. 9 encontram-se expressas as remuneracdes iliquidas mensais auferidas pelos
membros do Conselho Regulador e do Fiscal Unico da ERC em dezembro de 2018.

Nome Cargo Remuneragdo base Representagao
1
. , : , 3 . )
Sebastido José Coutinho Pdvoas Presidente € 663,39 €
Mario Antdnio da Mota Mesquita Vice-presidente 4 !
; P 496,63 € 348,99 €
. » : 4 1
Maria de Fatima Gravata de Resende Lima Vogal 204,17 € 261,25 €
~ S 4 1
Jodo Pedro Nunes Lemos Figueiredo Vogal 204,17 € 261,25 €
. . 4 1
Francisco de Paula Melo de Azevedo e Silva Vogal 204,17 € 261,25 €
, 1
o . . 4 : ) )
Oliveira, Reis & Associados, SROC, Lda Fiscal Unico 292,78 €

Fig. 9 - Remuneragdes iliquidas dos 6rgaos sociais da ERC —2018

2. SITUACAO PATRIMONIAL

No presente periodo, os valores brutos registados nas rubricas de Ativos Fixos Tangiveis
apresenta, face ano de 2017, uma variagdo negativa de 2,9 %, enquanto os Ativos Intangiveis
registam uma variacdo de 5,17 %, traduzindo numa variagdo no seu valor liquido de -28,02 %
e 7,95 %, respetivamente.

As aquisicdes de bens de investimento com a natureza de Ativo Fixo Tangivel, totalizaram
no periodo 28 918,29 euros, nomeadamente, computadores desktop e portateis e diverso
mobilidrio, tendo sido registados abates a este tipo de bens no valor de 58 007,75 euros,
relativo a material informatico, fotocopiadoras e outro material de utilizacgdo comum que se
encontrava avariado ou obsoleto.

As aquisicdes de bens registados nas rubricas do Ativo Intangivel, totalizaram
44 968,19 euros, e referem-se a aquisicao de licencas de software para tratamento de dados
estatisticos «SPSS», a aquisicdo do modulo de «MMW Telenews» fornecido pela
Mediamonitor , incluindo a passagem a firme do valor de 1734,04 euros que se encontrava
em Ativos Intangiveis em Curso no final de 2018, relativo ao software de tratamento de
dados estatisticos «SPSS».

% Opgao pela pensao de aposentagao/jubilagio.
# Inclui IVA & taxa legal em vigor.
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No final do periodo de 2018, encontravam-se registados como Ativos Intangiveis em Curso
o desenvolvimento do novo software “Portal dos Registos” e a Licenca de 2019 do software
anti-virds “Panda”.

A contabilizacdo das amortizacdes seguiu as quotas e os critérios definidos no Classificador
Complementar 2.

Ativo ndo corrente 2018 2017 Variagdo 2018/2017
1001
Ativos Fixos Tangiveis 972 893,36 € 982,80 € -29089,44 € -2,90%
Depreciagdes Acumuladas 864 856,40€  872144,29€ -7 287,89 € -0,84%
Ativos Fixos Tangiveis em curso
-21801,55

Valor liquido 108 036,96 € 129 838,51 € € -16,79%
Ativo nao corrente 2018 2017 Variagdo 2018/2017
Ativos Intangiveis 914 682,00€ 869713,81€ 44968,19¢€ 5,17%
Depreciagdes Acumuladas 885775,64€ 811094,91€ 74680,73€ 9,21%
Ativos Intangiveis em curso 36243,17 € 1734,04€ 34509,13€ 1990,10%
Valor liquido 65 149,53 € 59 998,68 € 4796,59 € 7,95%

Fig. 10 - Evolugdo do ativo ndo corrente — 2018 e 2017

3. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA
3.1. SITUACAO ECONOMICA

No periodo de 2018, a ERC registou um Resultado liquido positivo de 38 395,71 euros.
A fig. 11 apresenta os rendimentos, os gastos e os resultados obtidos nos periodos de 2018
e 2017.

Variagdo
Resultados por natureza 2018 2017 2018/2017
Impostos e taxas 1790 383,44 € 1849 770,41 € -59386,97 €
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 2687 499,20 € 2689 176,95 € -1677,75 €
Fornecimentos e servigos externos -1225468,59€ -1486565,27 € 261 096,68 €
Gastos com pessoal -2862068,53€ -2490544,15€ -371524,38€
Transferéncias e subsidios concedidos -1230,00 € -5738,00 € 4 508,00 €
Imparidade de dividas a receber -196 390,15 € -223391,02 € 27 000,87 €
Outros rendimentos 3594,19 € 44 270,36 € -40676,17 €
Outros gastos -32523,26€ -23899,24 € -8624,02€
:i;i';?adniz :tr:es das depreciacbes e gastos de 16379630 €  353080,04€ -189283,74€
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizacdo -125400,59 € -85126,16 € -40274,43 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 38 395,71 € 267 953,88 € -229558,17 €
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Juros e gastos similares suportados 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Resultado liquido do periodo 38395,71€ 267 953,88€ -229558,17 €

Fig. 11 - Comparativo dos resultados por natureza — 2018 e 2017

O Resultado liquido de 2018 é inferior em 229 558,17 euros face ao resultado liquido
apurado no ano anterior. A diminuicdo nos Fornecimentos e servicos externos e nas
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Imparidades de dividas a receber nao foi suficiente para cobrir o aumento dos Gastos com
pessoal e das diminuicdes dos Impostos e taxas e dos Outros rendimentos.

2018 2017 Variagdo 2018/2017
Rendimentos 4481476,83€ 4583217,72€ -101740,89¢€ -2,22%
Taxa de regulacdo e supervisdo 1604613,00€ 1675095,00€ -70482,00<€ -4,21%
Taxa por servicos prestados 40 810,75 € 44 537,42 € -3726,67 € -8,37%
Taxa por emissao de titulos habilitadores 85 986,00 € 115158,00€ -29172,00€ -25,33%
Encargos administrativos 612,00 € 6 120,00 € -5508,00€ -90,00%
Multas e outras penalidades 58 361,69 € 8 859,99 £ 49501,70€ 558,71%
Transferéncia da Assembleia da Republica 1681648,00€ 1684808,00¢€ -3160,00 € -0,19%

feréncia dos resultados liqui

m/zz o Quidos da 1000 000,00€ 1000 000,00 € 000€  0,00%
Transferéncia da Unido Europeia 5851,20 € 4 368,95 € 1482,25€ 33,93%
Outros rendimentos e ganhos 3594,19€ 44 270,36 € -40676,17€  -91,88%

Fig. 12 - Evolugdo dos rendimentos e ganhos — 2018 e 2017

Quando comparados com o periodo anterior, observa-se uma diminuicdo dos rendimentos
(fig. 12) de 101 740,89 euros representando uma variacdo negativa de 2,2 %. No presente
periodo os rendimentos totalizaram 4 481 476,83 euros.

Nas rubricas de rendimentos registaram-se diminuicdes na sua maioria, face ao periodo
anterior, com excecdo das Multas e outras penalidades e Transferéncia da U.E. A primeira
relativa a liguidacdo de coimas em processos de contraordenacado instaurados por decisdo
do Conselho Regulador e a segunda relativa ao reembolso de viagens no ambito da
participacdo da ERC nas reunides do Grupo de Reguladores do Audiovisual da Unido Europeia
(ERGA).

As transferéncias correntes provenientes da Assembleia da Republica totalizaram no
presente periodo 1 681 648,00 euros. Foi igualmente registado como rendimento o valor de
1 000 000,00 euros, proveniente da participacdo da ERC nos resultados liquidos do periodo
de 2017 da ANACOM e entregues como receita geral do Estado no final de 2018, cumprindo
os critérios de periodizacdo econdmica definidos no SNC-AP.

2018 2017 Variag3o 2018/2017

Gastos 4443081,12€ 4315263,84€ 127 817,28 € 2,96%

Fornecimentos e servigos externos 1225468,59€ 1486565,27€ -261096,68€ -17,56%

Livros e documentacdo técnica 4276,49 € 1109,75 € 3166,74 € 285,36%

Artigos para oferta e de publ.icidadeNe 103930 € 1410,62 € 37132¢€ 26,32%
divulgagdo

Rendas e alugueres 228 281,93 € 238 889,04 € -10607,11 € -4,44%

Comunicagdo 58 092,23 € 65 365,26 € -7273,03€  -11,13%

Seguros 4164,49 € 557993 € -1415,44 € -25,37%

Deslocacgses e estadas 32975,17 € 58 440,68 € -25465,51 € -43,57%

Trabalhos especializados 622 816,29 € 893 011,20 € -270194,91 € -30,26%

Conservagdo e reparagao 15082,12 € 22 087,48 € -7005,36 € -31,72%

Publicidade, comunicagdo e imagem 2750,12 € 4 817,78 € -2067,66 € -42,92%

Gastos comuns aos edificios 135181,83 € 123 078,30 € 12 103,53 € 9,83%

Outros fornecimentos e servigos externos 120 808,62 € 72 775,23 € 48 033,39 € 66,00%

Gastos com o pessoal 2862 068,53€ 2490544,15€ 371524,38 € 14,92%
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Transferéncias e subsidios concedidos 1230,00 € 5 738,00 € -4508,00€ -78,56%
Gastos de depreciagdo e de amortizagdo 125 400,59 € 85126,16 € 40274,43€  47,31%
Perdas por imparidade 196 390,15 € 223391,02 € -27000,87€ -12,09%
Outros gastos e perdas 32523,26 € 23 899,24 € 8624,02 € 36,08%

Fig. 13 - Evolucdo dos gastos e perdas — 2018 e 2017

Quando comparados com o periodo anterior, os gastos (fig. 13) registaram um aumento do
seu total de 127 817,28 euros representando uma variagdo de 3 %.

No periodo de 2018 os gastos inscritos nas rubricas de fornecimentos e servicos externos
registaram uma reducdo de 17,6 %.

Os gastos relacionados com livros e documentagdo técnica totalizaram no presente periodo
4276,49 euros e referem-se a aquisicdo de livros e publicacGes para o Nucleo de Biblioteca
e Documentacado da ERC.

Os valores inscritos na rubrica relativa a artigos para oferta e de publicidade e divulgag¢do
apresentaram um total de 1039,30 euros, e referem-se a artigos de merchandising para os
eventos promovidos pela ERC e a aquisicdo de ofertas institucionais.

Os gastos relativos a renda do edificio da sede, a renda de instalagdes adicionais para a
colocacdo de alguns servicos da ERC e o aluguer operacional das viaturas ao servico da
Entidade, encontram-se contabilizados nas rubricas de rendas e alugueres e quando
comparados com o ano de 2017, registam uma diminui¢ao de 4,4 % no seu quantitativo
global.

Os gastos inscritos nas rubricas de comunica¢des registaram uma reducdo face ao ano
anterior de 11,1 %, a rubrica de seguros regista uma reducdo de 25,4 %, a rubrica de
Deslocagbes e estadas regista uma reducdo de 43,6 %, as rubricas de trabalhos
especializados registaram uma reducdo de 30,3 %, as rubricas de Conservacdo e reparagdo
registam uma diminuicdo de 31,7% e as rubricas de Publicidade, comunicacdo e imagem
registaram uma reducdo de 42,9 %.

Os Gastos comuns aos edificios registaram no ano anterior, um total de 135 181,83 euros e
os Outros fornecimentos e servigos externos ascenderam a 120 808,62 euros que inclui os
gastos relacionados com comissbes; outros servicos especializados; pecas, ferramentas e
utensilios de desgaste rdapido; material de escritorio; outros materiais diversos de consumo;
combustiveis e lubrificantes;, contencioso e notariado, despesas de representacio dos
Servigos; outros servigos.

Os Gastos com pessoal registaram um acréscimo de 14,9 %, estando incluidos na presente
rubrica os valores relativos a estimativa para o més de férias e subsidio de férias referentes
a 2018 a liquidar em 2019. Estdo também incluidos os valores referentes a seguros de
acidentes de trabalho, medicina no trabalho e formacao.

O acréscimo dos gastos com pessoal no presente periodo deveu-se a nomeacado, no final de
2017, do terceiro Conselho Regulador da ERC e do Fiscal Unico no final de fevereiro de 2018,
ao preenchimento do lugar de Chefe de Gabinete em janeiro, a celebracdo, em junho, de

-54.-



ERC — Relatédrio de Atividades e Contas 2018

contrato individual de trabalho por tempo indeterminado com sete trabalhadores ao abrigo
do programa de regularizacdo extraordinaria dos vinculos precarios de pessoas que tenham
exercido fungdes que correspondam a necessidades permanentes estabelecido na Lei
n.2112/2017, de 29 de dezembro, ao recrutamento em regime de cedéncia de interesse
publico de trés trabalhadores e ao regresso de outros trés trabalhadores que se
encontravam de licenca sem vencimento e em cedéncia de interesse publico noutros
organismos publicos.

Para além do acima referido, a partir de 1 de janeiro passaram a ser permitidas valorizaces
remuneratorias, tendo a ERC efetuado o pagamento faseado aos trabalhadores, (acréscimos
remuneratorios de 25 % a 1 de janeiro e 50 % a 1 de setembro), das alteracdes obrigatdrias
de posicionamento remuneratério, progressdes e mudancgas de nivel ou escaldo nos termos
do artigo 18.2 da LOE para 2018.

Na conta de Transferéncias e subsidios concedidos foi contabilizado o valor referente ao
apoio financeiro a Convencdo Nacional de Radios- 2018, promovida pela Associacdo
Portuguesa de Radios, no valor de 1230,00 euros.

Os gastos de depreciagdo e amortizagdo registaram no periodo de 2018 um total de
125 400,59 euros, enquanto os gastos relacionados com perdas por imparidade registaram
no presente periodo, um total de 196 390,15 euros, sendo que o presente valor foi
determinado com base no critério descrito no ponto 6.7.3 do Anexo as demonstracdes
financeiras.

Os valores inscritos em outros gastos e perdas incluem taxas liquidadas junto de entidades
oficiais e taxas municipais, impostos e as quotizacGes anuais da EPRA Board Association, a
APDSI — Associacdo para a Promocdo e Desenvolvimento da Sociedade da Informacao, da
PER — Plataforma de Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios
de Lingua Portuguesa. Incluem também os valores relacionados com as correcdes relativas
a periodos anteriores pelos créditos emitidos sobre notificacdes de anos findos, reversdo de
estimativas e os gastos e perdas por juros e outros encargos, totalizando no periodo
32 523,26 euros.

3.2. SITUACAO FINANCEIRA

O balancgo relativo ao periodo findo em 31 de dezembro de 2018 (fig. 14) apresentava um
total de 9099 677,17 euros, correspondendo a uma diminuicdo pouco expressiva de 270
euros comparativamente com o periodo anterior.

O Ativo néo Corrente representava cerca de 1,9 %, sendo que os Ativos Fixos Tangiveis
registaram uma diminuigdo face ao periodo de 2017, de 16,8 % devido ao facto do valor dos
abates de bens registados no presente periodo econdmico ter excedido o valor das adi¢Ges
do periodo. Nos Ativos intangiveis verifica-se um aumento de 8,6 %.

As rubricas de C(lientes, contribuintes e utentes totalizavam no final do ano
1039 319,77 euros, representando cerca de 11,4 % do total do balanco. A 31 de dezembro
de 2018 estavam registadas Perdas por imparidade acumuladas no valor de
1310 926,85 euros de uma divida total de 2 350 246,62 euros.
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Nas rubricas de Outras contas a receber, encontram-se contabilizados os rendimentos
relativos aos valores provenientes dos resultados liquidos da ANACOM (3 000 000,00 euros)
que aguardam a respetiva transferéncia e Taxas de Requlagdo e Supervisdo (5100,00 euros),
em cumprimento do critério da periodizacdo econdmica.

Os valores inscritos em Diferimentos relativos aos gastos ocorridos em 2018, que se referem
total ou parcialmente a periodos futuros.

Os valores registados em Caixa e depdsitos constituem 53 % do total do ativo e totalizavam
no final do periodo 4 823 143,92 euros.

As contas de Resultados transitados foram movimentadas pela aplicacdo dos resultados de
2017 e pela entrega na Tesouraria do Estado do valor referente ao saldo de 2017 com
origem em receitas gerais, conforme descrito no ponto 6.10 do Anexo as Demonstracées
Financeiras.

Nas rubricas de Outras contas a pagar esta incluida a parcela das coimas aplicadas em anos
anteriores que, depois de cobrada, constituira receita de Estado, os valores relativos a gastos
contabilizados em 2019 relativos ao ano de 2018, incluindo os montantes relativos ao més
das férias e respetivos subsidios de férias referentes a 2018 a pagar em 2019.

Estrutura do Balango 2018 2017
Ativo 9099 677,17€ 100,00% 9099947,01€ 100,00%
Ativo ndo corrente 173 186,49 € 1,90% 189 837,09 € 2,90%
Ativos fixos tangiveis 108 036,96 € 1,19% 129 838,41 € 1,43%
Ativos intangiveis 65 149,53 € 0,72% 59998,68 € 0,66%
Ativo corrente 8926490,68€ 98,10% 8910109,92€ 97,91%
Clientes, contribuintes e utentes 1039319,77 € 11,42% 1161359,72 € 12,76%
Outras contas a receber 3005 100,00 € 33,02% 3158 349,54 € 34,71%
Diferimentos 58 926,99 € 0,65% 36 993,61 € 0,41%
Caixa e depdsitos 4823143,92 € 53,00% 4553 407,05 € 50,04%
Patrimdnio Liquido e Passivo 9099677,17€ 100,00% 9099947,01€ 100,00%
Patriménio Liquido 8579771,24€ 94,29% 854213751€ 93,87%
Patriménio/Capital 919111,89€  10,10% 919111,89€ 10,10%
Resultados transitados 7622263,64€ 83,76% 7355071,74€ 80,83%
Resultado liquido do periodo 38395,71€ 0,42% 267 953,88 € 2,94%
Passivo 519905,93 € 5,71% 557 809,50 € 6,13%
Passivo ndo corrente 0,00 € 0,00% 500€ 0,00%
Fornecedores de investimentos 0,00 € 0,00% 5,00 € 0,00%
Passivo corrente 519 905,93 € 5,71% 557 804,50 € 6,13%
Fornecedores 90,23 € 0,00% 110,42 € 0,00%
Estados e Outros Entes Publicos 0,00 € 0,00% 24 752,15 € 0,27%
Outras contas a pagar 519 815,70 € 5,71% 381 005,93 € 4,16%
Diferimentos 0,00 € 0,00% 151 936,00 € 1,67%

Fig. 14 - Evolucdo da estrutura do Balango — 2018 e 2017
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3.3. SITUACAO ORCAMENTAL
3.3.1. RECEITA

Nos termos do artigo 50.2 dos seus Estatutos constituem receitas da ERC:

® as verbas provenientes do Orcamento de Estado através das transferéncias da
Assembleia da Republica;

e 0 produto de coimas aplicadas e o produto das custas processuais cobradas em
processos contraordenacionais, e

® 35 taxas e outras receitas a cobrar junto das entidades que prosseguem atividades
no dmbito da comunicacdo social, regulamentadas pelo Decreto-Lei n.2 103/2006,
de 7 de junho, que aprova o Regime de Taxas da ERC (RTE) com as alteracdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 70/2009, de 31 de marco.

O orcamento de receita inicial da ERC, aprovado pela Lei do Orcamento de Estado para 2018
(a ja anteriormente referida Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro), totalizou 4 623 240,00
euros.

Como resultado da integracdo do saldo receita propria do ano de 2017 no montante de
4 530 773,14 euros, do reembolso de viagens por parte da Unido Europeia no valor de
5852,00 euros e pelo acréscimo de 573,00 euros em receitas gerais devido a emissdo de
guia de reposicdo ndo abatida, o orcamento de receita ascendeu a 9 161 201,00 euros.
Assim, o orcamento de receita da ERC no final de 2018 distribuido por seis fontes de
financiamento (FF):

e 313 — Receitas gerais ndo afetas a projetos cofinanciados (762,00 euros);

e 319 - Transferéncia de receitas gerais entre organismos (1 823 813,00 euros);

e 482 — Qutros e saldos de Financiamento Europeu (FE) — outros (5852,00 euros);

e 513 — Receita propria do ano (1 800 000,00 euros);

e 520- Saldos de receita propria transitados (4 530 774,00 euros), e

e 540 - Transferéncia de receitas proprias entre organismos (1 000 000,00 euros).
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Em sintese, a receita cobrada pela ERC em 2018 foi a constante na fig. 15.

Sintese da Execucio Orgarr.le.n.to Orgam.er)to ' R'ecelti Rlecglta Receita Execucgdo Peso

Orcamental inicial corrigido liquidada® cobrada liquida por cobrar % %
¢ (1) (2) (3) (4) (5)=(3)-(4)  (6)=(4)/(2) (7)=%(4)

Receita 4623240,00€ 462966500€ 6729296,80€ 440125839€ 232803841€ 9507% 100,00%

Taxa de regulacio e supervisio ~ 1675000,00€ 1591196,00€  3746253,80€ 1521713,70€ 2225540,10€ 9563%  34,57%

Taxa por servicos prestados 37500,00€ 42 500,00 € 56936,95€ 4105555 € 15881,40€ 96,60%  0,93%

Taxa por emissdo de titulos 45000,00€ 89 760,00 € 10330146 € 89 760,00 € 13541,46 € 100,00%  2,04%

habilitadores

Encargos administrativos 15000,00€  10000,00 € 25 069,87 € 612,00 € 2445787€ 612%  0,01%

Juros de mora 7 500,00 € 7 500,00 € 1695,02 € 1695,02 € 0,00€ 22,60%  0,04%

Coimas 20000,00€  56667,00€ 106 28425€ 56 666,67 € 49617,58€ 100,00%  1,29%

&nci L

;ﬁ:é‘cg;ﬂenc'a dos RL da 1000000,00€ 1000000,00€  1000000,00€ 1000 000,00 € 0,00€ 100,00% 22,72%

;;apnjg‘izznc'a daAssembleiada ) o505 0000e 182324000€ 1681648006 1681648,00€ 000€ 92,23% 3821%

Transferéncia da Unido Europeia 0,00 € 5852,00 € 5851,20 € 5851,20€ 0,00 € 99,99% 0,13%

Reposicdes ndo abatidas nos 0,00 € 2950,00 € 225625 € 225625 € 0,00€ 76,48%  0,05%

pagamentos

Saldo da geréncia anterior 0,00€ 4530774,00€ 4530773,14€ 4530773,14€

Saldo da geréncia anterior

entregue como Receita de 0,00 € 762,00 € 0,00 € 0,00 €

Estado

Total 4623240,00€ 9161201,00€ 11260069,94€ 893203153 €

Fig. 15 - Sintese da execucdo orcamental - receita (2018)

A ERC em 2018 cobrou 65,4 % da receita liquidada, incluindo a de periodos anteriores e
excluindo o saldo da geréncia anterior, num total de 4 401 258,39 euros.

O saldo de receita prépria da geréncia anterior no montante anteriormente referido
transitou para 2019, nos termos do artigo 17.2, n.2 1 do Decreto-Lei n.2 33/2018, de 15 de
maio — decreto-lei de execucdo orcamental, tendo sido entregue na Tesouraria do Estado o
saldo de anos anteriores com origem em receitas gerais (761,98 euros), de acordo com o
artigo 16.2, n.2 1 do mesmo decreto-lei.

O grau de execugdo orgamental da receita foi de 95,1 %.

A transferéncia corrente da Assembleia da Republica evidenciou um grau de execucdo de
92,2 % e concretizou-se a transferéncia resultante da participacdo da ERC nos resultados
liquidos da ANACOM de 2014, cuja transferéncia era devida em 2016. Estas transferéncias
representaram 38,2 % e 22,7 %, respetivamente do total da receita cobrada liquida em
2018.

Ficaram por concretizar as transferéncias no valor de 2 000 000,00 euros resultantes da
participacdo da ERC nos resultados liquidos da ANACOM de 2015 e 2016 aprovadas nos
orcamentos da ERC pelas Leis de Orcamento do Estado de 2017 e 2018.

> Corresponde ao total das receitas por cobrar de periodos anteriores (2] + receitas liquidadas (3) — reembolsos e restituicées
emitidos (6] da Demonstragdo de Execugdo Orcamental da Receita.
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O total das taxas (de regulacdo e supervisdo, por servigcos prestados, por emisséo de titulos
habilitadores e de encargos administrativos) cobrado em 2018 foi de 1 653 141,25 euros
que representou 37,6 % do total da receita cobrada liquida.

Foi cobrado, através de execucdo fiscal, o montante de 4583,70 euros referente a taxas de
regulagdo e supervisdo (0,6 % do total da receita cobrada liquida de anos anteriores) o que
originou juros de mora no montante liquido de 1695,02 euros.

Foram ainda cobradas coimas em processos de contraordenacao, instaurados por decisdao
do Conselho Regulador, no montante de 56 666,67 euros.

3.3.1.1. Taxa de regulacdo e supervisao

Foram emitidas notificagcdes da taxa de regulacdo e supervisGo no montante liquido de
1604 613,00 euros, ao qual acresce o montante liquido® de 2 120967,80 euros de
notificacGes emitidas em periodos anteriores e por cobrar no inicio do periodo corrente. O
total liquido encontra-se distribuido por categoria de acordo com a fig. 16.

Distribuigdo
~ - . - . Operadores de
Taxa de regulagdo e supervisdo Imprensa Radio Televisdo servigos de .
telemoveis
programas
Receita liquidada 1331246/48€ 264822,08€ 186924224€ 102629,00€ 157641,00€ 3725580,80 €
':stcsr'ltsrizr cobrar de periodos 1107662,48€ 129417,08€  75540224€ 56831,00€  7165500€ 2 120967,80€

Receita liquidada no periodo

corrente

Receita cobrada liquida 210241,04€  13143466€ 102479400€ 40596,00€ 114648,00€ 1521713,70€

Receita cobrada de periodos

anteriores

Receita cobrada no periodo

corrente

Receita por cobrar no final do

periodo
Grau de cobranga 15,79% 49,63% 54,82% 39,56% 72,73%
Fig. 16 - Taxa de regula¢do e supervisdo por categoria (2018)

Foram cobrados 1521 713,70 euros relativos a esta taxa, distribuidos por categoria de
acordo com a fig. 17 dos quais 738 047,70 euros representam 34,8 % das notificagbes de
anos anteriores por cobrar no inicio do ano de 2018. A categoria de televisdo representou
67,3 % da cobranca total.

No total, foram cobrados 41 % da receita emitida (incluindo a receita por cobrar de anos
anteriores) sendo de referir que as notificacGes referentes a 2.2 prestacdo da taxa de
regulagdo e supervisdGo de 2018 apenas foram emitidas em meados do més de dezembro.

® Na Demonstragdo da Execucdo Orcamental da Receita ndo se encontram descontadas as notas de crédito de periodos anteriores,
no total de 20 673,00 euros.
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# QOperadores de
telemoveis
114 648,00 €
7539 B Imprensa

servicos de 13,82%
programas
40596,00 €
2,67%
E Radio
131434,66€
8,64%

u Televisao
1024 794,00€
67,34%

Fig. 17 - Taxa de regulagdo e supervisdo cobrada liquida por categoria (2018)

3.3.1.2. Taxa por servicos prestados

Em 2018, foram liquidadas taxas por servicos prestados no montante liquido de
41 789,95 euros, ao qual acrescem 15 147,00 euros por cobrar no inicio do periodo (fig. 18).

Apreciagdo
Taxa . Registos de operacdes Sondagens Total
por servigos prestados de
concentragdo
Receita liquidada 35312,95 € 17 646,00 € 3978,00€ 56936,95€
Receita por cobrar de periodos 1020€ 13362,00€  177480€ 15147,00€
anteriores
Receita liquidada no periodo corrente 35302,75 € 4 284,00 € 2203,20€ 41789,95€
Receita cobrada liquida 35302,75€ 2 856,00 € 2896,80€  41055,55€
Receita cobrada de periodos anteriores 10,20 € 0,00 € 1 305,60 € 1315,80 €
Receita cobrada no periodo corrente 35292,55 € 2 856,00 € 1591,20€ 39739,75€
Receita por cobrar no final do periodo 10,20€ 14 790,00 € 1081,20€ 15881,40€
Grau de cobranga 99,97% 16,18% 72,82% 72,11%
Peso 85,99% 6,96% 7,06% 100,00%

Fig. 18 - Taxa por servigos prestados por atos praticados (2018)

A atividade de registos da Unidade de Registos da ERC foi a que mais contribuiu para a
cobranga de receita relativa a taxa por servigos prestados, com 86 % do total cobrado e a
que apresentou o grau de cobranga mais elevado (99,97 %). A esta atividade, seguiu-se a
credenciacdo de empresas de sondagens e o depdsito de sondagens e inquéritos de opinido
(verbas 13 e 14 do RTE), com 7,1 % do total cobrado e um grau de cobranca de 72,8 %.

3.3.1.3. Taxa por emissao de titulos habilitadores

Durante o ano de 2018, foi atribuida uma autorizacdo para o exercicio da atividade de
televisdo através de servico de programa temadtico de salde denominado S+ e foram
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renovados os titulos habilitadores dos servicos de programas televisivos TVCine 1 e

TVCine 2.

Esta taxa apresentou um grau de cobranca de 86,9 % (fig. 19).

Taxa _— -

L. ; . Televisdo Radio Total
por emissdo de titulos habilitadores
Receita liquidada 85986,00€ 17315,46€ 103 301'42
:ﬁf:r'ltsrzgr cobrar de periodos 0,00€ 1731546€ 1731546€
Receita liquidada no periodo corrente 85 986,00 € 0,00€ 85986,00€
Receita cobrada liquida 85 986,00 £ 3774,00€ 89760,00 €
Receita cobrada de periodos anteriores 0,00 € 3774,00 € 3774,00 €
Receita cobrada no periodo corrente 85 986,00 € 0,00€ 85986,00€
Receita por cobrar no final do periodo 0,00€ 13541,46€ 13541,46€
Grau de cobranca 100,00% 21,80% 86,89%
Peso 95,80% 4,20% 100,00%

Fig. 19 - Taxa por emissdo de titulos habilitadores (2018)

3.3.1.4 Encargos administrativos

Foram emitidas notificacBes para pagamento de encargos administrativos no montante
liquido de 612,00 euros, ao qual acrescem 24 228,37 euros’ por cobrar no inicio do ano, de
acordo com a fig. 20, dos quais foram apenas cobrados 2,5 %.

Privacidade, Publicidade Observancia
Rigor direitoa Impedimento oculta em dasnormas  Mediagdo e
Direito de informativo, imageme  deacessoa - que regulama outros meios
Encargos e ) 6rgdos da o ~
o . resposta isencdo e liberdade fontes de L realizagdoe de resolugdo Total
administrativos (verba 27)  pluralismo de informagdo comunicagao publicacdode  de conflitos
~ social
(verba 28)  expressdo (verba 30) (verba 31) sondagens (verba 38)
(verba 29) (verba 37)
Receita liquidada 12393,00€ 728662€ 1377,00€ 459,00 € 918,00 € 1896,75 € 510,00€ 24 840,37 €
ngsiszgfgﬁ’gféje 12393,00€ 6827,62€ 1377,00€ 459,00 € 918,00 € 1743,75€ 510,00€ 2422837 €
Receita liquidada no periodo 000€  459,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 153,00 € 0,00 € 612,00 €
corrente
Receita cobrada liquida 000€  459,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 153,00 € 0,00€ 612,00 €
Receita cobrada de perfodos 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 €
anteriores
Receita cobrada no periodo 000€  459,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 153,00 € 0,00 € 612,00 €
corrente
Ezc;étr?ozzr cobrarnofinal 15593 50¢  682762€ 1377,00€ 459,00 € 918,00 € 1743,75€ 510,00€ 24228,37¢€
Grau de cobranca 0,00% 6,30% 0,00% 0,00% 0,00% 8,07% 0,00% 2,46%
Peso 0,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00% 25,00% 0,00% 100,00%

Fig. 20 - Encargos administrativos por procedimento (2018)

? Na Demonstragédo da Execugéio Orcamental da Receita néo se encontra descontada uma nota de crédito de periodos anteriores no

valor de 229,50 euros.
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3.3.2. DESPESA
3.3.2.1 Estrutura do orcamento corrigido

Aja citada Lein.2 114/2017, de 29 de dezembro, aprovou também o orcamento de despesa
da ERC no valor de 4 623 240,00 euros (valor equivalente ao orcamento de receita) com a
distribuicdo que consta da fig 21.

Ao orcamento de despesa foram aplicados os cativos e a reserva orcamental da dotagdo
inicial da FF 513 e FF 540 previstos na citada lei, que ascenderam a 324 912,00 euros (dos
quais 45 000,00 euros respeitantes a reserva). Da aplicacdo destes congelamentos,
resultava a data de arranque da execucdo orcamental um orcamento disponivel de
4 298 328,00 euros.

No decurso do primeiro trimestre foram cativados adicionalmente 8 914,00 euros na
FF 513, nos termos do n.2 8 do artigo 4.2 da LOE2018, e jad durante o segundo trimestre
procedeu-se a nova cativacdo, decorrente do Decreto-Lei de Execucdo Orcamental de 2018,
no valor de 254 603,00 euros.

A fechar a matéria das cativacGes, dizer que no terceiro trimestre, em virtude das
dificuldades orcamentais que se vinham a sentir, fruto do pesado volume de cativos
impostos, unilateralmente e entendendo ndo ser necessaria a autorizacao do Ministério das
Financas, por se tratarem exclusivamente de verbas com inscricdo em rubricas de receitas
proprias, o Conselho Regulador da ERC deliberou pela descativacdo orcamental de
401 837,00 euros.

Por outro lado, ao longo do ano procedeu-se ao incremento do orcamento na FF 482 —
Financiamento da UE — outros, no valor de 5852,00 euros, com recurso a diversos créditos
especiais referentes a receita ndo prevista provinda da Unido Europeia (concretamente,
respeitantes ao reembolso de despesas com viagens por participacdo de quadros da ERC em
reunides das instituicdes europeias).

Destas alteragcBes resulta um orcamento corrigido de 4 629 092,00 euros, o qual evidenciava
a dispersdo pelas diversas fontes de financiamento constante do quadro seguinte:

Orgamento Orgamento Estrutura
Fonte de - - o
Financiamento (F) inicial corrigido %
(1) (2) (3)=%(2)
Total das F Fin 4623 240,00 € 4629092,00€ 100,00%
F Fin 319 - Transf.2s de receitas gerais entre organismos 1823 240,00 € 1823 240,00 € 39,39%
F Fin 482 - Saldos de FE - Outros 0,00 € 5852,00 € 0,13%
F Fin 513 - Receita propria do ano 1 800 000,00 € 1 800 000,00 € 38,88%

F Fin 540 - Transf.2s de receita propria entre organismos 1 000 000,00 € 1 000 000,00 € 21,60%
Fig. 21 — Estrutura do orgamento corrigido - despesa (2018)

Jad quanto ao orcamento disponivel (vide fig. 22), este cifrava-se em 4 442 500,00 euros, face
aos cativos finais que ascenderam a 186 592,00 euros. Quando comparado com periodo
homodlogo de 2017, o orcamento da despesa disponivel denota um decréscimo de
160 605,00 euros (- 3,6 %) face aos 4 603 105,00 euros entdo disponiveis.
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A ERC executou 92,9% do seu orgcamento disponivel (fig. 22), sendo o valor dos
compromissos liquidos de 4 176 559,88 euros e da despesa paga de 4 126 152,74 euros.

Orgamento  Compromissos Despesa Compromissos Execugdo Peso

Sintese da Execugdo Orgamental disponivel assumidos paga a transitar & % %
(1) (2) (3) (4)=(2)-(3)  (5)=(3)/(1) (6)=%(3)

Total 4442500,00€ 4176559,88€ 4126152,74€ 50407,14 € 92,88%  100,00%
Ezma”:gsf;):s certas € 2205593,00€ 2195476,67€ 219547667 € 0,00€  99,54%  53,21%
Abonos varidveis e eventuais 24999,00 € 20367,23 € 20367,23 € 0,00 € 81,47% 0,49%
Seguranca social 556 113,00 € 529 261,92 € 529261,92 € 0,00 € 95,17% 12,83%
Aquisicdo de bens 60 949,00 € 50410,37 € 50410,37 € 0,00 € 82,71% 1,22%
Aquisi¢do de servigos 1408994,00€ 1219443,31€ 1198990,53¢€ 20452,78 € 85,10% 29,06%
Juros e outros encargos 168,00 € 167,55 € 144,01 € 23,54 € 85,72% 0,00%
Transferéncias correntes 8 050,00 € 5045,00 € 5045,00 € 0,00 € 62,67% 0,12%
Outras despesas correntes 21 988,00 € 16 827,57 € 16 827,57 € 0,00 € 76,53% 0,41%
Aquisicdo de bens de capital 155 646,00 € 139 560,26 € 109 629,44 € 29930,82 € 70,44% 2,66%

Fig. 22 —Sintese da execugdo or¢camental - despesa (2018)

Juros e outros
encargos
0,0%

Transferéncias
correntes
0,1%

B Aquisicdode
servigos
29,1%

# Aquisicaode bens
1,2%

# Seguranca social
12,8%

correntes
0,4%

_a

# Aquisicaode bens
de capital
2,7%

B Remuneragdes
certase

permanentes
53,2%

B Abonos varidveis e

eventuais
0,5%

Fig. 23 — Estrutura interna da despesa (2018)

O agrupamento econémico Despesas com pessoal (o qual inclui as Remuneragbes certas e
permanentes, os Abonos varidveis e eventuais e a Sequranga social) é o que apresenta maior
percentagem (66,5 %) na estrutura interna da despesa sendo também aquele com o maior
nivel de execucdo orcamental (98,5% da dotacdo disponivel), sendo seguida do
agrupamento Aquisicdo de servicos com um peso de 29,1 % e, residualmente, pelos
restantes agrupamentos, como alids se pode observar na fig. 23.

8 Corresponde ao total dos compromissos a transitar (9) + obrigagdes por pagar (10) da Demonstragdo da Execugdo Orgamental

da Despesa.

-63-



ERC — Relatédrio de Atividades e Contas 2018

Com base na fig. 24, conclui-se que 40,6 % da despesa foi efetuada com recurso as receitas
gerais (FF 319). A restante despesa foi financiada com suporte nas receitas préprias (FF 513
e FF540), com o peso de 59,2 % e o restante provém de financiamento comunitario (FF 482),
com o peso de 0,1 %.

Ndo sendo suficiente, porquanto foi necessario recorrer também a receitas préprias do ano
(FF 513), conclui-se que a FF 319 (verbas provenientes do Orcamento de Estado através do
Orcamento da Assembleia da Republica) foi exclusivamente destinada ao pagamento de
vencimentos e outros abonos inerentes, sendo as restantes despesas asseguradas pelas
outras fontes de financiamento.

Podemos também concluir que as despesas de capital (as quais ascendem a 109 629,44
euros) apenas representam 2,7 % do total dos dispéndios do ano, sendo o restante
montante justificado com despesas de carater corrente.

Sintese da Execuc¢do

Orcamental F Fin 319 F Fin 482 F Fin 513 F Fin 540 Total
Despesa 1675982,67€  585120€ 162143512€ 822883,75€  4126152,74€
Egmanneerif;es certas e 1665 241,23 € 0,00€ 53023544 € 0,00€  2195476,67€
/:\t/);:tisa;/saﬂévels ¢ 8914,08 € 000€  11453,15¢€ 0,00 € 20367,23 €
Seguranca social 1827,36 € 000€  52743456€ 0,00 € 529 261,92 €
Aquisicio de bens 0,00 € 0,00€  2736578€ 2304459 € 50 410,37 €
Aquisicio de servicos 000€ 585120€ 45219582€ 740943,51€  1198990,53 €
Juros e outros encargos 0,00 € 0,00 € 144,01 € 0,00 € 144,01 €
Transferéncias correntes 0,00 € 0,00 € 5045,00 € 0,00 € 5045,00 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 16 827,57 € 0,00 € 16 827,57 €
Aquisicio de bens de capital 0,00 € 000€  50733,79€ 5889565€ 109 629,44 €

Fig. 24 - Despesa efetuada por fonte de financiamento (2018)

3.3.3 EVOLUCAO DA SITUACAO ORCAMENTAL

A situacdo orcamental da ERC nos ultimos trés anos é a que se pode observar na fig. 25. Da
sua leitura, destaca-se a ocorréncia em 2018 de um saldo global positivo, no valor de
275 105,65 euros, apds dois anos consecutivos de saldo negativo. Em relagdo ao ultimo ano,
traduz-se numa melhoria de 556 799,96 euros.

Serd igualmente de notar que a despesa tem ao longo do periodo observado um

crescimento, mas ainda assim que podemos qualificar de ligeiro. Numa outra perspetiva, a
receita depois de uma quebra em 2017, tem um crescimento significativo em 2018.
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Variagdo
Sintese orcamental 2018 2017 2016 2018/2017
Receita 4401 258,39 € 3831612,59 € 399061291 € 569645,80€ 14,87%
Taxas 1653141,25€ 2118910,59 € 2258658,87€ -465769,34€ -21,98%
Juros de mora ! 695’02 1576,92 € 5753,18 € 118,10 € 7,49%
Coimas 26 666’62 19 753,01 € 68 155,04 € 36913,66 € 186,88%
Transferéncias 2687499,20€ 1689 176,95 € 1657 087,75 € 998 322,25€  59,10%
Reposi¢des ndo abatidas nos 2 256,25 214512 € 958,07 € 11113 € 5,18%
pagamentos 3
Venda de bens de investimento € 50,00 € 0,00 € - 50,00€ -100,00%
Saldo da geréncia anterior 4530773,14 € 4813 229,43 € 4932 833,45 €
Saldo da ggrenoa anterior entregue 761,98 € 7149 € 7338918 €
como Receita de Estado
Despesa 4126 152,74 € 4113 306,90 € 4036 756,26 € 12 845,84 € 0,31%
Despesas com pessoal 2 745 105,82 € 2445 131,26 € 2543962,57 € 299974,56 € 12,27%
Aquisicdo de bens e servicos 1249 400,90 € 1514770,73 € 1326679,12€ -265369,83€ -17,52%
1 1
Juros e outros encargos 44’O€ 119,52 € 119,77 € 2449€  20,49%
Transferéncias correntes > 045’02 5888,00 € 10 380,00 € - 843,00€ -14,32%
16 82
Outras despesas correntes 68 7’52 8504,62 € 45 291,09 € 8322,95€ 97,86%
Aquisicdo de bens de capital 109 629,44 € 138 892,77 € 110323,71€ -29263,33€  -21,07%
Saldo global 275 105,65 € -281694,31€ -46143,35€ 556 799,96 € 197,66%

Fig. 25 - Evolucdo da execugdo orcamental - 2016 a 2018

Face ao periodo homdlogo, para o citado resultado contribui o crescimento acentuado da
receita (14,9 %; 569 645,80 euros), apesar de a despesa ter também aumentado
ligeiramente (0,3 %).

O aumento da receita estd fundamentalmente relacionado com a transferéncia relativa a
participacdo da ERC nos resultados liquidos da ANACOM apurados no valor de
1 000 000,00 euros, que nos anos 2017 e 2016 ndo se verificou. Até porque uma das
principais rubricas da receita (taxas) sofrem uma contracdo acentuada (-21,9 %), ndo
permitindo assim uma performance superior.

A despesa cresce (12 845,84 euros) fundamentalmente fruto do incremento dos encargos
com as Despesas com pessoal (+ 12,3 %), que sdo compensados pelo decréscimo nas
Aquisi¢cdo de bens e servigos (- 17,5 %) e na Aquisicdo de bens de capital (- 21,1 %).

4. APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.2 dos Estatutos da ERC, o resultado liquido do periodo
findo em 31 de dezembro de 2018, no montante de 38 395,71 euros, foi transferido para
resultados transitados por deliberagcdo de 10 de maio de 2019 do Conselho Regulador da ERC.

-65-



ERC — Relatdrio de Atividades e Contas 2018

5. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

5.1. BALANCO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Balanco
Valores em Euros €
DATAS
RUBRICAS NOTAS 31/12/2018 31/12/2017
Ativo
Ativo ndo corrente 173 186,49 189 837,09
Ativos fixos tangiveis 6.6 108 036,96 129838,41
Ativos intangiveis 6.5 65 149,53 59998,68
Ativo corrente 8926 490,68 8910 109,92
Clientes, contribuintes e utentes 6.7 1039319,77 1161359,72
Outras contas a receber 6.10 3005 100,00 3158349,54
Diferimentos 6.11 58 926,99 36993,61
Caixa e depésitos 6.4.2 4823 143,92 4553 407,05
Total do ativo 9099677,17 9099947,01
Patriménio Liquido
Patriménio/Capital 6.12 919111,89 919111,89
Resultados transitados 6.12 7622 263,64 7355071,74
Resultado liquido do periodo 6.12 38395,71 267 953,88
Total do Patriménio Liquido 8579771,24 8542 137,51
Passivo
Passivo ndo corrente 0,00 5,00
Fornecedores de investimentos 6.8 0,00 5,00
Passivo corrente 519905,93 557 804,50
Fornecedores 6.9 90,23 110,42
Estado e Outros Entes Publicos 6.10 0,00 24 752,15
Outras contas a pagar 6.10 519815,70 381005,93
Diferimentos 6.11 0,00 151 936,00
Total do Passivo 519905,93 557 809,50
Total do Patriménio Liquido e Passivo 9099677,17 9099947,01
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5.2. DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS POR NATUREZA A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Demonstracao dos Resultados por Natureza

Valores em Euros €

Periodos
Rendimentos e gastos
Notas 2018 2017
Impostos e taxas 6.16 1790383,44 | 1849770,41
Transferéncias correntes e subsidios a exploragao obtidos 6.16 2687499,20 | 2689 176,95
Fornecimentos e servigos externos 6.14 -1225468,59 | -1486 565,27
Gastos com pessoal 6.15 -2 862 068,53 | -2490 544,15
Transferéncias e subsidios concedidos 6.13 -1 230,00 -5738,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversges) 6.7 -196 390,15 -223391,02
Outros rendimentos e ganhos 6.17 3594,19 44 270,36
Outros gastos e perdas 6.18 -32 523,26 -23 899,24
Resultados antes das depreciagdes e gastos de financiamento 163 796,30 353080,04
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagdo 6.5e6.6 -125400,59 -85126,16
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 38395,71 267 953,88
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultado antes de impostos 38395,71 267 953,88
Imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 38395,71 267 953,88
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5.3. DEMONSTRACAQ DE FLUXOS DE CAIXA A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Valores em Euros €

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais 2018 2017
Recebimentos de Contribuintes 1711502,94 2 140 240,52
Pagamentos a Fornecedores (1266 228,47) (1523275,35)
Pagamentos ao Pessoal (2745 105,82) (2445 131,26)

Caixa Gerada pelas Operagdes (2299 831,35) (1828 166,09)
Outros Recebimentos/Pagamentos 2679197,66 1704 349,23
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais (a) 379366,31 (123 816,86)

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

Pagamentos Respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis (29 797,86) (60948,25)
Ativos Intangiveis (?79831,58) (77 944,52)
Recebimentos Provenientes de:
Ativos Fixos Tangiveis - 50,00
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento (b) (109 629,44) (138 842,77)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos

Pagamentos

Fluxos da Caixa das Atividades de Financiamento (c) - -
Variagdo de Caixa e Seus Equivalentes [a+b+c) 269 736,87 (262 659,63)
Efeito das Diferengas de Cambio - -
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Periodo 4553407,05 4816 066,68
Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Periodo 4823 143,92 4 553407,05

Conciliagdo Entre a Caixa e Seus Equivalentes e Saldo de Geréncia
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Periodo
Equivalentes a Caixa no Inicio do Periodo

Variagdes Cambiais de Caixa no Inicio do Periodo

Saldo de Geréncia Anterior 4553407,05 4816 066,68
De Execugao Orgamental 453153512 4813300,92
De Operagoes de Tesouraria 21871,93 2 765,76

Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Periodo
Equivalentes a Caixa no Fim do Periodo
Variagdes Cambiais de Caixa no Fim do Periodo

Saldo para a Geréncia Seguinte 4823 143,92 4553 407,05
De Execugao Orgamental 4805878,79 4531535,12
De Operagdes de Tesouraria 17 265,13 21871,93
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Demonstracdo das alteragées no patriménio liquido

Valores em Euros €

Patriménio liquido atribuido aos detentores do patriménio liquido da entidade-mae

Outros Reservas Outras
. . decorrent Ajustament | Excedentes | variages Interesses Total do
Descrigdo Notas | Capital/ | instrument | p o oc | esda Outras Resultados os de no Resultado que néo patriménio
patrimonio o8 legais | transferé | reservas | transitados em ativos | revalorizag | patriméni liquido Total controlam liquido
realizado de capital . X . = do periodo
réptio ncia financeiros do 0
P de ativos liquido

Posig&o no inicio do periodo (1) 919111,89 0,00 0,00 0,00 0,00 7355071,74 0,00 0,00 0,00 267 953,88 8542137,51 0,00 8542 137,51
Alteragdes no periodo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ajustamentos de transicao de referencial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
contabilistico
Alteragdes de politicas contabilisticas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Corregéo de erros materiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diferencas de conversdo de demonstragdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
financeiras
Realizagao de excedentes de revalorizagao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Excedentes de revalorizagao e respetivas variagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias e subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras alteragdes reconhecidas no Patriménio Liquido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 267 191,90 0,00 0,00 0,00 (267953,88) (761,98) 0,00 (761,98)

(2) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 267 191,90 0,00 0,00 0,00 (267953,88) (761,98) 0,00 (761,98)
Resultado liquido do Periodo (3) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 38 395,71 38395,71 0,00 38395,71
Resultado Integral (4)=(2)+(3) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 267 191,90 0,00 0,00 0,00 (229558,17) 37633,73 0,00 37633,73
Operagdes com detentores de capital no periodo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subscrigdes de capital / patrimonio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subscri¢cdes de prémios de emissao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Entradas para conbertura de perdas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras operagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(5) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Posicdo no fim do periodo  (6) = (1) + (2) + (3) + (5) 919111,89 0,00 0,00 0,00 0,00 7622263,64 0,00 0,00 0,00 38395,71 8579771,24 0,00 8579771,24
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6. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

6.1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE E PERIODO DO RELATO

A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC) € uma pessoa coletiva de direito
publico, dotada de autonomia administrativa e financeira e de patrimoénio préprio, com
natureza de entidade administrativa independente, exercendo os necessarios poderes de
regulacdo e supervisdo dos 6rgdos de comunicagdo social.

A ERC encontra-se inscrita no Registo Nacional de Pessoas Coletivas sob o n.2 600 081 052
e tem a sua sede na Avenida 24 de Julho, n.2 58 — 1200-869 Lisboa, dispondo de instalacGes
adicionais na Avenida 24 de Julho, n.2 60 — 4.2 andar em Lisboa.

A ERC foi criada pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro, extinguindo a Alta Autoridade para
a Comunicagdo Social (AACS) em 17 de fevereiro de 2006, data da posse dos membros do
seu primeiro Conselho Regulador e do Fiscal Unico, aprovando igualmente os seus Estatutos.
A universalidade de bens, direitos, obrigac®es e garantias pertencentes a Alta Autoridade
para a Comunicacdo Social transmitiram-se automaticamente para a ERC.

Os atos da ERC estdo sujeitos a acompanhamento pela Assembleia da Republica, nos termos
do artigo 73.2 dos seus Estatutos, aprovados em anexo a Lein.2 53/2005, de 8 de novembro,
ndo estando os atos praticados e contratos celebrados sujeitos ao visto do Tribunal de
Contas, nos termos do artigo 76.2 do mesmo diploma. A ERC encontra-se, no entanto, sujeita
a jurisdicdo deste Tribunal e obrigada a apresentacdo das contas anuais, para efeitos de
julgamento.

Este relato financeiro refere-se ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2018.

A classificagcdo organica, de acordo com a Lei n.2 112/2017, de 29 de dezembro — Lei do
Orcamento de Estado para 2018 (LOE 2018) -, foi a seguinte:
Ministério 01 — Encargos Gerais do Estado
Secretaria 1 — Encargos Gerais do Estado — Atividades — SFA
Capitulo 02 — Assembleia da Republica
Divisdo 03 — Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social
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6.2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGCAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

6.2.1 REFERENCIAL CONTABILISTICO

A gestdo patrimonial e financeira da ERC obedece ao regime da contabilidade publica,
regendo-se segundo os principios de transparéncia e economicidade, de acordo com o
artigo 48.2 dos seus Estatutos.

As demonstracdes financeiras foram preparadas em conformidade com o Sistema de
Normalizacdo Contabilistica para as Administragcdes Publicas (SNC-AP) aprovado em anexo
ao Decreto-Lein.2 192/2015, de 11 de setembro, nomeadamente a Norma de Contabilidade
Publica — Pequenas Entidades (NCP-PE).

6.2.2 DERROGACAO DAS DISPOSICOES DO SNC-AP
Ndo existiram no presente periodo, acontecimentos ou eventos extraordindrios que
implicassem a derrogacdo das disposicdes previstas nos normativos aplicaveis.

6.2.3 COMPARABILIDADE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

No exercicio de 2018 a ERC alterou o seu referencial contabilistico, passando do Plano Oficial
de Contabilidade Publica (POCP) para o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as
AdministracBes Publicas (SNC-AP), enquadrando-se na Norma de Contabilidade Publica —
Pequenas Entidades (NCP-PE). No processo de transi¢cdo, a ERC seguiu os requisitos previstos
na NCP 1 — Estrutura e Conteldo das DemonstracGes Financeiras, pelo que a informacdo
financeira de 2017, anteriormente apresentada de acordo com o POCP, foi, para efeitos de
comparabilidade, reexpressa de acordo com o SNC-AP.

6.3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS

6.3.1 BASES DE MENSURACAO USADAS NA PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
As demonstracBes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo
historico e de acordo com o pressuposto da continuidade das operacdes.

6.3.2 OUTRAS POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

6.3.1.1. Ativos intangiveis
Os ativos fixos intangiveis encontram-se registados pelo seu custo de aquisicdo, deduzido
das amortizacBes acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacOes de ativos intangiveis sdo calculadas apds o inicio da sua utilizagdo, pelo
meétodo da linha reta fracionado em duodécimos, tendo este tipo de bens um periodo de
vida util estimado entre 1 e 3 anos, considerando o periodo de duracdo das licencas de
utilizacdo, conforme determinado no Classificador Complementar 2, constante do Anexo |l
ao Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro.

Vida util dos Ativos Intangiveis Anos

Programas de computador e sistemas de informagdo Entre 1 a 3 anos
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6.3.1.2. Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo de aquisicdo, deduzido das
amortizacBes acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas.

O célculo das depreciacdes inicia-se a partir do momento em que inicia a sua utilizacao,
sendo utilizado o método da linha reta com o correspondente fracionamento em
duodécimos, utilizando para o efeito as taxas de depreciacdo consagradas no classificador
complementar 2, constante do Anexo Il ao Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro,
ou o reflexo do «padrdo pelo qual se espera que os beneficios econémicos futuros ou
potencial de servico sejam usufruidos pela entidade».

Vida util dos Ativos Intangiveis

Equipamento Basico Entre 1 a 3 anos
Equipamento de Transporte 8 anos
Equipamento Administrativo Entre 1 e 8 anos
Outros ativos fixos tangiveis Entre 1 e 8 anos

6.3.1.3. Contribuintes e outras contas a receber
As contas de Contribuintes e Outras Contas a Receber, refletem o valor nominal das dividas
deduzidas das eventuais perdas por imparidade.

As perdas por imparidade sdo mensuradas a data de relato, sendo efetuado o respetivo
registo nas contas de resultados.

6.3.1.4. Caixa e depodsitos bancarios
Os valores inscritos nas contas de caixa e de depdsitos bancarios referem-se aos valores
depositados em instituicGes bancarias e tém liquidez imediata.

6.3.1.5. Fornecedores e outras dividas a pagar

Os valores inscritos nas rubricas de fornecedores referem-se ao valor nominal das dividas a
data de relato, enquanto os valores inscritos em Outros Devedores e Credores, referem-se
a parcela das Coimas cobradas pela ERC que constituem receita de Estado.

Existem outros valores inscritos nas contas de Outros Devedores e Credores que estao
confiados a guarda da ERC, nomeadamente, valores que resultam do exercicio de fungdes
de gestdo e secretariado do Congresso de Media e Literacia e da Plataforma das Entidades
Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territdrios de Lingua Portuguesa.

6.3.1.6. Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo imputados ao periodo a que se referem independentemente
do momento em que ocorre o seu pagamento/recebimento, cumprindo desta forma o
regime da periodizacdo econdmica.
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As Transferéncias Correntes Obtidas, encontram-se registadas nas respetivas contas de
rendimentos e desagregadas por entidade, nomeadamente Assembleia da Republica,
ANACOM e Comissao Europeia.
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6.3.2. JU[ZOS DE VALOR QUE O ORGAO DE GESTAO FEZ COM IMPACTO NAS QUANTIAS
RECONHECIDAS NAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base na informacdo detida pelo 6rgao

de gestdo, a data de relato, desconhecendo-se quaisquer factos que possam distorcer de

forma material o seu conteudo.

6.3.3. PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

A ERC prevé a continuidade do exercicio das funcdes, nos termos das atribuicdes que Ihe
foram legalmente conferidas, desconhecendo quaisquer informacdes que possibilitem
prever uma significativa reducdo ou aumento da sua atividade.

6.3.4. PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA DAS ESTIMATIVAS

6.3.4.1. Vida util dos ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis

O periodo de vida util de um ativo resulta do tempo de potencial de servico estimado para
um determinado bem de investimento, sendo este determinante na aplicacdo do método
de amortizacdo/depreciagdo a utilizar ao longo do seu periodo de utilizacdo e enquanto se
mantiverem as suas capacidades de operar da forma pretendida.

6.3.4.2. Imparidade das dividas a receber
A imparidade das dividas a receber é avaliada periodicamente a data de relato com base na
informacdo histérica de cada contribuinte.

6.3.4.3. Provisoes

A constituicdo das provisOes resulta da aplicacdo do critério estabelecido na ERC conforme
indicado no ponto 6.8.2.
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6.4. FLUXOS DE CAIXA

6.4.1. CAIXA E EQUIVALENTES QUE NAO ESTAO DISPONIVEIS PARA USO
A ERC ndo possui qualquer saldo de caixa ou equivalente de caixa com restricdes de
utilizacdo para os periodos apresentados.

6.4.2. DESAGREGACAO DOS VALORES INSCRITOS NA CONTA CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS
A 31 de dezembro de 2018 e a 31 de dezembro de 2017, a conta Caixa e depdsitos
apresentava os seguintes valores desagregados:

Caixa e Depésitos bancarios 2018 2017
Depdsitos a ordem 4823 143,92 € 4553 407,05 €
Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica 4798 621,56 € 452673320 €
(IGCP)

Caixa Geral de Depdsitos 24 522,36 € 26 673,85 €

A ERC estd sujeita ao principio da unidade de tesouraria aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 191/99, de 5 de junho, alterado pelas Leis n.2s 3-B/2000, de 4 de abril, e 107-B/2003, de
31 de dezembro, e no artigo 135.2 da LOE 2018, tendo recorrido aos servicos bancarios
disponibilizados pela Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E. para
a movimentacdo de 99,49 % dos seus fundos.

A conta da Caixa Geral de Depodsitos so é utilizada para fazer face a operacSes ndo
disponibilizadas pelo IGCP e a situacdes que visam garantir a operacionalidade dos servicos
da ERC. Destina-se também a guarda dos quantitativos respeitantes ao Grupo de Trabalho
Informal sobre Literacia para os Media e da plataforma internacional de reguladores PER -
Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de
Lingua Portuguesa, cuja responsabilidade de secretariado e de gestdo de disponibilidades se
encontram a cargo da ERC.

6.5. ATIVOS INTANGIVEIS

No periodo findo em 31/12/2018 as rubricas de Ativos Intangiveis apresentavam os
seguintes saldos:

Ativos Intangiveis

Descrigio Proj(?tos de Programasde Outros At,ivqs Ativos Intangiveis Total
Desenvolvimento Computador Intangiveis em Curso

Custo de Aquisicdo

Saldo a 01/01/2018 869 713,81 € 1379,78 € 871 093,59 €
Aumentos 44 968,19 € 63 585,74 € 108 553,93 €
Alienacdes/ Abates

Transferéncias -28 722,35 € -28 722,35 €
Saldo a 31/12/2018 914 682,00 € 36 243,17 € 950 925,17 €
Amortizagbes Acumuladas

Saldo a 01/01/2018 811094,91 € 811 094,91 €
Aumentos 74 680,73 € 74 680,73 €
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AlienacBes/ Abates

Transferéncias

Saldo a 31/12/2018 885 775,64 € 885 775,64 €
Valor Liquido a 31/12/2018 28 906,36 € 36 243,17 € 65 149,53 €

6.6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

No periodo findo em 31/12/2018 as rubricas de Ativos Intangiveis apresentavam os
seguintes saldos:

Ativos Fixos Tangiveis

Descricio Equipamfar?to Equipamento Equ.ip.amer?to Qutros At’ivo.s Total
Basico  de Transporte Administrativo Fixos Tangiveis

Custo de Aquisicdo

Saldo a 01/01/2018 389439,75 € 56966,00€ 501922,71€ 53 654,36 € 1001982,82€

Aumentos 26 857,96 € 2060,33 € 28 918,29 €

AlienagBes/ Abates 57 967,85 € 39,90 € 58 007,75 €

Transferéncias

Saldo a 31/12/2018 389439,75 € 56966,00€ 470812,82€ 55 674,77 € 972 893,36 €

Amortizagbes Acumuladas

Saldo a 01/01/2018 379182,53 € 24 540,73 € 420625,40€ 47 795,63 € 872 144,29 €

Aumentos 2930,63 € 5863,25€ 39102,23€ 2 823,89 € 50720,00 €

AlienagBes/ Abates 57 967,99 € 39,90 € 58 007,89 €

Transferéncias 0€

Saldo a 31/12/2018 382113,16 € 30403,98€ 401759,64€ 50579,62 € 864 856,40 €

Valor Liquido a 31/12/2018 7326,59 € 26562,02€ 69053,18€ 5095,17 € 108 036,96 €

No decorrer de 2018 foram adquiridos e registados como Ativo Fixo Tangivel, Equipamentos
Informaticos e Mobilidrio de Escritério.

Em 2018, procedeu-se ao abate de bens que se encontravam registados no Ativo Fixo
Tangivel no valor de 58 007,75 euros, nomeadamente, Equipamento Administrativo
(Computadores, monitores, fotocopiadoras, etc) e outro equipamento de utilizacdo comum
(micro-ondas), por se encontrarem obsoletos e/ou avariados.

6.7. CONTRIBUINTES

Contribuintes 2018 2017 2016
Contribuintes c/c e cobranga duvidosa (a) 2 350 246,62 € 2275896,42€ 2503309,92€
Perdas por imparidade acumuladas (b) (1310926,85€) (1114536,70€) (891 145,68 €)
Valor liquido (c) = (a) — (b) 1039319,77 € 1161359,72€ 1612 164,24€
Imparidade de dividas a receber (196 390,15 €) (223 391,02 €)
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6.7.1. CONTRIBUINTES CONTA-CORRENTE (C/C)

Os valores registados em contribuintes conta-corrente correspondem aos valores relativos
a dividas que ndo cumpriam os critérios de antiguidade adotados pela ERC para a sua

transferéncia para cobranca duvidosa.

6.7.2. CONTRIBUINTES DE COBRANGCA DUVIDOSA

No periodo de 2018 procedeu-se a avaliacdo dos saldos de contribuintes conta-corrente e
em funcdo da sua antiguidade procedeu-se a transferéncia para as respetivas rubricas de
cobrancga duvidosa dos saldos que se encontravam em mora por um periodo superior a 6

meses.

6.7.3. PERDAS POR IMPARIDADE

Foi efetuado no periodo o reforco das rubricas de perdas por imparidade acumuladas. Para
o efeito foi adotado pela ERC, como referéncia, o critério consagrado no n.2 2 do artigo 28.9-

B do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC).

Aplicaram-se, assim, as seguintes percentagens aos créditos em mora:

a) 25 % para créditos em mora ha mais de 6 meses e até 12 meses;
b) 50 % para créditos em mora ha mais de 12 meses e até 18 meses;

)
c) 75 % para créditos em mora ha mais de 18 meses e até 24 meses;
)

d) 100 % para créditos em mora ha mais de 24 meses.

Antiguidade de saldos 180 - 364 dias 365 -539 dias 540 - 729 dias + 730 dias

Total  83344,20€ 93217,80€ 89188,80€ 1176590,30€

Total
1442 341,10 €

Perdas por imparidade 25% 50% 75%

100%

acumuladas 20836,05€ 4660890€ 66891,60€ 1176590,30<€

6.8. FORNECEDORES DE INVESTIMENTOS

Fornecedores de

' : 2018 2017 ‘

investimentos

PAV 0,00 € 5,00 €
6.9. FORNECEDORES

Fornecedores 2018 2017 ‘

Diversos 90,23 € 110,42 €

6.10. OUTRAS CONTAS A RECEBER E PAGAR

1310926,85 €

A 31 de dezembro de 2018 a ERC, ndo tinha qualquer divida a Fornecedores de

Investimentos.

A desagregacdo das rubricas de Devedores e credores por acréscimos era a seguinte:
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Devgdores por acréscimos de 2018 2017 ‘
ANACOM 3000 000,00 € 3000 000,00 €
OCS Imprensa 5100,00 € 5100,00 €
Empresas de sondagens 0,00 € 1020,00 €

Subtotal 3005 100,00 € 3006 120,00 €

Outros devedores

Assembleia da Republica 0,00 € 151 936,00 €
Outros 0,00 € 293,54 €
Subtotal 0,00 € 152 229,54 €

Total 3005 100,00 € 3158249,54€

Credores por acréscimos de gastos 2018 2017
Remuneracdes a liquidar (inclui encargos) 443 684,68 € 306 379,82 €
Comunicagdes 3 785,07 € 3 555,60 €
Encargos com as instalacdes 2 441,65 € 2 239,55 €
Portagens 24,15 € 275,05 €
Trabalhos especializados 6 072,02 € 6 682,73 €
Rendas e alugueres 3353,10€ 1416,39 €
Outros 0,00 € 3220,55€

Subtotal 459 360,67 € 323769,69 €

Outros credores

Estado e outros entes Publicos 43 189,90 € 43 189,90 €
Congresso de Media e Cidadania 9967,31 € 10 248,52 €
Quantico Solutions 1817,50€ 1817,50€
P.E.R. —Plataforma das Entidades
Reguladoras da Comunicacdo Social dos 5480,32 € 1980,32 €
Paises e Territérios de Lingua Portuguesa

Subtotal 60 455,03 € 57 236,24 €

Total 519 815,70 € 381005,93 €

Estado e outros entes publicos 2018 2017

Caixa Geral de Aposentacdes 0,00 € 24 752,15 €

6.11. DIFERIMENTOS

Os gastos e rendimentos a reconhecer em periodos futuros apresentam a seguinte
composicdo:
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Devedores por acréscimos de gastos 2018 2017
Trabalhos especializados 6 145,51 € 3888,52 €
Rendas e Alugueres 44 644,33 € 28 147,45€
Seguros 6 193,06 € 4 672,55 €
Documentacgdo Técnica 179,80 € 174,30 €
Licengas de Acesso 1764,29 € 110,79 €

Total 58926,99€ 36993,61€

Rendimentos a reconhecer 2018 2017 ‘

Assembleia da Republica 0,00 € 151 936,00 €

6.12. MOVIMENTOS OCORRIDOS EM PATRIMONIO, RESERVAS E RESULTADOS
TRANSITADOS

Patrimodnio, Reservas e Resultados Transitados

Descrigao b Aumentos Diminuigdes =lilbg

¢ 01/01/2018 ¢ 31/12/2018
Patrimonio 919111,89 € 919111,89 €
Resultados Transitados 7355071,74 € 267 953,88 € 761,98 € 7 622 263,64 €
Resultado Liquido do Periodo 267 953,88 € 38395,71€ 267 953,88 € 38395,71€
Saldo a 31/12/2018 8542 137,51 € 306 349,59 € 268 715,86 € 8579771,24 €

Os movimentos ocorridos nas rubricas de Patrimodnio, Reservas e Resultados Transitados
referem-se a transferéncia para a conta de Resultados Transitados do Resultado Liquido do
Periodo relativo ao ano de 2017, conforme deliberacdo do Conselho Regulador da ERC a 14
de maio de 2018. Foi igualmente movimentada a conta de Resultados Transitados pela
devolucdo do saldo de Receitas Gerais.

6.13. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

A transferéncia corrente concedida no periodo de 2018, refere-se ao apoio financeiro
concedido a realizacdo da Convencdo Nacional de Radios —2018.

6.14. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

No periodo findo a 31 de dezembro de 2018, as rubricas de Fornecimentos e Servicos
Externos apresentavam a seguinte desagregacao:
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Fornecimentos e Servigos Externos

(FSE) 2018 2017
Servigos especializados 718 691,64 € 985 364,76 €
Materiais de consumo 29971,74 € 23 566,97 €
Energia e Fluidos 43 726,78 € 43 605,40 €
Deslocagdes, Estadas e Transportes 32975,17 € 58 440,68 €
Rendas e alugueres 228 281,93 € 238 889,04 €
Comunicagado 58 092,23 € 65 365,26 €
Seguros 4164,49 € 5579,93 €
Contencioso e notariado 12 364,20 € 3967,80 €
Despesas de representacdo dos servigcos 7 259,33 € 5537,89€
Limpeza, Higiene e Conforto 64 033,96 € 53227,29€
Outros Servigcos 25907,12 € 3020,00 €

Total 1225 468,52 1486 565,2;

Do quadro acima constata-se que a rubrica com maior relevancia no total dos FSE sdao os
servicos especializados, representando cerca de 58,6 % do seu valor total.

6.15. GASTOS COM PESSOAL

Gastos com pessoal 2018 2017

Remuneragdes 2303356,18€ 1993609,30€
Fiscal Unico 13640,92 € 14 737,68 €
Encargos sobre 528879,32€  448757,08€
Seguros Acidentes de Tpmsie  951933€
trahalha

Qutros gastos com o pessoal 4 370,16 € 21451,23 €
Outros encargos sociais 4 097,44 € 2 469,53 €

Total 2862068,53€ 2490544,15€

6.16. RENDIMENTOS DE TRANSACOES SEM CONTRAPRESTACAO

Os Rendimentos de transacdes sem contraprestacdao obtidos no ano de 2018, foram os
seguintes:
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Rendimentos de transagGes sem

- ployk:] 2017
contraprestagdo
Impostos, contribuicdes e taxas 1790 383,44 € 1849 770,41 €
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 2687 499,20 € 2689176,95 €

Total 4477 882,64 € 4538947,36 €

Nas rubricas de Impostos, contribuicdes e taxas, estdo contabilizados os valores relativos as
taxas de regulacdo e supervisdo, taxas por servicos prestados, taxas por emissdo de titulos
habilitadores, encargos administrativos nos procedimentos e multas e outras penalidades.
As rubricas de Transferéncias e subsidios correntes obtidos, referem-se as transferéncias
correntes obtidas da Assembleia da Republica e da ANACOM.

6.17. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Nas contas de Outros Rendimentos e Ganhos estdo contabilizados os montantes relativos a
correcges relativas a periodos anteriores, favoraveis a ERC.

Outros rendimentos e ganhos 2018 2017

CorrecGes relativas a periodos anteriores 3594,19€ 44 270,36 €

6.18. OUTROS GASTOS E PERDAS

Nas contas de Outros Gastos e Perdas estdo contabilizados os montantes relativos a
guotizacdes, impostos, devolucdo de taxas e corre¢des relativas a periodos anteriores,
desfavoraveis a ERC.

Outros gastos e perdas 2018 2017
Impostos e taxas 3311,80€ 3690,91 €
CorrecGes relativas a periodos anteriores 25154,45 € 13 475,14 €
Donativos 40,00 € 500,00 €
QuotizagGes 3815,00€ 4 650,00 €
QOutros ndo especificados 202,01 € 1573,19€

Total 32523,26 € 23 889,24 €

6.19. OUTRAS INFORMACOES
6.19.1. APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea j) do artigo 50.2 dos Estatutos da ERC, o Resultado Liquido do Periodo
compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2018, no montante de 38 395,71 €
(trinta e oito mil trezentos e noventa e cinco euros e setenta e um céntimos), sera transferido
para resultados transitados.
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6.19.2. IMPOSTOS
A ERC é uma pessoa coletiva de direito publico pelo que goza da isencdo de IRC prevista na
alinea a) do artigo 9.2 do CIRC, com excecdo do rendimento de aplicagBes financeiras.

Goza, igualmente, de isencdo de Imposto do Selo, nos termos da alinea a) do artigo 6.2 dos
CIS e nos termos do n.2 2 do artigo 2.2 do CIVA ndo é sujeito passivo de IVA.

O imposto pago pela ERC na aquisicdo de bens e servicos é suportado e registado nas
respetivas contas de gastos e de ativos fixos tangiveis e intangiveis.

A data de 31 de dezembro de 2018, a ERC n3o possufa dividas em mora a Seguranca Social,
Caixa Geral de Aposentacdes e Autoridade Tributaria.

Aprovado por unanimidade pelo Conselho Regulador da ERC em 10 de maio de 2019.
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7. DEMONSTRAGCOES ORGAMENTAIS

1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

7.1. ORCAMENTO E PLANO ORGCAMENTAL PLURIANUAL

Orcamento e Plano Orcamental Plurianual

Valores em Euros €

Orgamento 2018 Plano orgamental plurianual Orgamento 2018 Plano orgamental plurianual
Rubrica Designagao Perlo.dos Periodo Soma t+1 t+2 t+3 t+4 Rubrica Designagao Perlo.dos Periodo Soma t+1 t+2 t+3 t+4
anteriores anteriores
Receita corrente 0,00 4623 240,00 4623 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa corrente 0,00 4425 955,00 4425 955,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1 Receita fiscal 0,00 D1 Despesas com o pessoal 0,00
R11 Impostos diretos 0,00 D11 Remuneragdes certas e permanentes 2360228,00 2360228,00
R12 Impostos indiretos 0,00 D12 Abonos variaveis ou eventuais 11942,00 11942,00
R2 Contribuigdes para sistemas de prote¢ao social e subsistemas de saude 0,00 D13 Seguranga social 556 048,00 556 048,00
R3 Taxas, multas e outras penalidades 1800000,00 1800000,00 D2 Aquisicao de bens e servigos 1436663,00 1436663,00
R4 Rendimentos de propriedade 0,00 D3 Juros e outros encargos 24,00 24,00
R5 Transferéncias Correntes 0,00 D4 Transferéncias correntes 0,00
R51 Administragdes Piblicas 0,00 D41 Administragdes Publicas 0,00
R511 Administragao Central - Estado 0,00 D411 Administragao Central - Estado 0,00
R512 Administragao Central - Outras entidades 1823240,00 1823240,00 D412 Administragao Central - Outras entidades 0,00
R513 Seguranga Social 0,00 D413 Seguranga Social 0,00
R514 Administragao Regional 0,00 D414 Administragao Regional 0,00
R515 Administragao Local 0,00 D415 Administragao Local 0,00
R52 Exterior - UE 0,00 D42 Instituicdes sem fins lucrativos 950,00 950,00
R53 Qutras 0,00 D43 Familias 0,00
R6 Venda de bens e servigos 0,00 D44 Outras 8 100,00 8100,00
R? Outras receitas correntes 1 000000,00 1000000,00 D5 Subsidios 0,00
D6 Outras despesas correntes 52 000,00 52 000,00
Receita de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa de capital 0,00 197 285,00 197 285,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R8 Venda de bens de investimento 0,00 D7 Investimento 197 285,00 197 285,00
R9 Transferéncias de Capital 0,00 D8 Transferéncias de capital 0,00
R91 Administragdes Piblicas 0,00 D81 Administragdes Publicas 0,00
R911 Administragao Central - Estado 0,00 D811 Administragao Central - Estado 0,00
R912 Administragao Central - Outras entidades 0,00 D812 Administragao Central - Outras entidades 0,00
R913 Seguranga Social 0,00 D813 Seguranga Social 0,00
R914 Administragao Regional 0,00 D814 Administragao Regional 0,00
R915 Administragao Local 0,00 D815 Administragao Local 0,00
R92 Exterior - UE 0,00 D82 Instituicdes sem fins lucrativos 0,00
R93 Qutras 0,00 D83 Familias 0,00
R10 Outras receitas de capital 0,00 D84 Outras 0,00
R11 Reposicdo nao abatidas aos pagamentos 0,00 D9 Outras despesas de capital 0,00
Receita Efetiva [1] 0,00 4623 240,00 4623 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa Efetiva [4] 0,00 4623 240,00 4623 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita nio efetiva [2] Despesa nao efetiva [5]
R12 Receita com ativos financeiros R10 Despesa com ativos financeiros
R13 Receita com passivos financeiros R11 Despesa com passivos financeiros
Receita Total [3] =[1] +[2] 0,00 4623 240,00 4623 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa Total [6] =[4] + [5] 0,00 4623 240,00 4623 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa Primaria 0,00 4623216,00 4623216,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo corrente 0,00 197 285,00 197 285,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo de capital 0,00 (197 285,00) (197 285,00) 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo primario 0,00 4623 264,00 4623 264,00 0,00 0,00 0,00 0,00




7.2. DEMONSTRAQIKO DO DESEMPENHO ORCAMENTAL

Demonstracao do Desempenho Orcamental

Valores em Euros €

Fontes de Financiamento (2018)

Fontes de Financiamento (2018)

Rubrica Recebimentos 2017 Rubrica Pagamentos 2017
Receitas Receitas Unido Fundos Receitas Receitas Unido Fundos
Préprias Gerais Europeia Alheios Total Préprias Gerais Europeia Alheios Total

RAO1 Saldo da geréncia anterior 4530773,14 761,98 0,00 21871,93 4553407,05 4815995,19

RIO1 Operagdes orgamentais [1] 4530773,14 4530773,14 481322943

RI02 Restituigao do saldo operagdes orgamentais 761,98 761,98

RIO3 Operagdes de tesouraria[A] 21871,93 21871,93 2765,76

Receita corrente 2711502,94 1681648,00 5851,20 0,00 4399002,14 3829417,47 DAO1 Despesa corrente 2334689,43 1675982,67 5851,20 0,00 4016523,30 3974414,13

R3 Taxas, multas e outras penalidades 171150294 1711502,94 2140240,52 D1 Despesas com pessoal

RS Transferéncias Correntes 0,00 D1.1 Remuneragdes Certas e Permanentes 530235,44 1665241,23 2195476,67 1956 902,21

R5.1 Administragdes Publicas 0,00 D1.2 Abonos Variaveis e Eventuais 11453,15 8914,08 20367,23 39178,49

R5.1.2 Administragao Central - Outras entidades 1681648,00 1681648,00 1684808,00 D1.3 Seguranca Social 527 434,56 1827,36 529261,92 449 050,56

RS.2 Exterior - U.E. 5851,20 5851,20 436895 D2 Aquisicao de bens e servigos 1243549,70 5851,20 1249400,90 1514770,73

R? Outras receitas correntes 1000 000,00 1000 000,00 D3 Juros e outros encargos 144,01 144,01 119,52
D4 Transferéncias correntes
D4.2 Instituicdes sem fins lucrativos 250,00 250,00 750,00
D4.4 Outras 4795,00 4795,00 5138,00
D6 Outras despesas correntes 16 827,57 16 827,57 8504,62

RAQO3 Receita de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 DAO2 Despesa de capital 109 629,44 0,00 0,00 0,00 109 629,44 138892,77
D7 Investimento 109629,44 109629,44 138892,77

R9 Transferéncias de Capital

R9.3 Outras 50,00

R11 Reposicdes nao abatidas nos pagamentos 1952,47 303,78 2256,25 2 145,12

RAO4 Receita efetiva [2] 271345541 1681951,78 5851,20 0,00 4401258,39 3831612,59 DAO3 Despesa efetiva [5] 2444318,87 1675982,67 5851,20 0,00 4126152,74 4113306,90

RAOS Receita ndo efetiva [3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 DAO4 Despesa ndo efetiva [6] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

RAOG Soma [4] =[1] +[2] +[3] 7244228,55 1681951,78 5851,20 0,00 8932031,53 8644842,02 DAOS Soma [?] =[5] +[6] 2444318,87 1675982,67 5851,20 0,00 4126152,74 4113306,90

ROT1 Operagdes de tesouraria [B] 3819,07 3819,07 792933,91 DOT1 Operagdes de tesouraria [C] 8425,87 8 425,87 773827,74
DAOG Saldo para a geréncia seguinte 4799909,68 5969,11 0,00 17 265,13 4823143,92 4553407,05
DAO? Operagdes orcamentais [8] = [4] - [?] 4799909,68 5969,11 0,00 0,00 4805878,/9 453153512
DAO8 Operagdes de tesouraria [D] = [A] + [B] - [C] 0,00 0,00 0,00 17 265,13 17 265,13 21871,93
DAOS Saldo global [2] - [5] 269 136,54 5969,11 0,00 0,00 27510565  (281694,31)
DA10 Despesa primaria 244417486  1675982,67 5851,20 0,00 41260083 4113187,38
DA11 Saldo corrente 376813,51 5665,33 0,00 0,00 382478,84 (144 996,66)
DA12 Saldo de capital (109629,44) 0,00 0,00 0,00 (109629,44) (138842,77)
DA13 Saldo primario 269 280,55 5969,11 0,00 0,00 275249,66  (281574,79)
DA14 Receita total [1] + [2] +[3] 7244228,55 168195178 5851,20 0,00 8932031,53 8644842,02
DA15 Despesa total [5] + [6] 2444318,87  1675982,67 5851,20 0,00 4126152,74 4113306,90
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1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

7.3. DEMONSTRAQAO DE EXECUQAO ORCAMENTAL DA RECEITA

Demonstracao da Execucao Orcamental da Receitsz

Valores em Euros €

Receitas . . Receitas N
- . o Receitas Reembolsos e restituigdes Receitas cobradas liquidas Grau de execugéo orgamental
Previsdes por cobrar Receitas Liquidagdes cobradas por cobrar
Rubrica Descrigio corrigidas de periodos liquidadas anuladas brutas no final
anteriores . Periodos Periodo periodo Periodos Periodo
Emitidos Pagos | Total |
anteriores corrente anteriores corrente
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (2 (8) (9) (10)=(8)+(9) (11) (12)=(8)/(2)x100 | (13)=(9)/(3)x100
Receita Corrente
R3 Taxas, multas e outras penalidades 179762300 225077371 1815699,84 0,00 1738435,14 26 932,20 26 932,20 743137,50 96836544 1711502,94 232803841 33,02% 53,33%
RS Transferéncias Correntes
R5.1 Administrag@es Publicas -
R5.1.2 Administragao Central - Outras entidades 1823240,00 151936,00 1671304,00 0,00 1823240,00 141592,00 141 592,00 151936,00 1529712,00 1681648,00 0,00 100,00% 91,53%
R5.2 Exterior - U.E. 5852,00 0,00 5851,20 0,00 5851,20 0,00 0,00 0,00 5851,20 5851,20 0,00 100,00%
R? Outras receitas correntes 1000 000,00 0,00 1000000,00 0,00 1000000,00 0,00 0,00 0,00 1000000,00 1000000,00 0,00 100,00%
Receita de Capital
R11 Reposicdes nao abatidas nos pagamentos 2950,00 376,27 2026,75 0,00 2403,02 146,77 146,77 229,50 2026,75 2256,25 0,00 60,99% 100,00%
Saldo da geréncia anterior - operacdes orcamentais 4531536,00 0,00 453153512 0,00 453153512 761,98 761,98 0,00 453077314 4530773,14 0,00 99,98%
Total 9161201,00 240308598 9026416,91 0,00 9101464,48 169 432,95 169 432,95 895303,00 8036728,53 8932031,53 2328038,41 37,26% 89,04%
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7.4. DEMONSTRAQAO DE EXECUQAO ORCAMENTAL DA DESPESA

Demonstracao da Execucao Orcamental da despesa

Valores em Euros €

Despesas Desp pagas liquidas de reposicd Grau de execugdo orgamental
por p?gar Dot.ag.ﬁes Cativo.s/ Compr Obrieacs Compr . Obrigag
Rubrica Descrigéo de per.lodos corrigidas Descativos = Periodos Periodo Total atransitar por pagar Periodos Periodo
anteriores anteriores corrente anteriores corrente
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (?) (8)=(6)+(?) (9)=(4)-(5) | (10)=(5)-(8) | (11)=(6)/(2)x100 | (12)=(?)/(2)x100
Despesa Corrente
D1 Despesas com o pessoal
D11 Remuneragdes certas e permanentes 2343085,00 137492,00 2195476,67 2195476,67 2195476,67 2195476,67 93,70%
D12 Abonos variaveis e eventuais 28941,00 3942,00 20367,23 20367,23 20367,23 20367,23 70,38%
D13 Seguranca social 16 926,56 556 271,00 158,00 529261,92 529261,92 16 926,56 512 335,36 529261,92 3,04% 92,10%
D2 AquisicGes de bens e servigos 299,84  1469943,00 1269853,68 1249680,55 299,84 1249101,06 1249400,90 20173,13 279,65 0,02% 84,98%
D3 Juros e outros encargos 23,54 168,00 167,55 167,55 144,01 144,01 23,54 85,72%
D4 Transferéncias correntes
D42 Instituicdes sem fins lucrativos 950,00 250,00 250,00 250,00 250,00 26,32%
D44 Outras 7100,00 4 795,00 4 795,00 4795,00 4795,00 67,54%
D6 Outras despesas correntes 66 988,00 45000,00 16 827,57 16 827,57 16 827,57 16 827,57 25,12%
Despesa de Capital
D? Investimento 155 646,00 139 560,26 109 629,44 109 629,44 109 629,44 29930,82 70,44%
Total 17249,94 4629092,00 186592,00 4176559,88 412645593 17226,40 4108926,34 4126152,74 50 103,95 303,19 0,37% 88,76%
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8. ANEXO AS DEMONSTRA(;@ES ORCAMENTAIS
8.1. ALTERAGCOES ORCAMENTAIS DA RECEITA

Alteracoes orcamentais da receita

Valores em Euros €

Receita
Rubricas Tipo Observagdes
Previsoes iniciais Alteragdes orgamentais Previsdes corrigidas
Inscrigdes/ Diminuigdes/ Créditos
(1) (2) (3) Reforgos Anulagées especiais (7)=(3)+(4)-(5)+(6) (8
(4) (5) (6)

R11 P 2950,00 0,00 0,00 2950,00
R3 P 1800 000,00 86 427,00 88 804,00 0,00 1797 623,00
RS P/M
R5.1 P
R5.1.2 P 1823240,00 0,00 0,00 0,00 1823240,00
R5.2 M 0,00 0,00 5852,00 5852,00
R? P 1000 000,00 0,00 0,00 0,00 1000 000,00

Total 4623 240,00 89 377,00 88 804,00 5852,00 4629665,00

Notas:

(1) Rubricas — corresponde as rubricas do orgamento inicial acrescidas daquelas que por via das inscricdes passam a ter expressdo na demonstragao de alteracdes orgamentais
(2) Tipo — campo de identificagdo do tipo de alteragao, assinalar com (P) no caso de alteragao permutativa ou (M) no caso de alteragao modificativa

(4) Inscrigdes/reforcos — corresponde ao saldo devedor da conta “01311 -Reforgos em previses corrigidas”

(5) Diminuigdes/anulagdes — corresponde ao saldo credor da conta “01321 -Anulagdes em previsdes corrigidas”

(6) Créditos especiais — corresponde ao saldo devedor da conta “01331 -Créditos especiais em previsdes corrigidas”

(7) Previsdes corrigidas — corresponde ao saldo credor da conta “012- Previs@es corrigidas”, podendo igualmente ser obtida por formula aplicada na demonstrag&o de alteragdes
orgamentais

(8) Observacdes — destina-se a acolher eventuais esclarecimentos que a entidade entenda efetuar.



RELATORIO DE GESTAO E CONTAS

1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

8.2 . ALTERAGCOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Alteracoes orcamentais da despesa

Valores em Euros €

Despesa
Rubricas Tipo Observagoes
Dotagoes iniciais Alteragdes orcamentais Dotagoes corrigidas
Inscrigdes/ Diminuigoes/ Créditos
(1) (2) (3) Reforgos Anulagdes especiais (7)=(3)+(4)-(5)+(8) (8
(4) (5) (6)

D1
D1.1 P/M 2360228,00 185660,00 202 803,00 2343085,00
D1.2 P 11942,00 18202,00 1203,00 28941,00
D1.3 P 556 048,00 20743,00 20520,00 556 271,00
D2 P/M 1436 663,00 316 298,00 288870,00 5852,00 1469943,00
D3 P 24,00 144,00 168,00
D4
D4.2 P 950,00 950,00
D4.4 P 8 100,00 465,00 1 465,00 7 100,00
D6 P 52 000,00 14988,00 66 988,00
D? P/M 197 285,00 48 700,00 90 339,00 155 646,00

4623 240,00 605 200,00 605 200,00 5852,00 4629092,00
Notas:

(1) Rubricas — corresponde as rubricas do orgcamento inicial acrescidas daquelas que por via das inscrigdes passam a ter expressao na demonstragao de alteragdes orcamentais
(2) Tipo — campo de identificago do tipo de alterag&o, assinalar com (P) no caso de alteragao permutativa ou (M) no caso de alteragdo modificativa

(4) Inscrigdes/reforgos — corresponde ao saldo credor da conta “02311 — Reforgos em dotacdes corrigidas”
(5) Diminuigdes/anulagdes — corresponde ao saldo devedor da conta “02321 — Anulagdes em dotagdes corrigidas”

(6) Créditos especiais — corresponde ao saldo credor da conta “02331 — Créditos especiais em dotacdes corrigidas”

(7) Dotag@es corrigidas — corresponde ao saldo devedor da conta “022 — Dotagdes corrigidas”, podendo igualmente ser obtida por férmula aplicada na demonstragao de alteragdes

orgamentais

(8) Observagdes — destina-se a acolher eventuais esclarecimentos que a entidade entenda efetuar
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8.3 . OPERACOES DE TESOURARIA

1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Operacoes de tesouraria

Valores em Euros €

Cédigo das Contas Designagao Saldo inicial Recebimentos Pagamentos Saldo final
07.1.3/07.2.3 Constituicao e reforgo/devolugao de caugdes e garantias 1817,50 0,00 0,00 1817,50
07.1.6/07.2.6 Retencdes - Transigao para o SNC-AP ? 825,59 0,00 ? 825,59 0,00
07.1.9/07.2.9 Outras receitas/despesas de operagdes tesouraria 12 228,84 3819,07 600,28 1544763

Total 21871,93 3819,07 8425,87 17 265,13
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8.4. CONTRATAgiO ADMINISTRATIVA

Contratacao administrativa - situacao dos contratos

8.4.1. SITUAGAO DOS CONTRATOS
Contrato Visto do Tribunal de Contas
Valor contratual mé2018 Em 2018 Previstos apds 2018
entidads Modalidade de Data de Datade Datado 1 T o Observagdes
Objeto Data Valorbase i 5 Tipo de contrato conclusdo conclusio  N°doregisto  Data pagamento | Trabalhos Reviséo de Trabalhos a Trabalhos Revisdo de Trabalhos a Trabalhos Reviséo de Trabalhos Trabalhos a
Com IVA Sem IVA adjudicagio i i N complementare Outros Total complementare Outros Total N Outros Total
(in {revista) normais pregos " menos normais pregos " menos normais orogos | complementares | menas
Acusticontrol Sistema de fiscalizagao de niveis sonoros durante adifusaode 5, /53,5015 21200,00 26076,00 21200,00|  Ajuste direto Aquisicao de servicos |  01/07/2018 03/06/2016 21251,94 0,00 0,00 0,00 0,00 21251,94] 482397 0,00 0,00 0,00 0,00 482397 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
publicidade nas emisses televisivas
AGEAS Portugal - Companhia de Seguros, S.A. :zfr“é':‘de acidentes de trabalho - Trabalhadores por conta de 30/11/2016 40000,00 40000,00 40000,00|  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 31/12/2019 18/01/2017 12662,50 0,00 0,00 0,00 0,00 12662,50 9078,38, 0,00 0,00 0,00 0,00 9078,38 18259,12 0,00 0,00 0,00 0,00 18259,12
Alexandra Cristina Ramos de Matos Fernandes  [Servigos de secretariado 28/02/2018 5400000 6512112 52944,00(  Ajuste direto Aquisiao de servigos | 28/02/2019 29/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000| 2713380 0,00 0,00 0,00 ooo| 2713380  37987.32 0,00 0,00 0,00 000  37987,32
Analsabel Dias de Sousa Ferreira Assessoria juridica (DSM) 07/01/2016 3840000 3840000  38400,00]  Austedireto Aquisicao de servicos | 06/01/2017 | 06/01/2018 04/02/2016 38400,00) 0,00 0,00 0,0 0,00 3840000 0,00 0,0 0,0 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00
Analsabel Dias de Sousa Ferreira ssessoria juridica (DSM) 21/11/2017 57600,00|  7084800| 5760000 Ajustedireto Aquisigao de servigos | 07/01/2019 | 30/05/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 939561 0,00 0,00 0,00 0,00 939561 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 i:"‘;:;:";“e':f:
‘:;‘;“D”‘E'Gab‘"e‘e de Contabilidade e Servicos, ¢ v o de contabilidade 11/10/2017 59400,00 3062,00 59400,00|  Ajuste direto Aquisicio de servicos | 15/10/2018 | 15/10/2019 30/10/2017 5106,48| 0,00 0,00 0,00 0,00 5106,48] 24354,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24354,00 43601,52] 0,00 0,00 0,00 0,00 43601,52
Ant6nio da Fonseca Duarte e Silva Servicos de condugao de viaturas ligeiras de 31/03/2017 3240000 3985200  3240000] Austedireto Aquisicao de servigos | 02/04/2018 | _02/04/2019 28/04/2017 9963,00) 0,00 0,00 0,0 0,0 9963,00] 1328400 0,0 0,00 0,00 000 1328400] 1660500 0,00 0,00 0,0 000 1660500
SZ'C"’“E’” de Combustiveis e Lubrificantes, | i de portagens 21/01/2016 2400000 9102000 7400000  Ajustedireto Aquisiciodebens | 20/01/2017 | 20/01/2019 11/02/2016 3860251 0,00 0,00 0,00 000 3860251 1162951 0,00 0,00 0,00 o0o| 1162951 4078798 0,00 0,00 0,00 000|  40787,98
BragaParques - SA Estaci no Parque Vitorino Damésio 01/06/2016 30000,00] 3690000 3000000 Austedireto Aquisicao de servicos | 31/05/2017 | 31/05/2019 30/06/2016 2974966 0,00 0,00 0,0 0,00 2974966 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
) Concurso pablico
CAPGEMINI PORTUGAL - SERVICOS DE Servigos de desenvolvimento e fomecimento de software -Portal | ;05 5016 | 11500000 6506699  52899,99| sem publicaciode | Aquisicaode servicos | 21/09/2018 20/12/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000| 3513617 0,00 0,00 0,00 oo0|  3513617] 2993082 0,00 0,00 0,00 000 2993082
CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A dos Registos P
antnciono JOUE
f;;f;";.‘“c‘::gs;f”“s“"ad"”a de Projetos Assisténcia técnica a sistema de quotas de masica 11/10/2007 - 14760,00 12000,00 Consultaprévia | Aquisiaode servicos | 14/10/2008 | 14/10/2018 07/01/2008 149 790,00 0,00 0,00 0,00 000  149790,00 14760,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14760,00 14 760,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14 760,00|Contrato prorrogado
Digitmarket - Sistemas de Informagao, SA. :‘;‘;”;:i‘c"r;"u’:::::oas‘;::'azla’"“ ambito datransparéncia dos | ;15015 36 500,00 42 709,98 34723,56|  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 30/09/2018 28/10/2015 3370082 0,00 0,00 0,00 0,00 33700,82 5968,97) 0,00 0,00 0,00 0,00 5968,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EDP - Comercial, SA Energia Elétrica | Av. 24 Julho, 60 - 4. Dto e Esq 05/04/2017 60000,00| 7380000 6000000 Ajuste direto Aquisicao de servicos | 04/04/2018 | 04/04/2018 04/04/2018 187367 0,00 0,00 0,0 0,0 187367 4512,37 0,00 0,00 0,00 0,00 451737 6740896 0,00 0,00 0,0 000 6740895
Elis-SPAST,SA Servigo sanitério 23/05/2007 9384,86] 762096 Ajuste direto Aquisigao de servigos | 22/05/2010 | 22/05/2018 04/09/2007 | 122042,20) 0,00 0,00 0,0 000| 12204220 1417320 0,00 0,00 0,00 00| 1417320 1417320 0,00 0,00 0,0 000|  14173,20[contrato prorrogado
Fase Urbana Administragao &Servigos a0 Servigos de conservagdo e reparago de instalagdes 07/02/2017 18000,00 22 140,00 18000,00|  Ajuste direto Aquisigao de servicos | 31/01/2018 02/03/2017 6765,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6765,00 615,00 0,00 0,00 0,00 0,00 615,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Contrato terminou
Condominio, Unipessoal, Lda. antecipadamente
Francine Rodrigues de Oliveira Audicao de gravacdes, visionamento de preogramas televisivos e | g, /5 5015 33600,00 41328,00 33600,00|  Ajuste direto Aquisicao de servigos | 31/01/2017 | 31/01/2018 03/03/2016 37884,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37884,00 3444,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 3444,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
respetiva elaboragao de relatdrios
Francine Rodrigues de Oliveira Audicao de gravacges, visionamento de programas televisivos e | 5q/ 01 33600,00 41328,00 33600,00|  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 31/01/2019 02/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17220,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17 220,00 24108,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24108,00
respetiva elaboragao de relatdrios
Galp Power, SA Energia Elétrica - Av. 24 Julho, 58 23/12/2015 7485000 9206550 7485000  Austedireto Aquisicao de servigos | 31/12/2016 | _31/12/2018 26/01/2016 5394122 0,00 0,00 0,0 000  s394122| 2732527 0,0 0,00 0,00 000 2732527 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
Galp Poweer, SA Energia Elétrica - Av. 24 Julho, 58 26/12/2018 7485000 9206550 7485000 Consuaprévia | Aquisicaodeservicos | 31/12/2019 - - 0,0 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00
gs:f:s‘" Jogo Antunes dos Santos e Guedes Servicos de tradugio 15/02/2018 13605,00 16734,15 13605,00]  Ajuste direto Aquisicio de servicos | 18/02/2019 20/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1318037 0,00 0,00 0,00 0,00 1318037 3553,78 0,00 0,00 0,00 0,00 3553,78]
Gsoft, SA ?3“‘“5 de desenvolvimento e fornecimento de software - Portal | (7 511 12116,00 14 464,80 11760,00]  Ajuste direto Aquisicio de servicos | 11/04/2018 24/05/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14 464,80 0,00 0,00 0,00 0,00 14 464,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gsoft, SA :;i‘:s:iizm” de manutengao e suporte técnico 3 28/02/2010 - 12210,16 9926,96|  Ajuste direto Aquisicao de servigos | 27/02/2011 | 27/02/2019 18/03/2010 88859,96 0,00 0,00 0,00 0,00 88859,96 12521,40 0,00 0,00 0,00 0,00 1252140 12521,40 0,00 0,00 0,00 0,00 12 521,40|Contrato prorrogado
Humberto Carlos Pestana Fernandes Servicos de estatistica e analise de media 05/02/2016 39657,60| 4877885  39657,60]  Austedireto Aquisicao de servigos | 09/02/2017 | _09/02/2018 15/03/2016 4053335 0,00 0,00 0,0 000 4053335 20325 0,0 0,00 0,00 0,00 20325 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
Humberto Carlos Pestana Fernandes Servigos de estatistica e andlise de media 11/01/2018 5948640 5948640 4836293  Austedireto Aquisigao de servigos | 11/02/2019 | 30/05/2018 09/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9441,05] 0,00 0,00 0,00 0,00 9441,05] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 Z::;:;:T;:T:
Isabel do Nascimento Dionisio ?:’nf::r'e‘:‘j:“s no dmbito do Grupo de Trabalho para a 16/10/2017 19978,92 2452407 1997892  Ajuste direto Aquisicao deservicos | 15/04/2018 | 15/10/2018 16/11/2017 4095,68| 0,00 0,00] 0,00 0,00 409568 20478,40 0,00 0,00 0,00 0,00] 20478,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Isabel do Nascimento Dionisio ?:’nf::r'e‘:‘j:“s no ambito do Grupo de Trabalho para a 12/10/2018 35272,36 2457407 1997892  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 15/05/2019 14/12/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 409568 0,00 0,00 0,00 0,00] 4095,68] 2047839 0,00 0,00] 0,00 0,00 2047839
Joana Maria Vieira Gomes da Cunha e Melo ia juridica i inistrativos) 01/06/2017 12000,00] 1476000  12000,00|  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 31/05/2018 30/06/2017 7000,00 0,00 0,00 0,0 0,00 7000,00 7760,00 0,0 0,0 0,00 0,00 7 760,00 0,00 0,00 0,00 0,0) 0,0 0,00
5:;;;:1:1?:“'"955 Solutions Portugal, {0 e de 01/03/2016 60800,00 65315,76 53102,24|  Ajustedireto | Locagao de bens méveis | 29/02/2020 05/07/2016 1945567 0,00 219,95 0,00 0,00 1967562 13886,82 0,00 0,00 0,00 0,00 13 886,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
;if;;:‘;’l‘:;““ga"“’“”ﬂ‘:ﬂf:“ﬁ“:’de Locagao de viatura ligeira de passageiros Skoda Octavia 1.6T01 | 20/11/2013 20500,00 2429664 20496,48|  Ajuste direto Aquisicao de servicos |  23/02/2018 23/04/2014 23634,75 0,00 0,00 0,00 0,00 23634,75 661,89 0,00 0,00 0,00 0,00 661,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
;if;;:‘;’l‘:;““ga"“’“”ﬂ‘:ﬂf:“ﬁ“:’de Aluguer operacional de viatura ligeira de passageiros 31/03/2016 17133,12 20598,24 1713312  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 17/04/2020 04/05/2016 8768,39 0,00 0,00 0,00 0,00 8768,39 5149,44] 0,00 0,00 0,00 0,00 5149,44] 668041 0,00 0,00 0,00 0,00 6680,41]
Lease Plan Portugal - Comercio e Aluguer de Coneurso pablico
& 8 Aluguer operacional de viatura igeira de passageiros 08/06/2018 | 11500000  11978220]  99759,60| sem publicagaode | Aquisicode servios | 13/09/2023 23/10/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 657523 0,00 0,00 0,00 0,00 657523  113206,97 0,00 0,00 0,0 000 11320697
Automoveis e Equipamentos,Unip, Lda g
anancio no JOUE
Maria de Castro e Siva D' Almeida Serra Servicos de criago da base de dados dos operadores televisivose | 414 ;095 9600,00 11808,00 960000  Ajuste direto Aquisicao de servigos | 13/11/2018 | 30/05/2018 14/12/2017 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00 2232,26 0,00 0,00 0,00 0,00 2232,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| Contrato terminou
radiofénicos antecipadamente
Maria do Rosario Aradjo Gaspar ia juridica i inistrativos) 23/05/2017 19200,00( 2361600  19200,00|  Ajuste direto Aquisigao de servios | 05/06/2018 30/06/2017 7872,00 0,00 0,00 0,0 0,00 782,00 15 744,00 0,0 0,00 0,00 000 1574400 0,00 0,00 0,00 0,0) 0,00 0,00
Maria Jodo Santos Ataide da Silva Taborda Servicos de analista de media 07/11/2016 39657,60| 4877885 3965260  Ajustedireto Aquisicao de servicos | 16/11/2018 | 30/05/2018 15/12/2016 26421,85, 0,00 0,00 0,00 000| 2642185 1114570 0,00 0,00 0,00 000 1114570 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2‘:"“;’:];‘;;:;“;:‘::
Servigo de auditoria externa a empresa concessionria do servico Concurso piblico
Mazars & Associados - SROC, S.A. publico de radio e televisio, Radio e Televisao de Portugal, SA.- | 03/07/2018 5300000 3782250  30750,00| sempublicagiode | Aquisicaodeservicos | 05/09/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| Apagarpela RTP
2018 anancio no JOUE
Servico de auditoria externa a empresa concessiondria do servico Concurso piblico
Mazars & Associados - SROC, S.A. publico de radio e televiso, Radio ¢ Televisao de Portugal, SA.- | 03/07/2018 5800000 3782250  30750,00| sem publicagiode | Aquisicao deservicos | 05/09/2019 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| Apagarpela RTP
2019 antncio no JOUE
. Concurso piblico
SME?:I\T:SWDR'W‘WE'”'""’"“a““ PICom. e frware e servigos de andlise media 02/02/2017 | 134000,00)  164697,00]  133900,00| sem publicacsode | Aquisicaode servicos | 31/01/2018 16/03/2017 151219,75, 0,00 0,00 0,00 000 15121925 1347725 0,00 0,00 0,00 0,00 13422,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
octal anancio no JOUE
) Concurso piblico
ZOECF';‘:T:;“‘TUR'S""WQ’”'“f“”"““ P/Lom. | frware de contedidos informativos 12/04/2018|  120750,00]  145140,00(  118000,00 sem publicacsode | Aquisicaodeservicos | 28/02/2021 17/08/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37321,21 37321,71| 10781829 0,00 0,00 0,00 000 10781829
a andncio no JOUE
) Concurso piblico
SME?:I\T:SWDR'W‘WE'”'""’"“a““ P/Com.software de programas de publicidade 12/04/72018| 13200000  131912,50|  107250,00| sem publicaciode | Aquisiciodeservicos | 28/02/2019 12/08/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000[ 107932550 107 932,50 23985,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23985,00
octal anancio no JOUE
SMDECEI';\TSSWUR'S”"WB'e eInformagao P/Com. ¢, i os de fornecimento de software 27/02/2018 19535,80 24029,03 1953580  Ajuste direto Aquisicio de servicos | 02/04/2018 02/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24029,03 0,00 0,00 0,00 0,00 24029,03 0,00
Nos Comunicagaes, S.A Armazenamento e acesso a contetidos televisivos (audio e video) | 05/12/2013 7320000  9003600| 7320000  Ajuste direto Aquisigao de servigos | 31/12/2023 12/08/2015 65 760,38, 0,00 0,00 0,00 000| 6576038  18007,20 0,00 0,00 0,00 000| 1800720 6268,42) 0,00 0,00 0,00 0,00 626842
Nos Comuni SA Servico de internet 26/12/2018 18000,00] 2209867, 17966,40] _ Ajustedireto Aquisicao de servios | 01/01/2021 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
Concurso pablico
Quantico Solutions, SA. e 30 do Portal da 07/12/2017 7270000 4471051  36350,01| sempublicagiode | Aquisicao deservicos | 10/05/2018 20/05/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 3091421 0,00 0,00 0,00 000| 3091421 1379580 0,00 0,00 0,0 000| 1379580
anancio no JOUE
QUIDGEST-CONSULTORES DE GESTAO, LDA iatécnicae 30 do sistema SINGAP. 02/07/2016 5229000  64316,0] 5229000  Austedireto Aquisigao de servios | 01/07/2019 08/08/2016 32 158,44 0,00 0,00 0,0 000 3215844 2143896 0,0 0,00 0,00 000 2143896 1071930 0,00 0,00 0,0 000 1071830
QUIDGEST-CONSULTORES DE GESTAO, LDA hssisténcia técnica "Gestao de Registos de orgaos de C. Social” | 26/01/2009 E 5616,00 456585  Ajuste direto Aquisigao de servigos | 31/12/2019 18/02/2009 52119,03 0,00 0,00 0,0 000| 5211803 5837,64 0,00 0,00 0,00 0,00 5837,64 5837,64] 0,00 0,00 0,00 0,00 5837,64|Contrato prorrogado
3:;:22::;3L'12"“b"°3 - Joaquim Conceigao Imprensa escrita (jornais e revistas) 01/07/2015 30000,00 31800,00 30000,00]  Ajuste direto Aquisicao de bens 30/06/2018 07/08/2015 23154,05 0,00 0,00 0,00 0,00 23154,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Quiosque Armando Lima & Filhos, Lda Imprensa escrita 06/07/2018 1980000 20988,00]  19800,00]  Austedireto Aquisicaodebens | 05/07/2019 03/08/2018 0,0 0,00 0,00 0,0 0,0 000 1061290 0,0 0,0 0,00 000 1061290 0,0 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00
Ricardo Miguel Fernandes Tavares Servigos informticos 03/10/2017 4320000  5313600] 4320000  Ajustedireto Aquisigo de servigos | 02/10/2018 | 31/05/2018 30/10/2017 5904,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5904,00 7380,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7380,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 i:"‘;:;:";“;:‘::
Samsic Portugal-Facility Services, SA Servicos de limpeza | Av. 24 de Julho, n.° 60 - 4. piso 10/07/2017 2300000 2404138 1954584]  Ajustedireto Aquisigao de servigos | 12/07/2018 | 12/07/2018 16/08/2017 4278,60) 0,00 0,00 0,00 0,00 427860 801383 0,00 0,00 0,00 0,00 801383 1174895 0,00 0,00 0,00 000 1174895
Saphety Level - Trusted Services, Lda Plataforma eletrénica de contratagao pablica 21/11/2017 12000,00 14760,00 1200000] _ Ajuste direto Aquisicao de servicos | 30/11/2018 | 30/11/2019 31/12/2017 410,14 0,00 0,00 0,0 0,00 410,14 4920,00 0,0 0,0 0,00 0,00 4920,00) 9429,86] 0,00 0,00 0,0 0,00 942986
32:5:5::::4:;“:;::;1‘[“ Barros, Servicos de patrocinio judicial e de assessoria juridica 02/10/2016 2490000 92127,00 74900,00|  Ajuste direto Aquisicio deservicos | 01/10/2017 | 01/10/2018 16/11/2016 55350,00 0,00 735,54 0,00 0,00 5608554 33210,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33210,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
. Servigos juridicos de representagao judicial, aconselhamento e
Saragoga da Matta &Silveiro de Barros, I udict - . )
Py preparagao de processos em fase pré judicial e aconselhamentoe | 02/11/2018 | 100800,00|  12398400( 10080000  Ajuste direto Aquisigao de servigos | 01/11/2019 14/12/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 1549800 0,00 0,00 0,00 000| 1549800 10848600 0,00 0,00 0,00 000 10848600
gados; instrucao de procedimentos disciplinares
STV'“MPE'L"“P”” Técnicas Mecanizadas, ¢ ;o de limpeza 01/08/2007 2212848 1799063  Ajuste direto Aquisicao deservicos | 31/07/2018 | 31/02/2019 04/09/2007 | 26535337 320,11 31,86 0,00 000 26570534 27953,26 0,00 0,00 0,00 0,00 27953,76 27953,76 0,00 0,00 0,00 0,00 27 953,76| Contrato prorrogado
Strong Charon - Soluges de Seguranca Servigos de vigilancia e seguranca 22/08/2007 3115992  2533327| Consulaprévia | Aquisigiodeservicos | 21/08/2008 | 21/08/2019 26/09/2007 | 34864553 543,28 589,90 0,00 000 34977821 3643007 0,00 0,00 0,00 000|  3643907] 3643907 0,00 0,00 0,00 000  36439,07|contrato prorrogado
Strong Charon - Soluges de Seguranca hssisténcia Técnica 31/01/2008 588,46 47842| Consultaprévia | Aquisigiodeservicos | 31/01/2009 | 31/01/2019 21/02/2008 6132,97) 0,00 0,00 0,00 0,00 6132,97) 564,67 0,00 0,00 0,00 0,00 564,67 564,67 0,00 0,00 0,00 0,00 564,67|Contrato prorrogado
Susana Barata Mendes Varela Servigos na drea de Biblioteca e Documentagao 12/01/2017 3840000 3840000 3840000 Ajustedireto Aquisigao de servigos | 03/02/2018 | 30/05/2018 02/03/2017 17600,00 0,00 0,00 0,00 000| 1760000 928155 0,00 0,00 0,00 0,00 9281,55| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Z:"‘;:;:";“;:‘::
ThyssenKrupp Elevadores, SA. Manutengao de elevadores 24/07/2007 E 1785960 1452000 Ajuste direto Aquisigao de servigos | 31/07/2008 | 31/07/2018 12/01/2008 41618,11 0,00 0,00 0,00 000 4161811 4116,72) 0,00 0,00 0,00 0,00 4116,72) 4116,72) 0,00 0,00 0,00 0,00 4116,72|Contrato prorrogado
Tilia Semirames Jer6nimo Marques daSilva  [Servigos de anlise de media 12/01/2016 39657,60| 4877885 3965760\  Ajustedireto Aquisigao de servigos | 12/01/2017 | 12/01/2018 11/02/2016 46746,35, 0,00 0,00 0,00 000| 4674635 203245| 0,00 0,00 0,00 0,00 203245 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tdlia Semirames Jerénimo Marques da Silva Servicos de analise de media 11/01/2018 35049,59 73168,27 5948640  Ajuste direto Aquisicao de servicos | 14/01/2019 | 30/05/2018 09/02/2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9244,36) 0,00 0,00 0,00 0,00 9244,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Eﬂ‘;’(‘;’:‘:‘a:’r;“e':‘::
Vitor Jorge Pascual de Paula Servigos de reparaao e conservagao 09/02/2018 1800000 18000,00]  18000,00  Austedireto Aquisicao de servios | 28/02/2019 29/03/2018 0,00 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00 5500,00 0,0 0,0 0,00 0,00 550000  12500,00 0,00 0,00 0,0 000 1250000
White Brand Services Servigos de design grafico ¢ paginagao para  edig3o dos 21/06/2017 10896,00 13402,08 10896,00|  Ajuste direto Aquisicao de servicos |  20/03/2018 27/07/2017 6701,04 0,00 0,00 0,00 0,00 670104 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6701,04 0,00 0,00 0,00 0,00 6701,04)
Relatérios de Regulacao e de Atividades e Contas de 2016
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1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

8.4 . CONTRATAGAO ADMINISTRATIVA

8.4.2. ADJUDICAGOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO

Contratacao administrativa - adjudicacoes por tipo de procedimento

Valores em Euros €

Formas de adjudicagéo

Concurso limitado com prévia

Total

. Concurso piblico e . Procedimento de negociaga Diélogo concorrencial Consulta Prévia Ajuste direto
Tipo de contrato qualificagdo
Ndmero de Prego Ndmero de Prego Ndmero de Prego Ndmero de Prego Ndmero de Prego Ndmero de Ndmero de
Prego Contratual Valor
contratos Contratual contratos Contratual contratos Contratual contratos Contratual contratos Contratual contratos contratos
(1) (2) 3) (4) (5) (6) ?) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15)
Empreitada de obras puablicas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Aquisicao de servigos 5 339649,99 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 74850,00 11 407 162,92 17 821662,91
Locagao ou aquisigao de bens méveis 1 99 759,60 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 19800,00 2 119559,60
Concessao de obras publicas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Concessao de srvigos publicos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Sociedade 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Qutros 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
6 439 409,59 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 74850,00 12 426 962,92 19 941222,51




RELATORIO DE GESTAO E CONTAS

8.5. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS

1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018

8.5.1. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

Transferéncias e subsidios concedidos

Valores em Euros €

Devolugéo de

D . Despesas transferéncias /
Tipo de despesa Disposigoes legais Finalidade Entidade beneficidria i | 3 autorizadas e subsidios Observagoes
orgamentadas | autorizadas pagas ~ .
ndo pagas ocorrida no
periodo
(1) (2) (3) (4] (5) (6) (7)=(5)-(6) (8) (9)
Transferéncias correntes Artigo 24.9,n.9 3, alinea ab) dos Estautos da ERC |2 "ecinioinstitucional a Convencao Associago Portuguesa de Radiodifusao - APR 1230,00 1230,00 1230,00 0,00
Nacional de Radios de 2018
Artigo 24.% n.° 3, alinea ab) dos Estautos da ERC Quotizagao APDSI - Associagao para a Promogao e Desenvolvimento da Sociedade de Informagao 250,00 250,00 250,00 0,00
Artigo 24.°,n.° 3, alinea ad) dos Estautos da ERC Quotizagdo P.ER.-Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicagao Socialdos Paises & 500,00 500,00 500,00 0,00
Territérios de Lingua Portuguesa

Artigo 24.% n.° 3, alinea ad) dos Estautos da ERC Quotizagao EPRA Board Association - Association du Comité Exécutif de 'EPRA 3065,00 3065,00 3065,00 0,00

Total transferéncias correntes 5045,00 5045,00 5045,00 0,00 0,00
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9. BALANCO SOCIAL DA ERC EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

O balancgo social é, nas empresas privadas, simultaneamente um meio de informacdo, um

utensilio de negociacdo ou de concertacdo e um instrumento de planeamento e gestdo

nas areas sociais e de recursos humanos. Nesse sentido, foi a sua elaboracdo tornada
obrigatdria em todas as empresas com, pelo menos, 100 trabalhadores, pela Lei do
Balanco Social (Lei n.2 141/85, de 14 de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n.2 9/92,

de 22 de Janeiro).

Em 1992, o Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de Julho, tornou obrigatdria a apresentacdo do
balanco social, enquadrado na lei geral, pelos organismos auténomos da Administracdo
Publica, nada dispondo, porém, relativamente aos servicos e organismos com simples

autonomia administrativa, que sdo a maioria.

Com a publicagdo do Decreto-Lei n.2190/96, de 9 de outubro, foi estendida a

obrigatoriedade de elaboracdo do balanco social para todos os organismos das

administracGes central, regional e local que, no termo de cada ano civil, tenham um
minimo de 50 trabalhadores ao seu servico, qualquer que seja a respetiva relacdo juridica

de emprego.

Os quadros que se seguem respeitam a numeracao definida no referido diploma. Aqueles
cuja numeracdo ndo figura, ndo sdo aplicaveis na apreciacdo do balanco social da ERC,

uma vez que ndo adicionam qualquer informacéo.

Quadro 1- Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e o género.

Comissao de Comissdo de Contrato de Mobilidade/
Grupo/f:argo/ Nomeacdo <ervico no Ambito servico no ambito trabalho no cedéncia de
carr.elra - definitiva i:la LTEP do Cdédigo ambito do Cédigo interesse publico Total
Modalidade de Trabalho do Trabalho P
Vinculagdo
M F M F M F M F M F
Dirigente superior 5 1
Dirigente intermédio 1 3 2 2 8
Técnico superior 3 8 20 42
Assistente técnico 2 8 6 20
Total 5 1 1 3 2 5 10 28 14 76

Prestacdo de

servicos M F Total
Tarefas (0}
Avencas 0
Total 0 0 0

Numero médio de efetivos durante o ano =

-94-
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total dos dirigentes

Taxa de enquadramento =

total dos efetivos

100 = | 18,42%

total dos dirigentes do género feminino
X

Tax n ramento feminino dirigente =
axa de enquadramento fe o dirigente total dos dirigentes

100 = | 11,54%

dirigentes + técnicos superiores

Taxa de tecnicidade = -
total dos efetivos

x100 =

82,89%

total de efetivos do género feminino

Taxa de feminizagdo =
¢ total dos efetivos

X

100 = | 11,54%

Quadro 2 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e o género.

Grupo/cargo/ 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | mais de|Total por
carreira - Escal3o | anos anos anos anos anos anos anos anos anos |70anos| género | Total
etario e género
M F M F M F M F M F M FMF MFMF M F M F
Dirigente superior 1 1 1 1 1 1 5 6
Dirigente intermédio 1 2 1 2 2 1 1 3 7 10
Técnico superior 1 1 1 9 4 112 2 5 1 3 1 2 1 11 31 42
Assistente técnico 1 2 5 3 1 4 5 13 18
Total o 0 3 0 2 14 4 16 4 7 3 9 2 2 4 2 1 0 1 0 24 50 76
Prestacdo de
: M F M F M F M F M FMFWMFMFWMFM F M F Total
servicos
Tarefas
Avencas
Total o o 0o 0o o 0O OO0 0O 0O 0O 0O 0O o o o o o o o

Nivel etdrio médio = | 46 anos

Numero médio de idades do género masculino = | 49 anos

Ndmero médio de idades do género feminino = | 44 anos
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Quadro 3 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e o género.

ERC — Relatédrio de Atividades e Contas 2018

Grupo/cargo/ atés | 69 | 10-14 | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 |mais de TOZT
carreira - Nivel de anos anos anos anos anos anos anos anos |40 anos P Total
antiguidade e genero
género M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 5 1 5 1 6
Dirigente intermédio 1 1 2 4 3 5 8
Técnico superior 3 11 1 7 20 11 31 42
Assistente técnico 1 5 4 9 5 15 20
Total 10 17 1 2 13 33 O (0] (0] (0] 0 (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] 24 52 76
P tagdo d
restagao de M F M FMTFMTFMTEMTETMTEMTFEFMTE M F Total
servicos
Tarefas 0 0 0
Avencgas 0 [0} 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (0] (0] (0} 0 0
Quadro 4 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e o género.
Grupo/cargo/ o Total
122 anoou ) )
carreira — Nivel de | 6 anos 9anos | 112 ano equivalente Bacharelato |Licenciatura| Mestrado | Doutoramento por - |
. ota
escolaridade e genero
énero
g M F M F F F M F M F F M F M F
Dirigente superior 4 5
Dirigente intermédio 1 4 1 1 3 5
Técnico superior 8 24 5 1 2 11 31 42
Assistente técnico 2 1 8 5 15 20
Total 2 0 0 0 1 0 0 13 37 6 2 2 24 52 76
Prestagdo de
¢ M F M F F F M F M F F M F M F Total
servicos
Tarefas 0 0 0
Avencas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L . Total doutoramentos + mestrados + licenciaturas + bacharelatos 0
Taxa de habilitagdo superior = - x100 = | 82,89%
total de efetivos
e total habilitagdes <9.2 ano 0
Taxa de habilitacio basica = - x100=| 2,63%
total de efetivos
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Quadro 6 - Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia, por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e o género.

Grupo/cargo/ 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 | mais de Total
carreira — Escaldo| anos anos anos anos anos anos anos anos anos | 70 anos ’por Total
etdrio e género genero
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 0 [0} 0
Dirigente intermédio 0 0 0
Técnico superior 0 0 0
Assistente técnico 1 1 1 1 2
Total 0 0 1 0 (0] (0] (0] 0 (0] (0] (0] (0] (0] 1 (0] (0] (0] (0] (0] (0] 1 1 2
Prestacdo de
servicos M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F Total
Tarefas 0 0 0
Avencas 0 0 0
Total (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0] (0} 0 0

Quadro 7 - Contagem dos trabalhadores admitidos durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o modo de ocupacdo do posto de

trabalho modalidade de vinculagdo e o género

Cedéncia | Mobilidade Total
G ru['ao/ca rgo/ Procedimento de interna a Regresso | Comissao CEAGP Outras oo?_
carreira — l\/lodo concursal interesse | orgdos ou | de licenga | de servigo situacgdes épnero Total
de ocupagdo do publico servigcos g
posto de trabalho
M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior 1 1 0 1
Dirigente intermédio 2 2 0 2
Técnico superior 1 1 4 5 1 6
Assistente técnico 1 1 6 1 7 8
Total 0 0 1 2 0 0 0 0 2 0 0 0 6 6 9 8 17
Prestagdo de
? M E M E M E M F M F M E M E M F Total
servigos
Tarefas Y Y 0
Avengas 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Quadro 8 - Contagem das saidas de trabalhadores contratados,

por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e o género

- Fim da
conclusdo situagdo de | Cessacgdo da Total
Grl{po/cargo( Morte Reforma / Limite de sem sucesso |Cessagao por cedéngcia or comiszéo de OQutros or
carreira — Motivo Aposentacgao idade do periodo mudtuo int P i motivos épnero Total
i interesse servigo
de saida (durante experimental ere G g
o ano) publico
M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior (0] [®) (0]
Dirigente intermédio (0] (0] (0]
Técnico superior 2 (0] 2 2
Assistente técnico 1 1 (0] 1
Total (6] (0] 1 (6] (6] (6] (6] (@] (6] (@] (6] (@] (@] (@] (6] 2 1 2 3

Quadro 9 - Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servigo, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

~ . ~ Fim de Fim da _
conclusdo Exoneracdo Aplicacdo situagdo situacgdo de Cessacdo Total
Gru.po/cargo./ Morte Reforma / | Limite de | sem sucesso | Cessacdo A edido(;do de pena deg cedéngcia or da Outros or
carreira - Motivo Aposentagdo idade do periodo | por mutuo P disciplinar o ] P comissdo P Total
de saida (durante ) trabalhador ) mobilidade interesse . género
experimental expulsiva ) Lo de servico
o ano) interna publico
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F F M F
Dirigente Superior 1 1 (0] 1
Dirigente Intermédio (0} (0} (0}
Técnico Superior (0} (0} (0}
Assistente Técnico (0} (0} (0}
Total 0 0 (6] (0] (0] 0 0 0 (0] 0 (0] (6] (6] (0} (¢} (6} (6} 0 (0] (0] 1 (0] 1 (0] 1
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Taxa de saidas =

soma das saidas

total de efetivos

5,26%

Quadro 11 - Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e género

Promocgdes _ Alteracdao do
. ~ Alteracgdo o i ~
(carreiras ndo obrieatéria do posicionamento Procedimento Consolidag¢do da Total por
G I’l..IpO/C6 .rgo/ revistas e osicigonamento remuneratdrio concursal mobilidade na éne?o
carreira - Tipo de carreiras premuneratério por opgao categoria & Total
mudanca subsistentes) gestionaria
M F M F M F M F M F M F
Dirigente Superior (0} (o} (0}
Dirigente Intermédio 2 3 2 3 5
Técnico Superior 8 21 8 21 29
Assistente Técnico 4 12 4 12 16
Total 0 0 14 36 (0} (0} (6} (6] (¢} (6} 14 36 50

a modalidade de horario de

Quadro 12 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo
trabalho e o género
Grupo/cargo/ Trabalho Isengdo Total
carreira - Rigido Flexivel | Desfasado por Especifico de por

Modalidade de turnos horario género Total
trabalho e género | \g F M F M F M F M = M = M =
Dirigente superior 5 1 5 1 6
Dirigente intermédio 3 5 3 5 8
Técnico superior 1 10 28 1 3 11 32 43
Assistente técnico 3 10 2 4 5 14 19

Total (¢} 1 13 38 (0] (0] (0] (0] (0] (0] 11 13 24 52 76
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Quadro 13 - Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho e o género

Grupo/cargo/ Tempo completo PNT inferior ao praticado a tempo completo Total
carri;rfm—alP:;mdo 35 horas 37,5 horas Semz?aasde 4 eRsepgei::aeI Outros gépnoerro Total
trabalho e género

M F M F M F M F M F M
Dirigente superior 5 1 5 6
Dirigente intermédio 3 5 3 8
Técnico superior 11 33 1 11 34 45
Assistente técnico 5 14 5 14 19
Total (0} (6} 24 53 (0} (6] O (6} (6} 1 24 54 78

Quadro 14 - Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de

prestacdo do trabalho e o género (em horas:minutos)

Grupo/cargo/ Trabalho em Trabalho em
i - Trabalh Trabalh dias d dias d
Ca"".e”'a extr;aorzlin;)rio extr;aorzlin;)rio delsacsan:o delsacz\nseo Trabalho em Total
Modalidade de ) dias feriados | por género Total
prestagdo do diurno noturno semanal semanal
trabalho obrigatdério | complementar
extraordinario M E M = M = M E M E M B
Dirigente superior 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio 3:30 0:00 3:30 3:30
Técnico superior 3:30 18:30 3:30 18:30 22:00
Assistente técnico 5:00 6:00 11:00 0:00 11:00
0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 22:00 6:00 0:00 14:30 22:00 36:30

Total
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Quadro 15 - Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e o género

Acidente em o .
Assisténcia

Com perda

Por conta

c N Proteg¢do na | Falecimento b servigo ou Trabalhador - d d od Iniustificad out Total por
Grupo/cargo/ asamento | L aternidade| defamiliar oenca doencga _a_ estudante ) © ° pe,r|c_) e |'mustiicadas urtres género Total
carreira L familiares vencimento de férias
profissional
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente Superior o (0] o
Dirigente Intermédio 10,5 (o] 10,5 10,5
Técnico Superior 15 4471 6 6 HH HH 62 5 14 28 13 26,5 341 1102,5 1444
Assistente Técnico 155 5 7 17 #H#H# 12 4 21 5 29 2 48 363 411
Total 15 (@] (@] 596 11 13 HH HH O 74 5 18 21 28 5 42 (0] (6] (6] (6] O 39 389 1476 1865
. total dias de auséncia
Taxa de absentismo = - — - x100 = |9,74%
total dias potenciais de trabalho x total de efetivos
Taxa de absentismo feminino
total dias de auséncia 7,70%
= - — ——x 100 =
total dias potenciais de trabalho x total de efetivos
Taxa de absentismo masculino
total dias de auséncia 2,03%
= - — ——x 100 =
total dias potenciais de trabalho x total de efetivos
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Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - RemuneragGes mensais iliquidas (brutas)

Periodo de Referéncia: més de Dezembro

Escaldo de
Remuneragdes - Masculino Feminino Total
Género
inferior a 500
501-1000
1001-1250
1251-1500
1501-1750
1751-2000
2001-2250
2251-2500
2501-2750
2751-3000
3001-3250
3251-3500
3501-3750
3751-4000
4001-4250 1
4251-4500
4501-4750 2
4751-5000
5001-5250
5251-5500 2 1
5501-5750
5751-6000 1
superior a 6000
TOTAL 22 52
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Quadro 18 -Total dos encargos com pessoal durante o ano

Encargos com pessoal Valor
Remuneragao base 1 953 630,27 €
Suplementos remuneratodrios 146 356,63 €
Prémios de desempenho 0,00 €
Prestag¢des Sociais 108 672,03 €
Beneficios sociais 0,00 €
Outros encargos com pessoal 536 446,89 €

TOTAL 2 745 105,82 €
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Quadro 18.1 - Suplementos remuneratodrios

Suplementos remuneratdrios Valor
Trabalho extraordinario (diurno e nocturno) 0,00 €
Trabalho normal nocturno 789,54 0,00 €
Trabalho em dias de descanso semanal,
complementar e feriados 111566 577,72 €
Disponibilidade permanente 2714,73 0,00 €
?r:tbraoli(l;egimes especiais de prestacdo de 4530,43 0,00 €
Risco, penosidade e insalubridade 7380,53 0,00 €
Fixacdo na periferia 0,00 €
Trabalho por turnos 0,00 €
Abono para falhas 1367,01 €
Participagdo em reunides 0,00 €
Ajudas de custo 8 445,72 €
Representacgao 135 648,76 €
Secretariado 0,00 €
Outros suplementos remuneratoérios 317,42 €

TOTAL 146 356,63 €

Quadro 18.2 - Encargos com as presta¢des sociais

Prestag¢des Sociais Valor
Subsidios no @ambito da protec¢do da parentalidade
(maternidade, paternidade e adopgdo) 325,99 €
Abono de familia 489,76 €
Subsidio de educagédo especial 0,00 €
Subsidio mensal vitalicio 0,00 €
Subsidio para assisténcia de 32 pessoa 0,00 €
Subsidio de funeral 0,00 €
Subsidio de morte 0,00 €
Acidente de trabalho e doencga profissional 199,44 €
Subsidio de desempenho 0,00 €
Outras prestagdes sociais (inclui pensdes) 14 290,84 €

TOTAL 15 306,03 €
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Quadro 18.3 - Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social Valor
Subsidio de refeigdo 93 366,00 €
Grupos desportivos/casa do pessoal 0,00 €
Refeitdrios 0,00 €
upidiode featrdadecrechecde oone
Coldnias de férias 0,00 €
Subsidio de estudos 0,00 €
Apoio socio-econdmico 0,00 €
Outros beneficios sociais 0,00 €

TOTAL 93 366,00 €

Quadro 22 - Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o

ano
Atividades de medicina no ,
Ndmero Valor
trabalho

Total dos exames médicos efetuados: 61 1342,00 €
Exames de admissdo 16 352,00 €
Exames periddicos 45 990,00 €
Exames ocasionais e complementares 0 0,00 €
Exames de cessacdo de funcdes 0 0,00 €
Despesas com a medicina de trabalho 61 1342,00 €
Visitas aos postos de trabalho 1 0,00 €

Quadro 25 - Numero de acgdes de formacdo e sensibilizacdo em matéria de
seguranca e saude no trabalho

Segurancga e saude no Acdes de p
~ Ndmero
trabalho formacado
Acdes realizadas durante o ano 2
Trabalhadores abrangidos pelas acdes realizadas 25

Quadro 26 - Custos com a prevengdo de acidentes e doengas
profissionais

Seguranga e saude no trabalho

Custos el
Encargos de estrutura de medicina e segut 3 408,40 €
Equipamentos de protecdo 0,00 €
Formacdo e prevencdo de riscos 0,00 €
Outros custos com a prevencdo de acident 0,00 €
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Quadro 27 - Contagem relativa a participagdes em ag¢des de formacgdo profissional durante o ano,
por tipo de agdo, segundo a duragdo

Tipo de acdo/duracio Menos de De 30 a 59 |De60a 119| 120 hor_as Total
30 horas horas horas ou mais
Internas 25 25
Externas 9 9
Total 34 (6} (0} (6} 34

Quadro 28 - Contagem relativa a participacBes em a¢des de formacgdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo

de acao
Grupo/cargo/carreira - N.2 de Acdes internas Acdes externas Total
L ~ . N2 de N.2 de N.2 de N.2 de
participacdes e participantes . - . - .. ~ -
participacdes participacdes participacdes participantes
Dirigente superior
Dirigente Intermédio 5 5 2
Técnico Superior 15 4 19 18
Assistente Técnico 10 10 10
Total 25 9 34 30

Quadro 29 - Contagem das horas dispendidas em formacdo durante o ano, por
grupo/carreira/cargo, segundo o tipo de agdo

Total de horas de

Grupo/cargo/carreira - Horas dispendidas | Horas dispendidas ~
horas em agdes de

N.2 de horas . .
em acdes internas | em acdes externas

dispendidas formacdo
Dirigente superior 0:00
Dirigente intermédio 44:30 44:30
Técnico superior 60:00 21:30 81:30
Assistente técnico 40:00 40:00
Total 100:00 66:00 166:00
Quadro 30 - Despesas anuais com formagao
Tipo de acgcdo/valor Valor
Despesas com agdes internas 0,00 €
Despesas com agdes externas 7 874,00 €
Total 7 874,00 €
Quadro 31: Relagdes profissionais
Tipo de acdo/valor Numero
Trabalhadores sindicalizados 1
Elementos pertencentes a comissdes de 3
trabalhadores
Total de votantes para comissdo de trabalhadores 76
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Indicadores de recursos humanos

Balango Social 2016 2017 2018
. Somatéric das Idades
Idade Media= Total de Efetvos = 45 anos 46 anos 46 anos
. Dirigantes + Ticnicos Superiores
Taxa de Tecnicidade = Total de EEGL x 100 = 71,88% 71,43% 73,68%
e Efstivos
Total des Dirigentes
Taa de Enquadramento = Total de Efetivas x 100 = 18,75% 17,46% 18,42%
o Tctal de Dirigentes Fzminings
Taa de Enquadramento Feminino = Total 0e El=tives Femininos x 100 = 16,67% 10,87% 11,54%
) Total de Efetives de Idades > 55 . . .
Taa de Envehedimento = Toral de Tisos x100= 9,38% 17,46% 17,11%
Tmca de Habiktacio Sunerior = Total Douberameztos +?::eﬂ:a::rs ~ Licenciaturas + Bacharelatos o= 83,00% 80,95% 82.89%
o . Total Habilitagtes do102 a0 122 Ano
Tz de Habiltagao Secundara = o pe— ¥ 100 = 14,06% 15,87% 14,47%
o Total Habilitagtes < 92anc
Tam de Habiitagao Besc = Total deEfetos 1= 3,12% 3,17% 2,63%
- Total de Admisstes
Tac de Admisoes — Tota de Elstivos X 100 = 7,81% 11,11% 22,37%
. Tetal de Saidas
Tam de Edm:mxlm: 3,13% 11,11% 5,26%
Total de Efectivos
Taxa de Rotagan = = — . 100 = 94,00% 80,77% 92,68%
e Tokal de Efetivos a 1 de janeiro + Admissoes + Saidas * ’ ’ ’
Taxza de (obertura = T“':i?:lit;fldj: _ai_d;;es %= 100= 250,00% 100,00% 425,00%
5
. Total de Promoctes
Tae de Promogoes = e x 100 = 0,00% 0,00% 0,00%
Tm de . _ Total de Dias de Ausencia (sfFerias) 10— X . .
= "~ Total de Dias fteis por ane x Total de Efetivos) * - >,65% >,84% 9,74%
Encargos 2016 2017 2018
S o Total de Encargos com Prestagtes Sodais Lo0— . 5 .
= & = Totldc Encargos com Remuneragao Base * - 0,14% 0,40% 0,78%
- i Tctal d= Encarges com Remuneracac Base
Eemuneragao Base Media Anual — Total de Cfe = 28597,94 € 27 997,03 € 25 705,66 €
Maior Bemuaneracdo
Legue Salaral liguido= — =
- Menor Remuneragae 7,72 7,76 7,19
Formagao 2016 2017 2018
- .  Total de Participantss na Formagic
Taxa de Paricipacso em Formacas = Total d= Betores x1llo=  2500% 15,87% 39,47%
. . Tctal d= Despesa em Formacio
Taxade Irvestiment em Formagao= X100 = 0,70% 0,16% 0,40%

Total de Encargos com Pessoal
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