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Ex. mo Senhor Presidente da 

Comissão de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias, 

 

Assunto: Audição da Ministra Adjunta e dos Assuntos Parlamentares e do Conselho 

Diretivo da Agência para a Integração, Migrações e Asilo (AIMA) sobre os atrasos nos 

processos de Autorização de Residência  

 

Face à evolução da procura de Portugal enquanto país de acolhimento e à incapacidade 

de resposta atempada do Serviço de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) às solicitações dos 

migrantes, sobretudo no que se refere à tramitação dos procedimentos relativos a 

manifestações de interesse (MI) o provedor de justiça publicou em julho de 2023 o 

relatório “Monitorização da atividade e do Processo de Extinção do Serviço de 

Estrangeiros”.  

Entre vários aspetos que esta publicação assinala, dá-se particular destaque ao 

contraste entre o crescente número de pedidos e a limitação de meios disponíveis, 

designadamente humanos, mas também ao impacto que todo o processo longo e 

atribulado de extinção do SEF teve no serviço que é disponibilizado aos imigrantes. 

De facto, o Relatório Anual de Atividades 2022 do Provedor de Justiça aponta a 

morosidade nos casos de pedido de autorização de residência como uma das principais 

queixas recebidas. 

O Grupo Parlamentar do PCP recebe de forma constante relatos de pessoas cuja vida 

está em suspenso por inoperância deste serviço. São comuns os casos em que a espera 

é de anos, uma situação desesperante que é aproveitada pelas chamadas “máfias das 

senhas” e por redes dedicadas ao tráfico de seres humanos.  

Uma situação que transitará para a Agência para a Integração, Migrações e Asilo, I.P. 

(AIMA), que sucederá ao SEF nas atribuições de natureza administrativa e ao Alto 
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Comissariado para as Migrações, I.P. (ACM) nas atribuições relativas a acolhimento e 

integração, no combate ao racismo e à discriminação.  

Assim, tal como refere o Relatório “Monitorização da atividade e do Processo de 

Extinção do Serviço de Estrangeiros”, “mais do que a determinação exata do número de 

MI pendentes no portal SAPA — em janeiro de 2023 encontravam-se pendentes 289.514 

MI neste enquadramento —, é a tendência para o agravamento expressivo do passivo 

que causa séria preocupação.”. 

Foi recentemente noticiado que transitaram do SEF para a AIMA, pelo menos, cerca de 

270 mil pedidos de visto de residência. 

A incapacidade de resposta aos pedidos de autorização de residência é uma realidade 

inaceitável que expõe as pessoas que procuram o nosso país à maior fragilidade pelo 

que é necessário tomar medidas de suprimento dos atrasos e agilidade no regular 

funcionamento do serviço. 

Nestes termos, o Grupo Parlamentar do PCP requer a audição da Senhora Ministra 

Adjunta e dos Assuntos Parlamentares e do Conselho Diretivo da Agência para a 

Integração, Migrações e Asilo (AIMA) para prestarem os esclarecimentos convenientes 

os atrasos nos processos de Autorização de Residência. 

 

Assembleia da República, 29 de setembro de 2023 

A Deputada 

Alma Rivera 




