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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

PROPOSTA DE LEI N.°3/VIII
ESTABELECE O REGIME JURIDICO DA PUBLICACAO OU DIFUSAO
DE SONDAGENS E INQUERITO DE OPINIAO NOS ORGAOS DE
COMUNICACAO SOCIAL

Exposicdo de motivos

A comunicacdo social constitui, nas modernas sociedades democraticas, um
fundamental meio de divulgacéo de informacao.

Atendendo a esta realidade, bem como ao incremento de publicacdo e difusédo de
sondagens e de outros inquéritos de opinido em oOrgdos de comunicacdo social,
imperioso se revela estabelecer um regime juridico definidor dessa actividade de
publicacdo e difusdo que assegure aos cidaddos e as entidades que as realizam a
efectiva proteccao dos direitos constitucionalmente consagrados.

E com o objectivo de assegurar maior credibilizacio das sondagens e outros
inquéritos de opinido que o Governo considera ser necessario regulamentar a sua
publicacdo ou difusdo em 6rgdos de comunicacao social.

A lei existente apenas regula a realizacdo, publicacdo e difusdo de sondagens ou
inquéritos de opinido cujo objecto se relacione, directa ou indirectamente, com a
realizacdo de acto eleitoral ou referendario. Com efeito, a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho,
aprovada ha ja sete anos, ndo regula o sector relativo a sondagens ou outros inqueéritos
de opinido em outros dominios além do eleitoral.

Acresce que ndo estabelece essa lei a distingdo necessaria entre sondagem e
outros inquéritos de opinido, de modo a assegurar a fixacdo de regras distintas para, por

um lado, os inquéritos de opinido cientificamente validados, que permitem a
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generalizacdo dos resultados obtidos - as sondagens em sentido proprio -, e, por outro,
para 0s inquéritos de opinido que ndo sdo sondagens.

Desde o momento da aprovacédo da lei actualmente em vigor até hoje assistiu-se
quer ao incremento destas actividades quer a um desenvolvimento técnico vertiginoso,
que justifica a revogacao das solucdes entdo consagradas.

As profundas inovagdes do presente diploma residem, entdo, em duas vertentes:
primeiro, na regulamentacdo do sector relativo a publicacdo e difuséo de todas
sondagens e de todos os outros inquéritos de opinido destinados a serem veiculados
pelos 6rgdos de comunicacdo social. Depois, na fixacdo de regras distintas para a
generalidade dos inquéritos de opinido, enquanto método de observacdo indirecta, e as
sondagens, como forma particular de inquiricdo, com recurso a técnicas de amostragem
cientificamente validadas, que assegurem a generalizacdo dos resultados obtidos pela
introducédo do factor representatividade.

No articulado estipulam-se as regras a que devem obedecer essas actividades e
fixam-se, ainda, regras especificas para as sondagens em matérias eleitorais,
justificaveis pelos especiais contornos que nesse ambito assumem.

Um dominio onde se introduziu alteracdo importante, comparativamente a
auséncia de regulacdo no regime actualmente em vigor, foi na consagracdo de regras a
observar na realizacdo de sondagens em dia de acto eleitoral ou referendario.

O prazo de proibicédo de publicacdo, difusdo, comentario ou analise de sondagens
e projeccdo de resultados de actos eleitorais ou referendarios actualmente em vigor
revela-se excessivo. Assim, essa proibicao reduz-se, no presente diploma, dos sete dias
anteriormente exigidos para o periodo que medeia entre o encerramento da campanha
eleitoral - com o tempo dedicado a reflexdo dos cidaddos - e o encerramento das

assembleias de voto em todo o pais. Este prazo cumpre a necessaria estabilidade para a
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realizacdo de acto eleitoral ou referendario, assegurando, a0 mesmo passo, a liberdade
de publicacdo ou difusao de sondagens ou projeccao de resultados.

No que concerne a aspectos técnicos relacionados com a realizacdo de sondagens
aperfeicoa-se o0 seu modo de depoésito, bem como o conjunto de elementos integrantes
da ficha técnica que acompanham o acto de deposito.

A proposta de lei consagra inovacbes no que toca a fiscalizacdo destas
actividades. A competéncia de fiscalizacdo passa a pertencer em exclusivo a Alta
Autoridade para a Comunicacgéo Social.

O Governo considerou, também, importante alterar a matéria relativa a
obrigatoriedade de rectificacdo enquanto instrumento de defesa, atendendo aos efeitos
provocados por uma violagdo do disposto na lei ou a alteracdo dos resultados obtidos.
Neste sentido assume particular relevancia estabelecer na lei os modos dessa obrigacéao
de rectificacao.

A salvaguarda do rigor e da disciplina cientifica destas actividades que sejam
publicadas ou difundidas em oOrgdos de comunicacdo social assumem-se como 0s
verdadeiros motores desta proposta de lei, no sentido de o legislador contribuir para a
sua credibilizacdo. De facto, as sondagens, bem como 0s outros inquéritos de opinido,
assumem-se nas sociedades democraticas modernas como um importante elemento de
informacdo, exigindo proporcionais cuidados no dominio técnico-cientifico e no do
controlo da sua qualidade.

Assim, nos termos do artigo 197.°, n.° 1, alinea d), da Constituicdo, o Governo
apresenta a Assembleia da Republica a seguinte proposta de lei para ser aprovada e

valer como lei geral da Republica:

Capitulo |
Do ambito de aplicacdo
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Artigo 1.°
(Objecto)

A presente lei regula as condices de realizacédo e a publicacao ou difuséo, total
ou parcial, de sondagens ou outros inquéritos de opinido atraves dos oOrgdos de

comunicacao social.

Artigo 2.°
(Conceito)

1 — Para efeitos do disposto na presente lei considera-se inquérito de opinido a
operacdo de recolha de informacdo, atraves de inquiricdo, junto de um segmento da
populacao ou do total da populacédo de que esse segmento faca parte.

2 — Para 0s mesmos efeitos, as sondagens de opinido, adiante designadas apenas
sondagens, sdo uma modalidade de inquéritos de opinido realizados com recurso a
técnicas de amostragem cientificamente validadas que permitem, a partir dos resultados
obtidos para o segmento de uma populacdo, generalizar esses resultados para o total

dessa populacéo.
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Capitulo 11
Da realizacdo para publicacédo ou difusdo de sondagens e inquéritos de

opiniao

Artigo 3.°

(Regras a observar na realizacdo de sondagens)

1 — Na realizacdo de sondagens para publicacéo ou difusdo devem as entidades
credenciadas nos termos do artigo 4.° obedecer as seguintes regras:

a) As perguntas devem ser formuladas com objectividade, clareza e preciséo, sem
sugerirem, directa ou indirectamente, o sentido das respostas;

b) A amostra terd de ser representativa do universo a abranger, pelo que o0 seu
perfil devera reflectir o do universo do qual é extraido, nomeadamente quanto a regiéo,
dimensdo das localidades, idade e grau de instru¢do, ou outras varidveis adequadas,
segundo 0 rigor estatistico e sem quaisquer acertos ou correccdes de critério
publicitario;

) A interpretacdo dos resultados brutos deve ser feita de forma a néo falsear ou
deturpar o resultado da sondagem;

d) O periodo de tempo que decorre entre a realizacdo dos trabalhos de recolha de
informacdo e a data da publicacdo dos resultados pelo 6rgdo de comunicacédo social
deve garantir que os resultados obtidos nédo se desactualizem, sem prejuizo do disposto
no artigo 12.°;

2 — Relativamente aos inquiridos, devem as entidades que realizam a sondagem
observar as seguintes regras:

a) Os inquiridos devem ser informados de qual a entidade responsavel pela

realizagdo da sondagem;
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b) Deve ser preservado o anonimato das pessoas inquiridas, bem como o sentido
das suas respostas;
c) Entrevistas subsequentes com os mesmos inquiridos s6 poderdo ocorrer

quando a sua anuéncia tiver sido previamente obtida.

Artigo 4.°
(Inscricao e credenciacao de entidades para a realizacéo de sondagens)

1 — As sondagens s6 podem ser realizadas por entidades inscritas e credenciadas
para o exercicio dessa actividade junto da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social.

2 — A inscricdo a que se refere o niUmero anterior tem a validade de dois anos,
sendo renovavel por iguais periodos de tempo.

3 — Para efeitos de inscricdo, ou de sua renovacdo, as entidades devem
apresentar na Alta Autoridade para a Comunicacdo Social a indicacdo dos seus
responsaveis técnicos, bem como a prova bastante da sua capacidade para intervir no
comercio juridico.

4 — Os requisitos e formalidades de inscri¢do e credenciacdo serdo objecto de
diploma regulamentar.

5 — As entidades habilitadas a realizacdo de sondagens nos termos dos numeros
anteriores ficam obrigadas a exigir dos seus técnicos a observancia dos codigos de

conduta da profissao internacionalmente reconhecidos.



p -4
e

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Artigo 5.°
(Regras gerais a observar pelos 6érgaos de comunicacéo social na publicagéo

e difusdo de sondagens ou inquéritos de opiniéo)

1 — A publicacéo ou difusdo de resultados apurados em sondagens ou em outros
inquéritos de opinido, ou as noticias que contenham referéncias a esses resultados,
devem incluir os elementos que explicitem o método ou as técnicas utilizadas na
recolha ou tratamento dos dados difundidos ou publicados, ou permitir a sua facil
identificacéo.

2 — Exceptuam-se do disposto no numero anterior a reproducéo ou a referéncia
a resultados apurados em sondagens ou em outros inquéritos de opinido que ja tenham
sido objecto de publicacdo ou difusdo por outros 6rgdos de comunicacao social, desde
que estejam devidamente identificados o local e a data da primeira publicacdo ou
difusdo, bem como o responsavel por tais referéncias.

3 — Exceptuam-se do disposto no n.° 1 a reproducéo de referéncias a resultados
apurados em sondagens ou em outros inquéritos de opinido, ainda que nédo publicados
ou difundidos, desde que estejam devidamente identificados o local e a data onde essas
referéncias ocorreram, bem como o Sseu autor.

4 — Na interpretacdo dos resultados das sondagens ou de outros inquéritos de
opinido, e sem prejuizo da sua independéncia e autonomia editorial, os meios de
comunicacdo social podem solicitar as entidades que os realizam, ou a outras entidades,

a adequada assessoria técnica.
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Artigo 6.°
(Dep0sito)

1 — A entidade responsavel pela publicacdo ou difusdo de sondagem deve
proceder ao respectivo depdsito junto da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social
até ao dia da publicacdo ou difuséo.

2 — O depésito de sondagem a difundir em dia de acto eleitoral ou referendario

pode ser feito em simultdneo com a difusdo dos respectivos resultados.

Artigo 7.°

(Ficha técnica da sondagem)

No acto de depodsito deve a sondagem ser acompanhada de uma ficha técnica, a
preencher pela entidade que a realizou, de acordo com um modelo a estabelecer pela

Alta Autoridade para a Comunicacao Social, onde conste obrigatoriamente:

a) Identificacdo da entidade responsavel pela realizacdo da sondagem;

b) Identificacdo do técnico responsavel pela realizacdo da sondagem;

c) Ficha-sintese de caracterizacdo socio-profissional dos técnicos que realizaram
os trabalhos de recolha de informacao;

d) No caso de sondagem com recurso a um painel, caracterizagcdo técnica desse
painel, nomeadamente quanto ao numero de elementos, seleccdo ou outra
caracterizacao considerada relevante;

e) Identificacé@o do cliente ou clientes;

f) Descricdo do objectivo central da sondagem e dos eventuais objectivos

intermédios que com ele se relacionem;
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g) Descricé@o do universo abrangido, designadamente da sua quantificacao;

h) Definicdo das unidades amostrais contempladas (localidades, lares, individuos
ou outra);

i) Indicacdo do numero de pontos de amostragem e sua distribuicdo, dimenséao e
composi¢do da amostra e quantificacdo dos estratos que presidiram a seleccdo da
amostra;

J) Descricdo das modalidades de recolha de informacao utilizadas (pessoal,
telefénica, postal ou outra);

K) Indicacdo dos métodos de supervisdo e de inspeccdo do trabalho de recolha de
informacdo, percentagem de entrevistas efectivamente controladas e taxas de
concordancia;

I) Texto integral das perguntas formuladas;

m) Indicacdo da margem de erro e nivel de confianca estatisticos a serem
aplicados aos resultados globais quando a amostra for aleatoria;

n) Explicitacdo dos procedimentos de ponderagdo, nomeadamente o método
seguido na ponderacdo da amostra real, quando ocorrer, e valores do maior e do menor
dos coeficientes de ponderacao, quando aplicados;

0) Data em que os trabalhos de recolha de informacéo tiveram lugar;

p) Resultados brutos da sondagem, anteriores a qualquer ponderacao e a qualquer
distribuicdo de indecisos, ndo votantes e abstencionistas;

q) Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da ficha.
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Artigo 8.°
(Requisitos para a publicacdo ou difusao de sondagens)

Na primeira publicacdo ou difusdo de sondagem deve ser junta uma ficha técnica,
acompanhando os resultados e/ou o0 seu tratamento jornalistico, contendo os elementos

constantes das alineas a), e), ), g), h), j), m) e 0) do artigo 7.°.

Artigo 9.°

(Requisitos para a publicacédo ou difusdo de inquéritos de opiniéo)

1 — Na publicacéo ou difusdo de inquéritos de opinido deve assegurar-se que 0S
resultados apresentados sejam insusceptiveis de ser tomados como representativos de
um universo mais abrangente que o das pessoas questionadas, designadamente, quando
necessario, através da adverténcia expressa e claramente visivel ou audivel de que tais
resultados ndo permitem cientificamente generalizagbes, representando apenas a
opinido dos inquiridos.

2 — A divulgacao dos resultados de inquérito de opinido através dos orgdos de
comunicacao social deve, caso a sua actualidade nao resulte evidente, ser acompanhada
da indicacéo das datas em que foram realizados os respectivos trabalhos de recolha de
informacao.

3 — Na divulgacdo de inquéritos de opinido deve ser preservado, salvo

autorizacdo expressa em contrario, o anonimato das pessoas inquiridas.
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Capitulo 111
Da realizacdo de sondagens para publicacédo ou difusao relativas a acto

eleitoral ou referendario

Artigo 10.°

(Sondagens relativas a acto eleitoral ou referendario)

1 — A realizacéo, publicacio e difusdo de sondagens cujo objecto se relacione,
directa ou indirectamente, com as opcOes de voto dos eleitores ou com a realizacao de
acto eleitoral relativo a 6rgdos de soberania, aos Deputados as assembleias legislativas
regionais das regifes autonomas, aos 6rgdos das autarquias locais e ao Parlamento
Europeu ou a referendo sdo aplicaveis as regras especiais previstas nos artigos
seguintes, sem prejuizo da aplicabilidade do regime geral previsto para as sondagens na
presente lei.

2 — E abrangida pelo disposto no niimero anterior a publicacdo ou a divulgacao,
total ou parcial, de dados de sondagens que, ndo sendo originariamente destinados a

publicacdo ou difuséo, sejam veiculados atraves de 6rgdos de comunicacao social.

Artigo 11.°

(Realizacéo de sondagens em dia de acto eleitoral ou referendario)

1 — E permitida a realizacdo de sondagens nas imediacées dos locais de voto
desde que as entidades que as realizam solicitem autorizacdo a Comissdo Nacional de

Eleicdes até uma semana antes da realizacdo do acto eleitoral ou referendario.
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2 — Nas imediacGes dos locais de voto s6 é permitida a utilizacdo de técnicas de
inquiricdo que salvaguardem o segredo do voto, nomeadamente através da simulacéo
do voto em urna e apenas apos o exercicio do direito de sufragio.

3 — N&o é permitida a inquiricdo de pessoas no interior das salas onde
funcionam as assembleias de voto.

4 — Na apresentacdo dos resultados da sondagem qualquer previsdo que
distribua os indecisos € acompanhada pela descricdo das hipoteses em que se baseia.

5 — Compete a Comissdo Nacional de Eleicdes credenciar os entrevistadores
que desenvolvam a sua actividade nas imediacGes dos locais de voto, nos termos a
regulamentar, ficando esta entidade habilitada a, por acto fundamentado, anular

autorizacdes previamente concedidas.

Artigo 12.°
(Prazo para a publicacdo ou difusdo de sondagens relativas a acto eleitoral

ou referendario)

No periodo de tempo que medeia entre a data de marcacdo e a de realizacao de
qualquer acto eleitoral ou referendéario referidos no artigo 10.°, a primeira publicacdo ou
difusdo de sondagem devera ocorrer até 15 dias a contar da data em que terminarem 0s

respectivos trabalhos de recolha de informacao.

Artigo 13.°
(Publicacédo ou difusdo em periodos eleitorais)

1 — E proibida a publicaco, difusdo, comentario e analise de resultados de
sondagem ou projeccdo de resultados de qualquer acto eleitoral ou referendario, ou de
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outros elementos com estes directa ou indirectamente relacionados, desde o final da
campanha relativa a realizacdo de acto eleitoral ou referendario até ao encerramento das
urnas em todo o pais.

2 — No dia anterior ao da realizacdo de qualquer acto eleitoral ou referendario
previsto no n.° 1 do artigo 10.° apenas devem ser divulgadas as delibera¢des de
rectificacdo da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social relativas a sondagens

publicadas ou difundidas até ao encerramento da respectiva campanha eleitoral.

Capitulo 1V
Da fiscalizacao da realizacéo e publicacdo ou difusdo de sondagens e

inquéritos de opinido

Artigo 14.°

(Autoridade fiscalizadora)

1 — A Alta Autoridade para a Comunicacdo Social é a entidade competente para
verificar as condicdes de realizacdo de sondagens ou de outros inquéritos de opinido, o
rigor e a objectividade na publicacdo ou difusdo dos resultados obtidos e aplicar as
coimas previstas no artigo 17.°.

2 — As queixas que invoquem eventuais violagdes do disposto na presente lei
devem ser apresentadas a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social apos a
publicacdo ou difusdo da sondagem ou de outro inquérito de opinido.

3 — Ocorrendo queixa relativa a publicacdo ou difusdo de sondagens ou de
outros inquéritos de opinido, deve a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social

deliberar sobre a queixa até ao oitavo dia a contar da data da sua recepcao.
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4 — Durante os periodos de campanha dos actos eleitorais ou referendarios
previstos no artigo 10.°, a deliberacdo a que se refere 0o nimero anterior serd
obrigatoriamente proferida no prazo maximo de 48 horas.

5 — No exercicio das suas competéncias, a Alta Autoridade para a Comunicacgéo
Social dispde da faculdade de determinar, junto das entidades responsaveis pela
realizacdo das sondagens e de outros inquéritos de opinido, a apresentacdo dos
processos relativos a sondagem ou inquérito de opinido publicados ou difundidos ou de
solicitar a essas entidades o fornecimento, no prazo maximo de 48 horas, de

esclarecimentos ou documentacdo necessarios a producao da sua deliberacéo.

Artigo 15.°
(Obrigatoriedade de rectificacao)

1 — Os 6rgdos de informacdo que publiqguem ou difundam qualquer sondagem
ou outro inquérito de opinido com violacdo do disposto na presente lei, ou alterem o
significado dos resultados obtidos, sdo obrigados a publicar ou difundir as rectificacoes,
objecto de deliberacéo pela Alta Autoridade para a Comunicacdo Social.

2 — A obrigacéo de rectificacdo é cumprida:

a) Relativamente a sondagem ou outro inquérito de opinido publicados na
imprensa, na edi¢do seguinte a notificacdo da deliberacéo;

b) Relativamente a sondagem ou outro inquérito de opinido publicados ou
difundidos nos meios de informacdo audiovisuais no dia imediato ao da recepcéo da
respectiva notificacao.

3 — Nos meios de informacdo audiovisuais a difusdo da rectificacdo é feita no
mesmo programa, caso ele seja periodico, ou no mesmo horério, caso se trate de

programa ndo periodico, em que tenha sido transmitido o resultado da sondagem ou
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inquérito de opinido objecto de deliberacdo pela Alta Autoridade para a Comunicacao
Social.

4 — Na imprensa o texto da rectificacdo tem de surgir, com o devido destaque,
na mesma pagina em que foi publicado a sondagem ou inquérito de opinido.

5 — Para efeitos do previsto no namero anterior, € quando o tratamento
jornalistico da sondagem ou inquérito de opinido surgir na primeira ou na ultima
paginas, ou nelas seja destacado em titulo, ai deve ser inserida uma nota de chamada,

devidamente destacada, com a indicacdo da pagina onde é publicada a rectificacéo.

Artigo 16.°

(Regra da concorréncia)

A Alta Autoridade para a Comunicacdo Social deve assegurar que as entidades
que realizem sondagens ou outros inquéritos de opinido ndo procedam por accles
concertadas, convencdes ou entendimentos expressos ou tacitos que tenham como
intencdo ou procurem ter como efeito impedir ou restringir a mesma actividade a outras

entidades.

Artigo 17.°

(Contra-ordenacoes)

1 - E punido com coima de montante minimo de 1 000 000$ e maximo de
10 000 000%, sendo o infractor pessoa singular, ou de 5 000 000$ a 20 000 000%,

tratando-se de pessoa colectiva, quem:
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a) Realizar sondagem, destinada a publicacdo ou difusdo em orgdo de
comunicagdo social, sem estar devidamente inscrito e credenciado junto da Alta
Autoridade para a Comunicacgéo Social;

b) Realizar sondagem n&o cumprindo o disposto no artigo 3.,

¢) Publicar ou difundir sondagem ou outro inquérito de opinido desvirtuando o
sentido dos resultados por eles obtidos;

d) Publicar ou difundir inquérito de opinido que ndo seja sondagem, nos termos
do disposto no n.° 2 do artigo 2.°, com aparéncia de sondagem de opiniao;

e) Publicar ou difundir sondagem ou outro inquérito de opinido sem a
observéancia das regras dos n.os 1, 2 e 3 do artigo 5.°;

f) Publicar ou difundir sondagem sem que tenha efectuado o seu depdsito, nos
termos dos artigos 6.°e 7.9

g) Publicar ou difundir sondagem sem os requisitos do artigo 8.°;

h) Publicar ou difundir inquérito de opinido sem os requisitos do artigo 9.°;

1) Publicar ou difundir sondagem, e respectiva analise, relativa as eleicdes ou
referendos previstos no artigo 10.°, ap6s o encerramento da campanha eleitoral e até ao
encerramento das urnas em todo o pais;

j) Tendo realizado, publicado ou difundido sondagem ou outro inquérito de
opinido ndo faculte a Alta Autoridade para a Comunica¢do Social, no prazo
estabelecido na presente lei, os documentos solicitados por esta entidade para o
exercicio das suas funcdes;

k) N&o der cumprimento ao dever de rectificagcdo previsto no artigo 15.° ou ao de
publicacdo ou difusdo das decisdes administrativas ou judiciais, nos termos do artigo
18.°;

) Infringir a regra da concorréncia prevista no artigo 16.°.



p -4
e

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

2 — A violacdo do disposto na alinea i) do n.° 1 do presente artigo sera ainda
cominada como crime de desobediéncia qualificada.

3 — A negligéncia é punida.

4 — A entidade competente para aplicar as coimas previstas no presente artigo &,
nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 14.°, a Alta Autoridade para a Comunicacao
Social.

5 — O produto das coimas reverte integralmente para os cofres do Estado.

Artigo 18.°

(Publicacao ou difuséo das decisdes administrativas ou judiciais)

A deciséo irrecorrida que apligue coima prevista no artigo anterior, ou a decisao
judicial transitada em julgado relativa a recurso da mesma decisdo, € obrigatoriamente

publicada ou difundida pelo destinatario da coima nos termos previstos no artigo 15.°.

Capitulo V

Disposic¢oes finais e transitorias

Artigo 19.°
(Norma revogatoria)

E revogada a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho.
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Artigo 20.°

(Entrada em vigor)
A presente lei entra em vigor no 1.° dia do més seguinte ao da sua publicacéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 5 de Novembro de 1999.
— O Primeiro-Ministro, Antonio Manuel de Oliveira Guterres — O Ministro da
Presidéncia, Jorge Paulo Sacadura Almeida Coelho — O Ministro da Administracao
Interna, Fernando Manuel dos Santos Gomes — O Ministro da Justica, Antonio Luis
Santos da Costa — O Ministro Adjunto do Primeiro-Ministro, Armando Anténio
Martins Vara.
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Relatorio e parecer da Comissdo de Assuntos Constitucionais, Direitos,

Liberdades e Garantias
Relatério

I
Sobre a proposta de lei n.° 3/VIII:

A proposta de lei em apreco constitui a reedicdo da proposta de lei n.° 278/VIlI,
também do Governo, com a mesma denominacdo, que ndo chegou a ser apreciada no
decurso da VII Legislatura.

Com a presente proposta de lei, o Governo pretende atingir, designadamente, o
objectivo de assegurar uma maior credibilidade as sondagens e inquéritos de opinido,
salvaguardando o rigor e a disciplina cientifica dos mesmos, atendendo ao incremento
da publicacdo de sondagens e outros inquéritos de opinido em 6rgdos de comunicacao
social.

Para tanto, entendeu o Governo adequado consagrar, em primeiro lugar, a distingao
entre sondagem e outros inquéritos de opinido, estabelecendo regras distintas para 0s
inquéritos de opinido cientificamente validados — as sondagens stricto sensu — e 0S
outros inquéritos de opinido.

A distincdo conceptual surge no artigo 2.°, onde se considera «inquérito de opinido a
operacdo de recolha de informacdo, atraves de inquiricdo, junto de um segmento da
populacdo ou do total da populacdo de que esse segmento faca parte», ao passo que
«sondagens de opinido» (ou simplesmente sondagens) sdo «as modalidades de

inquéritos de opinido realizados com recurso a técnicas de amostragem cientificamente
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validadas que permitem, a partir dos resultados obtidos para o segmento de uma
populacéo, generalizar esses resultados para o total dessa populacéo».

Por aqui se cumpre o primeiro dos objectivos fundamentais de uma lei sobre
sondagens: o de excluir liminarmente do conceito de sondagem stricto sensu, por
previsdo normativa expressa, todas as contagens, telefonemas para programas
televisivos, respostas por questionario, resultados obtidos pela Internet, e uma série de
outras manifestacGes mais de procura de opiniao.

As regras a observar na realizacdo de sondagens vém previstas no artigo 3.°, onde
merece destaque 0 n.° 2, que consagra garantias para os inquiridos que, inexistentes na
Lei n.° 31/91, de 20 de Julho, vém na esteira das mais recentes construcdes doutrinarias
sobre esta matéria, nomeadamente as constantes no Codigo Internacional de Préaticas
em Matéria de Publicacdo de Resultados de Sondagens, elaborado pela ESOMAR -
European Society for Opinion and Marketing Research Association

Em segundo lugar, regulamentou o sector relativo a publicacdo e difusdo de
sondagens e outros inquéritos de opinido destinados a serem veiculados atraves dos
6rgdos de comunicacdo social, prevendo regras sobre a inscri¢cdo e credenciacdo de
entidades para a realizacdo de sondagens (artigo 4.°), regras gerais a observar na
publicacdo e difusdo de sondagens e inquéritos de opinido (artigo 5.°), regras sobre
depdsito da sondagem e elaboracdo da respectiva ficha técnica (artigos 6.° e 7.°) e
requisitos para a publicacdo ou difusdo de sondagens e inquéritos de opinido (artigos.
8.0 9.9,

Relativamente ao artigo 7.°, o proémio prevé que a ficha técnica seja elaborada de
acordo com um modelo a estabelecer pela Alta Autoridade para a Comunicagéo Social,
0 que pode ndo ser a melhor solucdo. Parece-nos que seria de equacionar a

possibilidade de o modelo de ficha técnica fosse aprovado por portaria, sem prejuizo da
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consulta da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social sobre o mesmo - a qual,
obviamente, ndo carece de consagracao legal.

Entre as alteracdes mais importantes contidas na proposta de lei, para além das ja
referidas, podem-se mencionar as constantes do Capitulo Il («Da realizacdo de
sondagens para publicacdo ou difuséo relativas a acto eleitoral ou referendario»).

O artigo 11.° refere-se a realizacdo de sondagens em dia de acto eleitoral ou
referendario, e constitui uma disposicdo inovadora relativamente a actual lei. Permite-
se a realizacdo das sondagens nas imediacdes dos locais de voto, mediante prévia
autorizacdo da Comissdo Nacional de Eleicbes e respectiva credenciacdo dos
entrevistadores, sondagens essas que se devem desenrolar fora dos locais de voto,
salvaguardando o segredo do voto, e que devem revelar os critérios utilizados na
distribuicdo das previsoes dos indecisos.

Merece especial destaque o artigo 13.°, que prevé a possibilidade de publicacéo,
difusdo, comentario e analise dos resultados de sondagem ou projeccao de resultados de
qualquer acto eleitoral até ao final da campanha eleitoral, e depois do encerramento das
urnas. Termina-se assim com a proibicdo, que existia na Lei n.° 31/91, de 20 de Julho,
de divulgar resultados de sondagens nos 7 dias que antecedem a realizacdo de qualquer
acto eleitoral.

Ha apenas a referir que a redacgdo que foi adoptada («E proibida a publicacéo,
difusdo (...) de resultados de sondagem ou projeccdo de resultados ...») pode perder
clareza, se comparada com a da Lei n.° 31/91 («... sdo proibidos a publicacdo, difusdo
(...) de qualguer sondagem ou inquérito de opinido...»), ao introduzir um conceito novo
e indeterminado («projeccao de resultados») que ndo tem acolhimento no artigo 2.°

O Capitulo 1V ocupa-se «Da fiscaliza¢do da realizacdo e publicacdo ou difusdo de

sondagens e inquéritos de opinido», e contém 5 artigos.
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O artigo 14.° confere exclusivamente a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social a
competéncia para fiscalizar as condicdes de realizacdo das sondagens ou de outros
inquéritos de opinido, bem como o rigor e a objectividade na publicacdo ou difusdo dos
resultados obtidos, e a competéncia para aplicar as coimas previstas no artigo 17.°
Acaba-se assim com a dicotomia Alta Autoridade para a Comunicagdo
Social/Comissdo Nacional de Elei¢Ges actualmente existente (cfr. artigo 9.° da Lei n.°
31/91, de 20 de Julho).

O artigo 15.° estabelece a obrigatoriedade de rectificacdo de qualquer sondagem ou
outro inquérito de opinido, publicado ou difundido pelos 6orgaos de informacgdo com
violacdo do disposto na lei, nos termos definidos por deliberacdo da Alta Autoridade
para a Comunicacao Social, de forma muito mais exaustiva do que a prevista na Lei n.°
31/91 — o que se compreende, ndo s6 porque a proposta de lei tem um ambito muito
mais vasto que a lei actual, mas também porque a obrigatoriedade de rectificacdo é um
instrumento de defesa contra a publicacdo ou difusdo de sondagens ou inquéritos de
opinido que desvirtuem, por qualquer modo, os resultados obtidos.

O artigo 16.° prevé a obrigatoriedade de a Alta Autoridade para a Comunicacao
Social se assegurar que as entidades que realizam sondagens ou outros inquéritos de
opinido ndo violam regras de concorréncia. A este proposito, ha a salientar que a Alta
Autoridade para a Comunicacdo Social ja anteriormente - pronunciando-se sobre o
anteprojecto de proposta de lei — alertou para a falta de condigbes para fiscalizar a
observancia desta «regra da concorréncia», sendo certo que a proposta de lei ndo lhe
confere os instrumentos adequados a tal finalidade.

O artigo 17.° estabelece o quadro contraordenacional da punicdo das infraccdes as
disposi¢Oes da proposta de lei, onde, em contraposi¢cdo com o regime actualmente em
vigor, se aumenta a moldura das coimas e se assiste ao surgimento de novas contra-

ordenacdes (alineas a) a €), a0 mesmo tempo que Se passa a prever a punicao como
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crime de desobediéncia qualificada da violacdo da proibicdo de publicacdo ou difuséo
de sondagens relativas a actos eleitorais ou referendarios ap0s o encerramento da
campanha eleitoral e até ao encerramento das urnas em todo o Pais.

O ultimo artigo deste Capitulo, o artigo 18.°, prevé a publicacdo ou difusdo
obrigatorias, pelo infractor, das decisdes irrecorridas que apliguem coima prevista no
artigo 17.°, ou das decisdes judiciais transitadas em julgado.

No artigo 19.° encontramos a disposicédo que revoga a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho.

No artigo 20.° estabelece-se a data da entrada em vigor da lei.

1
Sobre o projecto de lei n.° 86/VIII:

No projecto de lei em apreco, o partido proponente partilha das mesmas
preocupacdes quanto a credibilizacdo das sondagens.

Existem outros pontos de contacto, mas, no essencial, a orientacdo do projecto de lei
é diferente da orientacdo da proposta de lei, e isso transparece, desde logo, do estatuido
no artigo 1.°, onde se pode ler que «A presente lei regula a realizacéo e publicacdo ou
difusdo de sondagens de opinido produzidas com a finalidade de divulgacédo publica,
cujo objecto se relacione, directa ou indirectamente, com 0Orgaos constitucionais,
referendos nacionais, regionais ou locais, e associacdes politicas ou partidos politicos».

Esta disposicdo estd, alias, em consonancia com a exposi¢cdo de motivos, na parte em
que se diz que «... entendem os subscritores do projecto ndo dever o mesmo contemplar
quaisquer outras sondagens para além das referidas supra, dado que, por exemplo, as
sondagens e 0s inquéritos de opinido realizados no ambito das actividades econdémicas
ou sociais, mas que nao apresentem qualquer relacdo com a vida politica e as

instituicOes integrantes do Estado democratico de Direito, tém objectivos e natureza
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bem diversos destes e, por esse facto, ndo devem ser submetidos a um regime que é
proprio e caracteristico da nossa cultura e realidade politicas».

Seréa que daqui resulta que tais sondagens — as realizadas no &mbito das actividades
econdmicas e sociais, que ndo apresentem qualquer relacdo com a vida politica e as
instituices integrantes do Estado democratico de Direito - ndo devem ser objecto de
regulamentacdo que garanta a respectiva fidedignidade, através da definicdo de regras
minimas sobre o seu conteddo, modo de realizacdo e definicdo do universo de
inquiridos?

N&o cremos ter sido isso que o partido proponente quis dizer, até porque esta posicdo
seria contraditéria com a evolugéo internacional nesta materia, nomeadamente aquela
de que nos da testemunho a elaboracdo do ja referido Cdédigo Internacional de Préaticas
em Matéria de Publicacdo de Resultados de Opinido e Normas para a sua Interpretacéo,
expressamente invocado pelo proponente na sua exposi¢ao de motivos.

Voltando a analise do articulado, o artigo 2.° encerra algumas definicdes de conceitos
importantes na economia do diploma, distinguindo inquérito de opinido de sondagem
de opinido, e adiantando a defini¢cdo de amostra.

O artigo 3.° é dedicado a credenciacdo das entidades realizadoras de sondagens de
opinido, as quais podem apenas ser feitas por pessoas colectivas, o que constitui uma
inovacdo face a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho e, simultaneamente, traco distintivo da
proposta de lei.

Assim sendo, aquilo que decorre do artigo 3.° é que as entidades que realizem
inquéritos de opinido ndo carecem de acreditacdo e, simultaneamente, que 0s inqueéritos
de opinido podem ser realizados por outra entidade que ndo uma pessoa colectiva.

Dada a importancia que a acreditacdo assume, ndo s6 no contexto do projecto de lei
em analise, mas também na lei em vigor, dir-se-ia que constitui um retrocesso

relativamente a Lei n.° 31/91, cujo artigo 2.° prevé a realizacdo de sondagens e
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inquéritos de opinido apenas por entidades inscritas junto da Alta Autoridade para a
Comunicacéo Social.

Pela mesma ordem de raz6es, e uma vez que ndo ha lugar a acreditacdo por parte das
entidades que realizem inquéritos de opinido, nao lhes é aplicavel o disposto no n.° 4
daquele artigo.

Existe aqui uma nuance, contudo, e que respeita ao estatuido no artigo 19.°, onde se
prevé que «... as pessoas colectivas que tenham realizado sondagens e inquéritos de
opinido (...) nos dois anos anteriores a entrada em vigor da presente lei, e que se
proponham continuar a exercer esta actividade, devem, no prazo de 60 dias, credenciar-
se junto da Alta Autoridade para a Comunicacao Social, nos termos do n.° 2 do artigo
3.% — sublinhado nosso.

Ou seja, de duas uma: ou existe uma contradicdo entre o estatuido no artigo 3.°e o
estatuido no artigo 19.°, uma vez que, de acordo com aquele, a realizacdo de inquéritos
de opinido néo carece de acreditacdo; ou se estabelece aqui uma distin¢do entre pessoas
colectivas e outras entidades realizadoras de inquéritos de opinido, quanto a obrigacéo
de acreditacdo, o que nos parece insustentavel.

Cremos, contudo, tratar-se de lapso de escrita do partido proponente, perfeitamente
corrigivel em sede de especialidade.

O artigo 4.° estabelece as regras a observar na realizacdo de sondagens, que reflectem
igualmente preocupacOes de garantia dos inquiridos quanto a origem da sondagem,
entidade responsavel pela mesma e proteccdo do anonimato dos inquiridos, tudo na
senda das mais recentes construcdes doutrinarias sobre esta matéria (v. supra).

Os artigos. 5.°, 6.° e 7.° estabelecem regras sobre, respectivamente, sobre o depdsito
das sondagens, a elaboracdo da ficha técnica e a divulgacdo ou interpretacdo das

sondagens.
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Os artigos. 8.° e 9.° estabelecem regras sobre a primeira divulgacdo de sondagem e
sobre divulgacédo de sondagens relativas a sufragios, respectivamente.

Quanto ao artigo 9.°, em particular, é inovador ao prever a proibicdo de publicacdo,
difusdo, et alia, de sondagens ou inquéritos de opinido atraves da internet.

Também este artigo, alids, pde termo a proibicdo de divulgacdo de sondagens a partir
do 7.° dia anterior ao da realizacdo do sufragio, a semelhanca do que sucede com a
proposta de lei.

No entanto, ndo resolve o problema do fecho das urnas em horas diferentes nos
Acores e no resto do territorio nacional, para o qual a Comissdo Nacional de Eleicdes.
ja varias vezes tem chamado a atencéo (v. pag. 5, nota 2).

No artigo 10.° prevé-se a realizacdo de sondagens em dia de acto eleitoral ou
referendario, resguardando os locais onde funcionam as assembleias de voto e
salvaguardando igualmente o segredo do voto.

O artigo 11.° é inovador, prevendo a comunicacdo aos Orgaos, entidades ou
candidaturas directamente envolvidos nos resultados apresentados nas sondagens
realizadas por pessoas colectivas publicas ou por sociedades de capitais exclusiva ou
maioritariamente publicos.

O artigo 12.° defere a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social a competéncia
para «... verificar as condicOes de realizacdo das sondagens de opinido e o rigor e a
objectividade na divulgacdo publica dos seus resultados...», a semelhanca do que
sucede com a proposta de lei. Apenas a alinea b) do n.° 2 merece algum reparo, dado
que a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social ndo tem competéncia regulamentar
prépria, dispondo apenas de competéncia para «Sugerir a Assembleia da Republica ou
ao Governo as medidas legislativas ou regulamentares que repute necessarias a

observancia dos principios constitucionais relativos a comunicacdo social ou a
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prossecucao das suas atribuicfes», nos termos do disposto na alinea m) do artigo 4.° da
Lei n.° 43/98, de 6 de Agosto.

O artigo 13.° defere a Comissdo Nacional de Eleicdes a competéncia para autorizar a
realizacdo de sondagens e credenciar os entrevistadores, fiscalizar o cumprimento das
regras sobre realizacdo de sondagens em dia de acto eleitoral ou referendario, e aplicar
as coimas por violacdo das mesmas — competéncias estas que, na proposta de lei,
estavam concentradas na Alta Autoridade para a Comunicagéo Social.

Quanto ao artigo 14.°, sobre fiscalizagdo do cumprimento das regras de concorréncia,
ja atras se referiu que a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social considera nédo ter
condicOes para fiscalizar a observancia de regras de concorréncia, sendo igualmente
certo que o projecto de lei em apreco ndo Ihe confere instrumentos adequados a tal
finalidade.

O artigo. 15.° estabelece o dever de colaboracdo das entidades responsaveis pela
realizacdo de sondagens com a Alta Autoridade para a Comunicacgéo Social.

O artigo 16.° estabelece regras sobre a obrigatoriedade de rectificacdo de publicacao
ou difusdo de sondagem de opinido que contrarie as disposicdes do projecto,
precedendo deliberacdo da Alta Autoridade para a Comunicacgdo Social, na publicacéo
ou emissdo seguintes a respectiva notificacdo, com a ressalva de, recaindo tal correccdo
em periodo de campanha eleitoral, dever a mesma ser feita no prazo maximo de 3 dias,
mas antes do periodo em que é proibida a divulgacdo de sondagens relativas a
sufréagios, nos termos do n.° 1 do artigo 9.°.

O artigo 17.° prevé o regime contraordenacional de punicdo das violagGes as regras
do diploma. De comum com a proposta de lei, tem o aumento substancial —
relativamente a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho - das coimas aplicaveis. Diferentemente
da proposta de lei, ndo prevé a criminalizacdo da infraccdo a proibicdo de divulgacéo

de sondagens em dias de sufragio, nem a punibilidade da negligéncia.
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O artigo 18.°, sobre publicacdo ou difusdo das decis6es administrativas ou judiciais,
tem redaccéo idéntica a da proposta de lei, sendo que ambas tém como matriz o artigo
15.° da Lei n.° 31/91, de 20 de Julho.

O artigo 19.° é uma norma transitoria, que estabelece um prazo assaz curto (60 dias)
para a acreditacdo das pessoas colectivas que tenham realizado sondagens e inquéritos
de opinido, objecto de publicacdo ou difusdo nos orgdos de comunicacdo social nos
dois anos anteriores, requererem a sua acreditacdo junto da Alta Autoridade para a
Comunicacao Social.

O artigo 20.° revoga a Lei n.° 31/91, de 20 de julho, a semelhanca do que sucede com
0 artigo 19.° da proposta de lei, e o artigo 21.° estabelece uma vacatio legis de 60 dias

para a entrada em vigor da lei.
Parecer

Atentas as consideragbes produzidas, somos do parecer que a proposta de lei n.°
3/VIIl e o projecto de lei n.° 86/VIII relnem os requisitos constitucionais, legais e
regimentais necessarios, pelo que estdo em condicBes de subir a Plenario para discussdo

na generalidade.

Assembleia da Republica, 2 de Fevereiro de 2000. — O Deputado Relator, Narana

Coissord — O Presidente da Comissao, Jorge Lacdao.

Nota. — O relatério e o parecer foram aprovados por unanimidade (PS, PSD, PCP,
CDS-PP e BE).
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Relatorio da votagdo na especialidade e texto final da Comisséo de Assuntos

Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias.
Relatorio

1 — Na sequéncia da discuss@o havida nas reunides realizadas pela Comissdo nos
dias 3 e 15 de Marco, 26 de Abril e 3 de Maio, procedeu-se a votacao, na especialidade,
da proposta de lei n.° 3/VIIl e do projecto de lei n.° 86/VIlI supra-citados.

2 — Da discusséo e subsequente votacao resultou o seguinte:

3 — O texto final relativo ao artigo 1.° foi aprovado, com votos a favor do PS e do
PSD e votos contra do PCP.

4 — O texto final dos artigos 2.%, 3., 4° 5.° 6.°, 7.° 8.° e 9.° foi aprovado por
unanimidade, registando-se a auséncia do BE.

5 — O texto final do artigo 10.° foi aprovado, com votos a favor do PS e do PSD e
votos contra do PCP.

6 — O texto final dos artigos 11.°, 12.°, 13.°, 14.°, 15.°, 16.°, 17.°, 18.°, 19.°, 20.° e
21.° foi aprovado por unanimidade, registando-se a auséncia do BE.

7 — Figura em anexo o texto final resultante desta votacao.

Palacio de Sdo Bento, 3 de Maio de 2000. — O Presidente da Comisséo, Jorge

Lacao.
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Texto final

Regime juridico da publicacdo ou difusdo de sondagens e inquéritos de opinido

Artigo 1.°
Objecto

1 — A presente lei regula a realizacdo e a publicacdo ou difusdo publica de
sondagens e inquéritos de opinido produzidos com a finalidade de divulgacdo publica,

Cujo objecto se relacione, directa ou indirectamente, com:

a) Orgéos constitucionais, designadamente o seu estatuto, competéncia, organizacao,
funcionamento, responsabilidade e extin¢do, bem como, consoante 0s casos, a eleicéo,
nomeacao ou cooptacao, actuacao e demissdo ou exoneracao dos respectivos titulares;

b) Convocacéo, realizacdo e objecto de referendos nacionais, regionais ou locais;

c) AssociacOes politicas ou partidos politicos, designadamente a sua constituicéo,
estatutos, denominacéo, sigla e simbolo, organizacdo interna, funcionamento, exercicio
de direitos pelos seus associados e a respectiva dissolu¢do ou extin¢do, bem como,
consoante 0s casos, a escolha, actuacdo e demiss@o ou exoneragdo dos titulares dos seus

drgdos centrais e locais.

2 — E abrangida pelo disposto no niimero anterior a publicacio ou difusdo publica
de previsbes ou simulacGes de voto que se baseiem nas sondagens de opinido nele
referidas, bem como de dados de sondagens de opinido que, ndo se destinando

inicialmente a divulgacdo publica, sejam difundidas em 6rgdos de comunicacéo social.
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3 — A realizacdo e a publicacdo ou difusdo publica de sondagens e inquéritos de
opinido produzidos com a finalidade de divulgacdo publica em dominios de interesse
publico serdo reguladas pelo Governo mediante decreto-lei.

4 — O disposto na presente lei é aplicavel a publicacdo ou difusdo de sondagens e
inquéritos de opinido na edicdo electronica de 6rgdo de comunicacdo social que use
também outro suporte ou promovida por entidade equiparavel em difusédo
exclusivamente digital quando esta se faca através de redes electronicas de uso publico
através de dominios gerido pela Fundacdo para a Computacdo Cientifica Nacional ou,

quando o titular do registo esteja sujeito a lei portuguesa, por qualquer outra entidade.

Artigo 2.°
Defini¢des

Para os efeitos da presente lei, entende-se por:

a) Inquérito de opinido, a notacdo dos fenomenos relacionados com o disposto no
artigo anterior, através de um mero processo de recolha de informacéo junto de todo ou
de parte do universo estatistico;

b) Sondagem de opinido, a notacdo dos fendmenos relacionados com o disposto no
artigo anterior, cujo estudo se efectua através do método estatistico quando o numero
de casos observados nédo integra todo o universo estatistico, representando apenas uma
amostra;

c) Amostra, o subconjunto de populacéo inquirido através de uma técnica estatistica
que consiste em apresentar um universo estatistico por meio de uma operacdo de

generalizacdo quantitativa praticada sobre os fendmenos seleccionados.
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Artigo 3.°

Credenciagao

1 — As sondagens de opinido s6 podem ser realizadas por entidades credenciadas
para o exercicio desta actividade junto da Alta Autoridade para a Comunicacédo Social.
2 — A credenciacédo a que se refere o nimero anterior € instruida com os seguintes

elementos:

a) Denominacdo e sede, bem como os demais elementos identificativos da entidade
que se propde exercer a actividade;
b) Cdpia autenticada do respectivo acto de constituicao;

c) Identificacdo do responsavel técnico.

3 — A transferéncia de titularidade e a mudanca do responsavel técnico devem ser
notificadas, no prazo maximo de 30 dias a contar da sua ocorréncia, a Alta Autoridade
para a Comunicacéo Social.

4 — A credenciacdo a que se refere o n.° 1 caduca se, pelo periodo de dois anos
consecutivos, a entidade credenciada ndo for responsavel pela realizacdo de qualquer
sondagem de opinido publicada ou difundida em 6rgédos de comunicacdo social.

5 — Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, 0s demais requisitos e

formalidades da credenciacao sao objecto de regulamentacdo pelo Governo.
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Artigo 4.°
Regras gerais

1 — As entidades que realizam a sondagem ou o inquérito observam as seguintes
regras relativamente aos inquiridos:

a) Anuéncia prévia dos inquiridos;

b) Os inquiridos devem ser informados de qual a entidade responsavel pela
realizacdo da sondagem ou do inquérito;

c) Deve ser preservado o anonimato das pessoas inquiridas, bem como o sentido das
suas respostas;

d) Entrevistas subsequentes com os mesmos inquiridos s6 podem ocorrer quando a

sua anuéncia tenha sido previamente obtida.

2 — Na realizacdo de sondagens devem as entidades credenciadas observar as

seguintes regras:

a) As perguntas devem ser formuladas com objectividade, clareza e precisdo, sem
sugerirem, directa ou indirectamente, o sentido das respostas;

b) A amostra deve ser representativa do universo estatistico de onde é extraida,
nomeadamente quanto a regido, dimensao das localidades, idade dos inquiridos, sexo e
grau de instrucdo ou outras variaveis adequadas;

c) A interpretacdo dos resultados brutos deve ser feita de forma a ndo falsear ou
deturpar o resultado da sondagem;

d) O periodo de tempo que decorre entre a realizacdo dos trabalhos de recolha de

informacédo e a data da publicacdo dos resultados pelo 6rgdo de comunicacédo social
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deve garantir que os resultados obtidos ndo se desactualizem, sem prejuizo do disposto

no n.° 3 do artigo 10.°

3 — As entidades credenciadas devem garantir que 0s técnicos que, sob a sua
responsabilidade ou por sua conta, realizem sondagens de opinido ou inquéritos e
interpretem tecnicamente os resultados obtidos, observam os codigos de conduta da

profissdo internacionalmente reconhecidos.

Artigo 5.°
Deposito

1 — A publicacdo ou difusdo publica de qualquer sondagem de opinido apenas €
permitida apos o deposito desta, junto da Alta Autoridade para a Comunicagédo Social,
acompanhada da ficha técnica a que se refere o artigo seguinte.

2 — O deposito a que se refere 0 numero anterior deve ser efectuado por qualquer
meio idéneo, designadamente através de correio electronico ou de fax, até 30 minutos
antes da publicacdo ou difusdo publica da sondagem de opinido, excepto quando se
trate de sondagem em dia de acto eleitoral ou referendario, caso em que o seu deposito

pode ser efectuado em simultdneo com a difuséo dos respectivos resultados.

Artigo 6.°

Ficha técnica

1 — Para os efeitos do disposto no artigo anterior, da ficha técnica constam,

obrigatoriamente, as seguintes informagoes:
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a) A denominacdo e a sede da entidade responsavel pela sua realizacéo;

b) A identificacdo do técnico responsavel pela realizacdo da sondagem e, se for caso
disso, das entidades e demais pessoas que colaboraram de forma relevante nesse
ambito;

c) Ficha-sintese de caracterizacdo socio-profissional dos técnicos que realizaram 0s
trabalhos de recolha de informacéao ou de interpretacdo técnica dos resultados;

d) A identificacdo do cliente;

e) O objecto central da sondagem de opinido e eventuais objectivos intermédios que
com ele se relacionem;

) A descricdo do universo do qual é extraida a amostra e a sua quantificacéo;

g) O nimero de pessoas inquiridas, sua distribuicdo geografica e composicéo,
evidenciando-se a amostra prevista e a obtida;

h) A descricdo da metodologia de seleccéo da amostra, referenciando-se 0s métodos
sucessivos de seleccdo de unidades até aos inquiridos;

1) No caso de sondagens realizadas com recurso a um painel, caracterizacdo técnica
desse painel, designadamente quanto ao nimero de elementos, seleccdo ou outra
caracterizacdo considerada relevante;

J) A indicacdo do método utilizado para a recolha de informacéo, qualquer que seja a
sua natureza;

I) No caso de estudos documentais, a indicagao precisa das fontes utilizadas e da sua
validade;

m) A indicacdo dos métodos de controlo da recolha de informacéo e da percentagem
de entrevistas controladas;

n) Resultados brutos da sondagem, anteriores a qualquer ponderacdo e a qualquer

distribuicdo de indecisos, nao votantes e abstencionistas;
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0) A taxa de resposta e indicacdo de eventuais enviesamentos que 0S nao
respondentes possam introduzir;

p) A indicacédo da percentagem de pessoas inquiridas cuja resposta foi «ndo sabe/nédo
responde», bem como, no caso de sondagens que tenham por objecto intengGes de voto,
a percentagem de pessoas que declararam que se irdo abster, sempre que se presuma
que a mesma seja susceptivel de alterar significativamente a interpretacdo dos
resultados;

q) Sempre que seja efectuada a redistribuicdo dos indecisos, a descricdo das
hipbteses em que a mesma se baseia;

r) O texto integral das questdes colocadas e de outros documentos apresentados as
pessoas inquiridas;

s) A margem de erro estatistico maximo associado a cada ventilagdo, assim como o
nivel de significancia estatistica das diferencas referentes aos principais resultados da
sondagem de opinido;

t) Os meétodos e coeficientes maximos de ponderacdo eventualmente utilizados;

u) A data ou datas em que tiveram lugar os trabalhos de recolha de informacéo;

v) O nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da ficha.

2 — Para os efeitos da alinea r) do nimero anterior, no caso de uma sondagem de
opinido se destinar a uma pluralidade de clientes, da ficha técnica apenas deve constar a
parte do questionario relativa a cada cliente especifico.

3 — O modelo da ficha técnica € fixado pela Alta Autoridade para a Comunicacao

Social.
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Artigo 7.°

Regras a observar na divulgacao ou interpretacao de sondagens

1 — A publicacéo, difusdo e interpretacdo técnica dos dados obtidos por sondagens
de opinido devem ser efectuadas de forma a ndo falsear ou deturpar o seu resultado,
sentido e limites.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, a publicacdo de sondagens de
opinido em 6rgdos de comunicacdo social € sempre acompanhada das seguintes

informacdes:

a) A denominacdo da entidade responsavel pela sua realizacao;

b) A identificacdo do cliente;

c¢) O objecto da sondagem de opiniéo;

d) O universo alvo da sondagem de opiniao;

e) O namero de pessoas inquiridas, sua reparticdo geografica e composicao;

f) A taxa de resposta e indicacdo de eventuais enviesamentos que 0S nao
respondentes possam introduzir;

g) A indicacédo da percentagem de pessoas inquiridas cuja resposta foi «ndo sabe/nao
responde», bem como, no caso de sondagens que tenham por objecto intengGes de voto,
a percentagem de pessoas que declararam que se irdo abster, sempre que se presuma
que as mesmas sejam susceptiveis de alterar significativamente a interpretacdo dos
resultados;

h) Sempre que seja efectuada a redistribuicdo dos indecisos, a descricdo das
hipbteses em que a mesma se baseia;

1) A data ou datas em que tiveram lugar os trabalhos de recolha de informacéo;
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j) O método de amostragem utilizado e, no caso de amostras aleatérias, a taxa de
resposta obtida;

I) O método utilizado para a recolha de informacao, qualquer que seja a sua natureza;

m) As perguntas basicas formuladas;

n) A margem de erro estatistico maximo associado a cada ventilagcdo, assim como o
nivel de significancia estatistica das diferencas referentes aos principais resultados da

sondagem.

3 — A difusdo de sondagens de opinido em estacOes de radiodifusdo ou
radiotelevisdo € sempre acompanhada, pelo menos das informacgbes constantes das
alineas a) a i) do namero anterior.

4 — A referéncia, em textos de caracter exclusivamente jornalistico publicados ou
divulgados em drgdos de comunicacdo social, a sondagens que tenham sido objecto de
publicacdo ou difusdo publica deve ser sempre acompanhada de mencao do local e data
em que ocorreu a primeira publicacdo ou difusdo, bem como da indicacdo do

responsavel.

Artigo 8.°

Regras a observar na divulgacado ou interpretacdo de inquéritos

1 — Os responsaveis pela publicacdo, difusdo pablica ou interpretacdo técnica de
dados recolhidos por inquéritos de opinido, devem assegurar que os resultados
apresentados sejam insusceptiveis de ser tomados como representativos de um universo
mais abrangente que o das pessoas questionadas.

2 — Para os efeitos do disposto no namero anterior, a publicacdo ou difusao pablica

do inquérito de opinido deve ser acompanhada de adverténcia expressa e claramente
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visivel ou audivel de que tais resultados ndo permitem, cientificamente, generalizagdes,
representando, apenas, a opinido dos inquiridos.

3 — A divulgacdo dos dados recolhidos por inquéritos de opinido deve, caso a sua
actualidade néo resulte evidente, ser acompanhada da indicacdo das datas em que foram

realizados os respectivos trabalhos de recolha de informacao.

Artigo 9.0

Primeira divulgacdo de sondagem

A primeira divulgacédo publica de qualquer sondagem de opinido deve fazer-se até 15

dias a contar da data do dep0ésito obrigatdrio a que se refere o artigo 5.°,

Artigo 10.°

Divulgacéo de sondagens relativas a sufragios

1 — E proibida a publicacdo e a difusdo, bem como o comentario, a anélise e a
projeccdo de resultados de qualquer sondagem ou inquérito de opinido, directa ou
indirectamente relacionados com actos eleitorais ou referendarios abrangidos pelo
disposto nos n.* 1, 2 e 4 do artigo 1.°, desde o final da campanha relativa a realizacdo
do acto eleitoral ou referendério até ao encerramento das urnas em todo o Pais.

2 — No dia anterior ao da realizacdo de qualquer acto eleitoral ou referendario
abrangido pelo disposto no n.° 1 do artigo 1.° apenas podem ser divulgadas as
deliberacbes de rectificacdo aprovadas pela Alta Autoridade para a Comunicacao
Social.

3 — Nos dois meses que antecedem a realizacdo de qualquer acto eleitoral

relacionado com os 6rgédos abrangidos pelo disposto no n.° 1 do artigo 1.° e da votacéo
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para referendo nacional, regional ou local, a primeira publicacdo ou difusdo pablica de
sondagens de opinido deve ocorrer até 15 dias a contar da data em que terminaram os

trabalhos de recolha de informacéo.

Artigo 11.°
Realizacdo de sondagens ou inquéritos de opinido em dia de acto eleitoral ou

referendario

1 — Na realizacdo de sondagens ou inquéritos de opinido junto dos locais de voto
em dia de acto eleitoral ou referendario ndo é permitida a inquiricdo de eleitores no
interior das salas onde funcionam as assembleias de voto.

2 — Nas proximidades dos locais de voto apenas € permitida a recolha de dados por
entrevistadores devidamente credenciados, utilizando técnicas de inquiricdo que
salvaguardem o segredo do voto, nomeadamente através da simulacdo do voto em urna

e apenas apos o exercicio do direito de sufragio.

Artigo 12.°

Comunicacao da sondagem aos interessados

Sempre que a sondagem de opinido seja realizada para pessoas colectivas publicas ou
sociedades de capitais exclusiva ou maioritariamente publicos, as informacdes
constantes da ficha técnica prevista no artigo 6.° devem ser comunicadas aos 0rgaos,

entidades ou candidaturas directamente envolvidos nos resultados apresentados.
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Artigo 13.°

Queixas relativas a sondagens ou inquéritos de opinido

1 — As queixas relativas a sondagens ou inquéritos de opinido publicamente
divulgadas, que invoguem eventuais violagdes do disposto na presente lei, devem ser
apresentadas, consoante os casos, a Alta Autoridade para a Comunicagdo Social ou a
Comissédo Nacional de Eleigoes.

2 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, ocorrendo queixa relativa a
publicacdo ou difusdo de sondagens ou inquéritos de opinido previstos no n.° 1 do
artigo 1.° a Alta Autoridade para a Comunicacédo Social deve deliberar sobre a queixa
no prazo maximo de oito dias ap0os a sua recepgao.

3 — Durante os periodos de campanha eleitoral para os 6érgdos ou entidades
abrangidos pelo disposto no n.° 1 do artigo 1.° ou para referendo nacional, regional ou
local, a deliberacdo a que se refere 0 nimero anterior é obrigatoriamente proferida no

prazo de 48 horas.

Artigo 14.°
Dever de rectificacéo

1 — O responséavel pela publicacdo ou difusdo de sondagem ou inquérito de opiniao,
em violacao das disposicOes da presente lei ou alterando o significado dos resultados
obtidos, constitui-se na obrigacdo de a fazer publicar ou difundir, a suas expensas e no
mesmo Orgdo de comunicacdo social, as rectificacdes objecto de deliberacdo da Alta
Autoridade para a Comunicacgéo Social.

2 — Sem prejuizo do disposto no namero seguinte, a obrigacdo de rectificacdo da

sondagem ou inquérito de opinido é cumprida:
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a) No caso de publicacdo em 6rgado de comunicacéo social escrita, na edi¢do seguinte
a notificacdo da deliberacéo;

b) No caso de difusdo através de estacdes de radiotelevisdo ou radiodifusdo, no dia
Imediato ao da recepc¢éo da notificacao da deliberacao;

c) No caso de divulgacédo publica por qualquer forma que ndo as previstas nas alineas
anteriores, no dia imediato ao da recepc¢do da notificacdo da deliberacdo em drgao de
comunicacdo social escrita cuja expansdo coincida com a area geografica envolvida no

objecto da sondagem ou inquérito de opinido.

3 — No caso de a publicacdo ou a difusdo de rectificacdo pelo mesmo 6rgao de
comunicacdo social recair em periodo de campanha eleitoral ou referendaria, o
responsavel pela publicacdo ou difuséo inicial deve promover a rectificacdo, por sua
conta, em edicéo electronica e em 6rgdo de comunicacdo social de expansdo similar, no
prazo maximo de trés dias, mas antes do periodo em que a sua divulgacdo é proibida,
nos termos do n.° 1 do artigo 10.°.

4 — Nos casos previstos nas alineas a) e b) do n.° 2 e do nimero anterior, a
publicacdo ou difusdo deve ser efectuada, consoante 0s casos, em paginas ou espacos e
horéarios idénticos aos ocupados pelas sondagens ou inquéritos de opinido rectificados,
com nota de chamada, devidamente destacada, na primeira pagina da edicdo ou no
inicio do programa emitido e indicacdo das circunstancias que determinaram este

procedimento.
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Artigo 15.°
Alta Autoridade para a Comunicacgao Social

1 — Sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, a entidade competente para
verificar as condi¢des de realizacdo das sondagens e inquéritos de opinido e o rigor € a
objectividade na divulgacdo publica dos seus resultados, nos termos definidos pela
presente lei, é a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social.

2 — Para os efeitos do disposto no nimero anterior, incumbe a Alta Autoridade para

a Comunicacéo Social:

a) Credenciar as entidades com capacidade para a realizacdo de sondagens de
opini&o;

b) Adoptar normas técnicas de referéncia a observar na realizacdo, publicacdo e
difusdo de sondagens e inqueéritos de opinido, bem como na interpretacdo técnica dos
respectivos resultados;

c) Emitir pareceres de caracter geral relacionados com a aplicacdo da presente lei em
todo o territério nacional;

d) Esclarecer as duvidas que lhe sejam suscitadas por entidades responsaveis pela
realizacdo de sondagens e inquéritos de opiniao;

e) Apreciar queixas apresentadas nos termos do artigo 13.°;

f) Elaborar um relatorio anual sobre o cumprimento do presente diploma, a enviar a
Assembleia da Repulblica até 31 de Marco do ano seguinte a que respeita;

g) Aplicar as coimas previstas no artigo 17.°, com excepc¢ao da prevista na alinea g)

doseun.®l.



p -4
e

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

3 — A Alta Autoridade para a Comunicacdo Social dispde ainda da faculdade de
determinar, junto das entidades responsaveis pela realizacdo das sondagens e de outros
inquéritos de opinido, a apresentacdo dos processos relativos a sondagem ou inquérito
de opini&o publicados ou difundidos ou de solicitar a essas entidades o fornecimento,
no prazo maximo de 48 horas, de esclarecimentos ou documentagdo necessarios a

producdo da sua deliberacao.

Artigo 16.°

Comissao Nacional de Eleicbes

Compete a Comissao Nacional de EleicGes:

a) Autorizar a realizacdo de sondagens em dia de acto eleitoral ou referendario,
credenciar os entrevistadores indicados para esse efeito e fiscalizar o cumprimento do
disposto no artigo 11.°, bem como anular, por acto fundamentado, autorizacbes
previamente concedidas;

b) Aplicar as coimas previstas na alinea g) do n.° 1 do artigo seguinte.

Artigo 17.°

Contra-ordenacdes

1 — E punido com coima de montante minimo de 1 000 000$ e maximo de 10 000
000$, sendo o infractor pessoa singular, e com coima de montante minimo de 5 000
000%$ e maximo de 50 000 000$, sendo o infractor pessoa colectiva, sem prejuizo do
disposto no n.° 2:
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a) Quem realizar sondagem de opinido publicada ou difundida em oOrgdo de
comunicagdo social ou nos termos do n.° 4 do artigo 1.°, sem estar devidamente
credenciado nos termos do artigo 3.%;

b) Quem publicar ou difundir inquéritos de opinido ou informacéo recolhida através
de tele-voto, apresentando-os como se tratando de sondagem de opiniéo;

c) Quem realizar sondagens de opinido, em violagdo das regras previstas no artigo
4.°;

d) Quem realizar sondagem de opinido publicada ou difundida em dérgdo de
comunicacdo social ou nos termos do n.° 4 do artigo 1.° sem que tenha feito o depdsito
nos termos previstos nos artigos 5.° e 6.

e) Quem publicar ou difundir sondagens de opinido, bem como o0 seu comentario,
interpretacdo ou analise, em violacdo do disposto nos artigos 7.°, 9.2 e 10.°

f) Quem publicar ou difundir inquéritos de opinido em violacdo do disposto no artigo
8.%

g) Quem realizar sondagens ou inqueritos de opinido em violacdo do disposto no
artigo 11.° e na alinea a) do artigo anterior;

h) Quem, tendo realizado sondagem ou inquérito de opinido publicados ou
difundidos, ndo faculte a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social os documentos
ou processos por ela solicitados no exercicio das suas fungdes;

1) Quem ndo der cumprimento ao dever de rectificacdo previsto no artigo 14.° ou de
publicacédo ou difusdo das decisdes administrativas ou judiciais a que se refere o artigo

seguinte.

2 — Serdo porém aplicaveis 0s montantes minimos e maximos previstos no regime
geral das contra-ordenacdes, se superiores aos fixados no nimero anterior.

3 — O produto das coimas reverte integralmente para os cofres do Estado.
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4 — A violacéo do disposto no n.° 1 do artigo 10.° serd ainda cominada como crime
de desobediéncia qualificada.

5 — A negligéncia € punida.

Artigo 18.°

Publicacdo ou difusdo das decis6es administrativas ou judiciais

A deciséo irrecorrida que aplique coima prevista no artigo anterior ou a decisdo
judicial transitada em julgado relativa a recurso da mesma decisdo, bem como da
aplicacdo de pena relativa a pratica do crime previsto no n.° 4 do artigo anterior, &
obrigatoriamente publicada ou difundida pela entidade sancionada nos termos previstos
no artigo 14.°.

Artigo 19.°

Norma transitéria

As entidades que tenham realizado sondagens de opinido publicadas ou difundidas
por 6rgdos de comunicacdo social nos dois anos anteriores a entrada em vigor da
presente lei, e que se proponham continuar a exercer esta actividade, devem, no prazo
de 60 dias, credenciar-se junto da Alta Autoridade para a Comunicacdo Social, nos
termos do n.° 2 do artigo 3.°.

Artigo 20.°

Norma revogatoria

E revogada a Lei n.° 31/91, de 20 de Julho.
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Artigo 21.°

Entrada em vigor
A presente lei entra em vigor 60 dias apds a sua publicacéo.

Palacio de Sdo Bento, 3 de Maio de 2000. — O Presidente da Comissdo, Jorge

Lacao.



