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Assunto: Audição urgente do Senhor Diretor Executivo do SNS e do Conselho de 

Administração dos Serviços Partilhados do Ministério da Saúde sobre o acesso aos 

serviços de urgência e as falhas ocorridas nas últimas semanas. 

 

Nestes últimos dias de 2024, o país foi confrontado com várias notícias que demonstraram 

a incapacidade do atual executivo em resolver o problema de acesso aos cuidados de 

saúde, especialmente aos serviços de urgência das unidades hospitalares do Serviço 

Nacional de Saúde (SNS).  

Um pouco por todo o país, constataram-se problemas nos acessos às urgências 

hospitalares, com o encaminhamento de doentes para urgências encerradas e a 

obrigatoriedade de se ligar ao SNS24, antes de aceder às urgências. 

Esta realidade demonstra não só que estas medidas foram erradas e mal preparadas, mas 

também a absoluta incapacidade deste Governo e da Direção Executiva do SNS em 

enfrentar o problema e apresentar soluções, face a uma crise que já tínhamos assistido no 

passado Verão e que se prolongou por este Inverno. 

As falhas ocorridas na linha SNS24, revelaram um verdadeiro falhanço do Plano de 

Emergência para a Saúde, mas também a incapacidade deste Governo em resolver o 

problema do encerramento das urgências de obstetrícia, ginecologia e pediatria, bem 

como a impossibilidade de encontrar na linha SNS24, alternativa para responder a essa 

crise. 



 
Numa altura em que se verificam descidas de temperatura e um agravamento das 

condições atmosféricas, sendo expetável um aumento das ocorrências às urgências, o 

Diretor Executivo do SNS, com um papel fundamental na coordenação e organização das 

urgências hospitalares, tem pautado a sua postura pelo silêncio ou por palavras muito 

vagas sem que sejam conhecidas soluções para os problemas que ocorrem.  

Face ao exposto, e ao abrigo das disposições legais e regimentais aplicáveis, o Grupo 

Parlamentar do Partido Socialista vem requerer, com a máxima urgência, a audição do 

Diretor Executivo do SNS bem como do Conselho de Administração dos Serviços 

Partilhados do Ministério da Saúde sobre o acesso aos serviços de urgência e as falhas 

ocorridas nas últimas semanas. 

 

As Deputadas e os Deputados do 

Grupo Parlamentar do Partido Socialista, 


