AAAAA

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Comisséo para a Etica, a Cidadania e a Comunicagio

UIVISHO DE APOIO AS COMISSOES
COMISSAQ PARA A ETICA, A CIDADANIAE A CO.'J.UN[CAGAO

CPECC . EXMO. SENHOR ‘
NOUNICO é 1SS g4 PRESIDENTE DA COMISSAO DE ASSUNTOS
eNTRADA / SAIDA N"_i}_f_ patadS N2 / EUROPEUS

Of. n.° 171/123/CPECC/2011 14-12-2011

N° Unico: 09.4

Assunto: Iniciativa Europeia: COM (2011) 556

Para os devidos efeitos, junto envio a Vossa Exceléncia o Relatério e Parecer sobre o
RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO CONSELHO, AO
COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU E AO COMITE DAS REGIOES sobre a
aplicagdo da Recomendagdo do Conselho de 24 de Setembro de 1998 relativa a
proteccdo dos menores e da dignidade humana e da Recomendagéao do Parlamento
Europeu e do Conselho de 20 de Dezembro 2006 relativa a protecgdo dos menores e
da dignidade humana e ao direito de resposta em relagdo a competitividade da
industria europeia de servicos audiovisuais e de informacgdo em linha - PROTEGER
AS CRIANGAS NO MUNDO DIGITAL - [COM(2011)556], aprovado por
unanimidade, na reunido desta Comissdo Parlamentar realizada em 13 de Dezembro
de 2011.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente da Comisséo,

(Jos& Mendes Bota)
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I — NOTA INTRODUTORIA

A Comissdo dos Assuntos Europeus (CAE), em conformidade com o disposto non.2 1
do artigo 7.2 da Lei n? 43/2006, de 25 de Agosto, referente ao acompanhamento,
apreciacdo e pronuncia pela Assembleia da Republica, no ambito do processo de
construgdo da UE, remeteu o “RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU,
AO CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU E AO COMITE DAS
REGIOES sobre a aplicagdo da Recomendagdo do Conselho de 24 de Setembro de 1998
relativa & protecgdo dos menores e da dignidade humana e da Recomendacéo do
Parlamento Europeu e do Conselho de 20 de Dezembro 2006 relativa a protecgdo dos
menores e da dignidade humana e ao direito de resposta em relagdo a competitividade
da industria europeia de servigos audiovisuais e de informagdo em linha -PROTEGER AS
CRIANCAS NO MUNDO DIGITAL [COM (2011) 556].” (doravante, “Relatério COM 556”),
3 Comissdo para a Etica, a Cidadania e a Comunicagdo, a fim de esta se pronunciar

sobre a matéria da sua competéncia’.

O teor e a natureza do Relatério COM 556 nao justificam, no entendimento do autor
do presente relatdrio, a emissdo de qualquer parecer porquanto, como melhor se
evidenciara adiante, no estamos perante uma iniciativa legislativa, ndo havendo por
isso que apreciar o cumprimento dos principios da proporcionalidade e da

subsidiariedade.

No entanto, a verdade é que o Relatério COM 556 versa sobre matérias de relevo que
se encontram no dmbito da Comiss3o para a Etica, a Cidadania e a Comunicag3o, razdo

pela qual, alids, esta Comissdo entendeu analisar o Relatério COM 556.

Consequentemente, proceder-se-a, no presente Relatério, a analise dos aspectos que,
dentro do dmbito de competéncias da Comissdo para a Etica, a Cidadania e a

Comunicagao, se revelem de particular interesse.

' O Relatério  estd disponivel no  seguinte  enderego  electrénico:  http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0556:FIN:PT:PDF



A Recomendacdo de 1998 foi o primeiro instrumento juridico ao nivel da Comunidade
que, no seu considerando (5), se refere as questées da protecgdo dos menores e da
dignidade humana nos servigos audiovisuais e de informacdo postos a disposicdo do

publico, independentemente das respectivas formas de difus3o.

A Recomendacio de 2006 incorporou os novos desenvolvimentos tecnoldgicos e
complementa a Recomendagdo de 1998, alargando, devido aos avangos tecnoldgicos
alcangados, o seu ambito de aplicagdo, passando a abarcar os servigos audiovisuais e
de informagdo em linha que s3o colocados a disposi¢cdo do publico através das redes

electrdénicas, fixas ou moveis.

e Do imperativo de andlise de aplicacdo das recomendacdes de 1998 e 2006

Nos termos do ponto 6 da Recomendagdo de 2006, a Comissdo comprometeu-se a
apresentar ao Parlamento Europeu e ao Conselhq, com base nas informacdes
comunicadas pelos Estados-Membros, um relatério sobre a execucdo e a eficicia das
medidas previstas naquela recomendagdo e a reexaminar a mesma se e quando tal for

necessario.

O Relatério COM 556 corresponde a esse desiderato.

e Do método de elaboracéo do Relatério COM 556

O Relatério COM 556 foi elaborado com base nas informagdes fornecidas pelos
Estados-Membros em resposta a um questiondrio e complementa vérias acg¢des

previstas na Agenda Digital para a Europa®.

¢ COM(2010) 245 final/2: Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité
Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regibes - Uma Agenda Digital para a Europa (26 de Agosto
de 2010 - versdo corrigida). 0 documento pode ser lido aqui:
http://ec.europa.eu/information_society/digital-agenda/index en.htm




i1l — ANALISE

O Relatério COM 556 estd estruturado de acordo com 10 constatagdes tematicas
resultantes da analise empreendida no dmbito da sua elaboragdo, sistematizagdo que

aqui igualmente se adopta.

o (Constatac@io 1: Resolver o problema dos contetdos ilegais ou prejudiciais

Os fornecedores de conteudos e servicos estdo cada vez mais empenhados em
resolver o problema dos conteudos discriminatérios e outros conteudos ilegais ou
prejudiciais. No entanto o Relatdrio alerta para o facto de os niveis de protecgdo
alcangcados neste dominio ainda variarem significativamente, sendo por isso

recomendavel, nos termos do Relatério, a sua monitorizagado.

e (Constatacdo 2: Linhas directas

A Agenda Digital para a Europa apela aos Estados-Membros para que criem, até 2013,
linhas telefénicas directas para a denuncia de conteudos em linha ofensivos ou

prejudiciais.

As linhas directas estdo amplamente implantadas e a ser utilizadas nos Estados-
Membros e na Noruega. No entanto o Relatdério COM 556 identifica diferencas
consideraveis no funcionamento das linhas directas e, em particular, dos
procedimentos de notificagdo e retirada, afirmando ainda que as linhas directas sdo
insuficientes. Para promover a sua eficiéncia e uma maior coeréncia entre os Estados-
Membros, o Relatério COM 556 adverte que ha que reflectir nos modos de as tornar
mais conhecidas e mais facilmente acessiveis aos utilizadores da Internet, incluindo as
criangas, e de melhorar o seu funcionamento e desenvolver sinergias com outros
servigos conexos. O Relatério COM 556 alerta ainda para a necessidade de

monitorizagdo das referidas linhas.



proteccdo da privacidade para as criangas que se inscrevem nas redes sociais em linha

ndo esta generalizada.

e Constatacdo 5: Conteudos problemdticos da Internet provenientes de outros

Estados-Membros/de paises terceiros

O Relatério considera desejavel o reforco da cooperagdo e a harmonizagdo da

protec¢do contra os conteudos problematicos na Internet.

e (Constatacdo 6: Literacia medidtica e sensibilizacGo

De acordo com o Relatério COM 556, embora a crescente integragdo da literacia
medidtica e da sensibilizacdo nas escolas seja positiva, a cobertura universal de todas
as criancas e dos pais e a coeréncia entre as diversas escolas e entre os Estados-

Membros continuam a ser problemas que urge resolver.

e Constatacdo 7: RestricBes ao acesso aos conteudos

Nos termos do Relatério COM 556, restringir o acesso dos menores aos contetdos que
sejam adequados para a sua idade exige duas coisas: por um lado, a classificagdo etaria
e a categorizacdo dos conteudos e, por outro, a garantia do respeito dessas

classificages e categorizagdes.

Quanto a classificacdo etaria e categorizacdo dos conteudos, o Relatério COM 556
considera que se trata de um dominio em que existe uma extrema fragmentag¢do — as
concepcdes sobre o que é necessario e Util divergem significativamente entre Estados-

Membros e dentro dos préprios Estados-Membros.

J& no que diz respeito aos sistemas técnicos (filtragem, sistemas de verificacdo da
idade, sistemas de controlo parental, etc.), o Relatério COM 556 considera que embora

a maioria dos Estados-Membros pense que ha margem para melhorar os seus sistemas



O Relatério COM 556 considera que os meios técnicos universalmente disponiveis para
oferecer as criancas um acesso selectivo aos conteudos da Internet, como as
ferramentas de controlo parental associadas a classificagdo etdria e a rotulagem dos
conteudos, apresentam uma grande diversidade; as solugGes desenvolvidas para a
radiodifusdo linear/televisiva (por exemplo, horarios de emissdo) muitas vezes
parecem mal adaptados a Internet e a outros servicos de comunicagdo social

audiovisual a pedido.

s Constatacdo 9: Jogos de video

Embora os sistemas de classificagdo etaria funcionem bem na maioria dos Estados-
Membros, o Relatério OM 556 detectou problemas, nomeadamente a sua limitada
aplicacdo aos jogos em linha e as vendas de jogos de video no mercado retalhista a
menores sem idade suficiente. Além disso, nos termos do Relatorio COM 556, seria
conveniente, para efeitos de prevencao, intensificar as medidas de sensibilizagdo (por

exemplo, introduzir nas escolas a disciplina de literacia mediatica).

e (Constatacdo 10: Direito de resposta nos meios de comunicacéo social em linha

De acordo com o Relatério COM 556, a introdugdo do direito de resposta para todos os
meios de comunicagdo em linha nos Estados-Membros é incoerente e varia consoante
o tipo de méio de comunicacdo em linha. Além disso, de acordo com o mesmo
documento, ha margem para melhorar a eficacia dos sistemas instaurados.

s

e Conclusées do Relatério COM 556 (transcricéio)

“Como resultado geral positivo, o inquérito aos Estados Membros sobre as vdrias
dimensbes das Recomendagdes de 1998 e 2006 mostra que todos os Estados-Membros
estdo conscientes dos desafios colocados a proteccdo dos menores em linha e cada vez
mais se esforcam para lhes dar resposta. Uma combinacéo de politicas, em que as

medidas de auto-regulagdo tenham um peso significativo, parece o mais indicado para



IV — CONCLUSOES
Neste sentido, a Comissdo para a Etica, a Cidadania e a Comunicacio, delibera:

e Tomar conhecimento da COM (2011) 556 Final — “RELATORIO DA COMISSAO
AO PARLAMENTO EUROPEU, AO CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL
EUROPEU E AO COMITE DAS REGIOES sobre a aplicagdo da Recomendagdo do
Conselho de 24 de Setembro de 1998 relativa a protec¢do dos menores e da
dignidade humana e da Recomendagdo do Parlamento Europeu e do Conselho
de 20 de Dezembﬁo 2006 relativa a protecgGo dos menores e da dignidade
humana e ao direito de resposta em relagdo a competitividade da industria
europeia de servicos audiovisuais e de informa¢do em linha -PROTEGER AS

CRIANCAS NO MUNDO DIGITAL.”:

e Remeter o presente relatério a Comissao de Assuntos Europeus;

Palacio de Sdo Bento, 7 de Dezembro de 2011

O Deputado Relator O Presidente da Comissao

e

(Adolfo Mesquita Nunes) (Mendes Bota)
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