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INTRODUGAO

O TER - Turismo em Espaco Rural € uma realidade turistica de éxito em toda a Europa. O
mercado estrangeiro da procura € um mercado consolidado e maduro, que Portugal estd a

deixar escapar por falta de aposta num tipo de turismo aparentemente sem grandes valias.

Pretende-se com o presente documento dar a conhecer sucintamente a realidade do TER no
espago europeu, constatar os principais estrangulamentos e potencialidades do nosso pais neste
sector e apresentar o projecto Mil Casas, que se afigura como uma boa solu¢do para a

estruturagéo e diversificagéo da oferta turistica nacional.

O projecto Mil Casas pretende contribuir activamente para a resolugao dos estrangulamentos e
potenciar as mais valias do TER no nosso pais, constituindo-se uma alavanca poderosa para a
preservacdo da paisagem rural tradicional, para a reabilitacdo e preservagdo do patriménio
edificado, para a qualificagdo do espago e ordenamento do territdrio, em especial o rural e,
sobretudo, contribuindo para a criagdo de emprego em meios rurais deprimidos, proporcionando
a qualificagcdo profissional, acréscimos significativos de complementos de rendimento,
potenciando a implantagdo de novas geragdes de projectos ligados ao ambiente, ao turismo, e a
gestdo do territorio. Assim, através do presente projecto a Privetur, apoiada pela respectiva
Federacdo Europeia, EuroGites, pretende propor as autoridades nacionais portuguesas a
promocao e instalagdo de mil casas de turismo em espaco rural, investindo na requalificagéo e
consequente dinamizagao de valiosissimo patriménio construido que se encontra indevidamente

explorado ou aproveitado.

O TER, apesar de ser um importante segmento de mercado em toda a Europa em Portugal é,
ainda, uma experiéncia recente. Torna-se, pois, essencial que se invista na alianga e integragao

de toda a oferta e actores rurais como se pretende no &mbito do projecto Mil Casas.

Em suma, o presente documento de apresentagdo do projecto Mil Casas pretende
sensibilizar todos os interessados em revitalizar o mundo rural e contribuir para o

desenvolvimento de um turismo de qualidade em Portugal.
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O TER NA EUROPA

A Franga como pioneira do TER na Europa.

O Turismo em Espaco Rural, designado habitualmente por TER, surgiu em meados dos anos 50,
tendo sido a Franga a grande pioneira e impulsionadora deste tipo de turismo, com a
implantacdo das Gites de France. O seu modelo de organizagdo com incidéncia no
desenvolvimento rural e na agricultura, na preservagao da paisagem e na manuteng@o de um
equilibrio saudavel, tem vindo a ser um exemplo de sucesso adoptado progressivamente por

diversos paises, particularmente os europeus.

O conceito europeu de “Casas Rurais”.

Nos dias de hoje, o TER no espago europeu, caracteriza-se pela sua forte e estruturada oferta,
com mais de 200.000 unidades de alojamento e 2.000.000 camas. Estas unidades s&o, na maior
parte das vezes, “casas rurais’, ou seja, casas instaladas em zonas com forte vocag&o rural,

unifamiliares, independentes e caracterizadas pelo self-catering.

Clusters de sucesso.
O éxito das Gites de France deve-se a clusters de determinados factores criticos - sintetizados
no quadro seguinte - que contribuem para uma inevitdvel e saudavel competitividade e

consequente crescimento do turismo no espaco rural.

Esquema 1 - Clusters de factores criticos determinantes para o sucesso das “Casas Rurais”

Preco > Low Cost > Atractividade > Competitividade

Qualidade > Casas Rurais> Know How >
Crescimento do
Novo Turista >Novas Experién% Exigéncia > TER




Este modelo de alojamento, que alia a qualidade do servigo e das infra-estruturas a pregos
altamente atractivos e competitivos, permite satisfazer a procura turistica do novo turista, cada
vez mais exigente, mais preocupado com questdes ambientais e em busca de novas
experiéncias. Sdo estas as valéncias basicas que o TER europeu tem vindo a cumprir, com 0

principal objectivo de contribuir para um desenvolvimento sustentavel e equilibrado.

A EUROGITES

A abrangéncia da EuroGites.

A EuroGites — Federagéo Europeia de Turismo Rural, foi fundada em 29 de Setembro de 1990
na assembleia-geral constitutiva de Tomar, tendo sido a Privetur uma das suas fundadoras. Esta
presente em 24 paises representados por 28 associages (uma de cada pais, sendo que a
Espanha e a Ucrénia possuem duas e a Bélgica trés associagdes). Dezoito dos paises
pertencem a Unido Europeia (Portugal, Espanha, Franga, Bélgica, Reino Unido, Luxemburgo,
Austria, Eslovénia, Eslovaquia, Replblica Checa, Hungria, Polénia, Chipre, Letonia, Grécia,
Italia, Bulgaria e Roménia), sendo os restantes: Croacia, Georgia, Sérvia, Montenegro, Suiga,
Ucrania e Israel. Esta instituicdo € membro do grupo de trabalho para o desenvolvimento do
turismo sustentavel no a&mbito da Agenda 21 e também conselheira do Comité para o
Desenvolvimento Rural, desempenhando papéis fundamentais ao nivel das Direc¢des Gerais
das Empresas e da Agricultura da Comissao Europeia. Por Ultimo, é ainda importante sublinhar
as suas fungbes de consultoria e assessoria prestadas a entidades tao importantes como a OMT

- Organizagao Mundial de Turismo e o Barémetro do Turismo.

A EuroGites na Europa.

A Federagao Europeia tem como principal fungdo a promogao conjunta, coerente e equitativa do
TER nos paises membros, através da sua plataforma www.eurogites.org e da edigdo de uma
brochura anual para distribuigdo em feiras e exposicdes do sector.

No campo da informagé&o pratica e tedrica tem organizado diversos seminarios e workshops para
0s seus membros sobre varias tematicas do TER e prepara o 3° Congresso Europeu de Turismo
Rural a realizar no préximo Outono, na Hungria. A participa¢do no debate sobre os desafios ao
TER nos proximos 8-10 anos sera, como nas edigdes anteriores, aberto a todos os interessados.




Fig. 1 — Brochura de promogao da EuroGites

x ¥

INFORMATION ABOUT
COUNTRY HOLIDAY
ORGANISATIONS IN EUROPE:

Fonte: EuroGites, 2005

Rede interna de informagoes e experiéncias.

Disponibiliza ainda aos seus associados uma rede de informagdes, através da distribuicdo de
newsletters, estudos sobre o consumidor, a procura e os mercados; incentiva a partilha de
experiéncias entre profissionais e especialistas € fomenta a cooperagéo internacional e

institucional.

PAPEL DA EUROGITES NA EUROPA

Congregacao da oferta e know how na gestao entre oferta e procura.
A EuroGites congrega quase toda a oferta TER dos 24 paises e acumula o know how de 17
anos de experiéncia a organizar informagdes, a gerir uma rede de associados e a canalizar os

mercados emissores para 0s mercados receptores mais adequados.




Os beneficios gerados pelo TER para a economia local.
Como se verifica no esquema dois, a EuroGites representa cerca de 170.000 “casas rurais”, que
se traduzem em 500.000 postos de emprego, gerando receitas no valor de 37.000 milhdes de

euros revertidos quase inteiramente para as areas rurais.

Esquema 2 — Conexdes entre a rede EuroGites e os beneficios gerados

Informag&o Tecnologia

A 4

450 visitantes
diarins

500.000 Empregos

(directos e indirectns)

170.000 Casas Rurais
1 800 00N Camas

MEMBROS
FlUIROGITFS

Fixacdo das Reabilitagdo
Pooulaces — Patrimonial
37.000
Milhées
Euros

v

O TER ¢, como se pode constatar, um motor crucial de desenvolvimento e expansdo da
economia local, de valorizagdo do rural, de actividades menosprezadas e de patrimonio edificado
esquecido, de criagdo de emprego e de geracao de riqueza traduzida em novos investimentos a
aplicar na propria area.







A PRIVETUR E A EUROGITES EM PORTUGAL

Promocao externa e captagao de mercado estrangeiro insuficientes em Portugal.

A concentragao de oferta TER em Portugal apenas tem expresséo, ainda que pouco significativa,
na regido norte do pais (com 45% do total de unidades em Portugal continental) estando a
restante bastante dispersa por todo o territorio. Os responsaveis pela maior parte das dormidas
em estabelecimentos TER sdo os turistas nacionais (53,3%). Como tal, a capacidade deste
sector a nivel da promogdo externa e de atracgdo de mercado estrangeiro ndo se encontra

devidamente explorada.

A urgéncia de uma reestruturagao da oferta TER em Portugal.

O TER em Portugal tem de ser dinamizado de acordo com os padrdes europeus, de forma a
poder integrar-se e afirmar-se no panorama internacional europeu. Esta projec¢do passa por
uma reestruturacdo da oferta TER do pais e consequente aproveitamento da experiéncia e

integragdo da Privetur na EuroGites.

Esauema 3 - Eixos de cooperacdo para o desenvolvimento do TER em Portuaal

Agregacao da Oferta

Plataforma

Promogéo Conjunta de

Desenvolvimento

TER

Captacéo de Mercado Externo

Experiéncia / Know How
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Sinergias ja existentes entre Privetur e EuroGites.
O elo de ligagéo entre o TER em Portugal e a EuroGites é a Privetur, seu membro fundador e
portadora dos conhecimentos e know how de gestdo, promogdo e aperfeicoamento de redes

integradas.

A dinamizagao da plataforma de desenvolvimento TER permite a sua reestruturagao.

Desta forma, areas de cooperacdo como a partilha de experiéncias e know how, a agregacgao da
oferta portuguesa, a promog&o conjunta no site da EuroGites e a captagado de mercado externo
através dos canais da federagdo internacional, permitem uma dinamizagdo da plataforma de

desenvolvimento TER, que contribuira significativamente para a sua sélida estruturagéo.

O POTENCIAL DO TER EM PORTUGAL

Portugal possui potencialidades extraordinarias para o desenvolvimento do TER.

O nosso pais destaca-se pelas suas caracteristicas naturais, culturais, patrimoniais e histéricas,
ou seja, pelos seus recursos e potencialidades extraordinarios, que podem e devem ser
explorados turisticamente de uma forma coerente e responsavel, por forma a serem criadas mais
valias econémicas e sociais para todos os seus intervenientes directos ou indirectos. O turismo
em espaco rural apresenta-se como uma resposta viavel para o aproveitamento destas valias
intrinsecas para a oferta turistica constituindo, pela sua esséncia, um atractivo capaz de

dinamizar a procura e, ainda, posicionar-se como um produto de exceléncia para Portugal.

Estimativas da Privetur e da EuroGites apontam para a capacidade do parque TER em Portugal
poder vir a triplicar o nimero de unidades no segmento “self-catering” -- com um perfil bastante
aproximado as “Casas de Campo” portuguesas. Porque, apesar de ser a tipologia de alojamento
mais comum e procurada em toda a Europa, em Portugal ainda ndo € possivel satisfazer a forte

procura deste segmento.
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E fundamental que exista um planeamento cuidadoso e uma aposta na interligagdo entre
sectores.

Este tipo de turismo, apesar de ser um importante segmento de mercado em toda a Europa é,
ainda, em Portugal uma experiéncia recente. Assim é fundamental que se faga uma abordagem
integrada e interdependente a nivel econdmico, cultural, ambiental e social, no que diz respeito
ao turismo e as zonas rurais (Menezes, 2000). O crescimento do TER associado as
potencialidades de Portugal gera enormes mais valias ao nivel local: a criagdo de emprego, a
diversificagdo da economia, a recuperagao de patriménio edificado, a preservagéo ambiental, a

fixacdo da populagéo local e ainda a sustentabilidade econdmica, ambiental e social.

Esquema 4 — A criagéo de valor pelo TER, quando associado as potencialidades de Portugal

Emprego Sustentabilidade
Natureza

Preservagéo Cultura Gastronomia Fixacéao da
Ambiental Populagao
Tradigao Vinho
Patriménio
Diversificagcao da Economia Recuperagao de Patriménio

Plano Estratégico Nacional para o Desenvolvimento Rural (2007 - 2013): o TER como
resposta para a revitalizagcao das zonas rurais.

A revitalizagao de zonas rurais passa pela capacidade de rentabilizar os recursos presentes nos
territorios. A pluriactividade associada as exploragdes pode contribuir para 0 aumento da riqueza
e de emprego através de actividades do sector secundario e terciario, como as turisticas e de

lazer (Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas, 2006).
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Em suma, o turismo em espago rural, num conceito abrangente, surge assim, como uma
oportunidade estratégica para Portugal, capaz de criar o pluri-rendimento, de assegurar uma

oferta de qualidade e de gerar uma procura crescente.
DESFASAMENTOS DE PRODUTO ENTRE PORTUGAL E A EUROPA

Em Portugal a unidade de alojamento é o quarto, na restante Europa é a prépria casa.

A legislagéo portuguesa define como unidade de venda o quarto, enquanto que na maioria dos
paises europeus sdo definidas unidades uni familiares de alojamento, independentes e
totalmente equipadas, especialmente preparadas para a utilizagdo por turistas. No minimo,
deverdo possuir uma sala, um quarto, cozinha e casa de banho completa. Este é um flagrante
desfasamento de produto na oferta turistica do TER em Portugal, que tem prejudicado bastante
a imagem deste destino, contribuindo para a incapacidade de responder & forte procura,

sobretudo externa.

A nomenclatura é uma das principais barreiras para os turistas estrangeiros.
Por outro lado, a nomenclatura TER portugués ndo se coaduna com a dos principais paises

emissores desta modalidade, como se pode constatar através da seguinte tabela:

Tabela 1 — Nomenclatura TER nos principais segmentos de mercado europeus

i ||t | et | |t

Turismo Rural Tourisme Turismo Gastezimmer Ruraal Toerisme
Rural Tourism Rural Rural
77?7? Bed & Gites Casas Gasthaus Plattelandstoerisme
Breakfast Rurales
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Esta discrepancia toponimica influencia a decisdo de compra do consumidor que, quando se
depara com a nomenclatura portuguesa, ndo associa automaticamente a sua percep¢éo de
turismo em espaco rural, 0 que gera sentimentos de inseguranga e incomodidade relativamente
ao produto. Este handicap legislativo, apesar de parecer irrelevante, influi directamente na

imagem do destino rural de Portugal.

Portugal ndo tem conseguido satisfazer alguma procura turistica por falta de produto
competitivo.

Os desfasamentos enumerados originam a falta de produto, ou seja, devido a impedimentos
legais, o TER portugués ndo pode oferecer “casas rurais”’, como se faz em toda a Europa,
perdendo posicionamento e quota de mercado em importantes segmentos para o seu

crescimento.

Tabela 2 - Tipos de mercado e seus paises emissores
TIPO DE MERCADO PAISES EMISSORES
TRADICIONAL Alemanha, Inglaterra, Bélgica e Holanda

GRANDE POTENCIAL

(proximidade)

Espanha e Franca

. Suiga, Noruega,
TIMIDO
Dinamarca, Suécia e Finlandia

Assim, por inexisténcia de produto competitivo, Portugal ndo tem conseguido responder a interessante

procura turistica, como a dos mercados timidos ou de grande potencial.
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TENDENCIAS DE EVOLUGAO DO TURISMO

A tecnologia ao servico da informagao, a globalizagao e o perfil do novo turista sao
grandes tendéncias do turismo internacional.

O sector turistico €, inevitavelmente, tocado pela economia, pelos avangos tecnoldgicos, pelas
questdes sociais, ambientais, entre outras, que marcam o quotidiano das pessoas e das

sociedades. Como tal, algumas das principais tendéncias internacionais do turismo passam pela:

= Crescente globalizagao da actividade;

= Melhoria dos niveis de educacgéo e do acesso a fontes de informagéo;

= Crescente exigéncia por parte do turista;

= Aumento do gozo de férias repartidas e de short-breaks;

= Crescimento e desenvolvimento de segmentos de mercado como o eco-turismo, o
turismo rural e o turismo sénior;

= |mportancia crescente da inovagao e das novas tecnologias da informacé&o;

= Bipolarizagao da procura turistica com enfoque na componente conforto da viagem e na
componente aventura, havendo uma tendéncia para as viagens independentes;

= Aumento do nimero de populagéo solteira e casais sem filhos (DINK — double income,
no kids);

= Maior procura de diversificacdo de actividades que mantenham padrdes de
autenticidade;

= Preocupacao crescente relativamente a seguranca;

= Sensibilizacdo para questdes ambientais e para o desenvolvimento sustentado.

O perfil do novo turista

Perante este quadro de tendéncias internacionais, pode-se caracterizar o “novo turista” como:
detendo uma maior sensibilidade para as questdes ambientais e para o respeito pela natureza;
mais exigente no conforto, na qualidade dos servigos e produtos, bem como na diversidade de
opgdes a sua disposicao; mais atento ao desenvolvimento do territorio, a qualidade de vida das
populagdes, das infra-estruturas, dos transportes, das comunicagdes; uma maior apeténcia pelo

15



conhecimento e respeito pelas tradigdes, pela identidade cultural e autenticidade do destino;

mais informado e exigente.

As novas tendéncias favorecem a afirmagao do TER.

As tendéncias internacionais e o perfil do novo turista, séo uma oportunidade para o TER se
afirmar como uma resposta coerente aos desafios impostos pela evolugao turistica. O turismo
em espaco rural possibilita a procura de novas experiéncias, fomenta a preocupacdo com a
natureza e o ambiente, a sustentabilidade do desenvolvimento e, ainda, contribui para manter a

autenticidade e as tradigdes.

As projeccoes do TER em Portugal.

Apesar de nos Ultimos anos a taxa de ocupagdo ter diminuido, o ano 2005 contrariou
timidamente esta tendéncia, tendo terminado com uma taxa de 13,6%. O mercado interno detém
a lideranga nas dormidas em alojamento TER com 53,3% de taxa de ocupagao contra 46,7% de
estrangeiros — uma inversé@o em relacdo ao passado que tinha no mercado externo a sua
principal componente. A ligeira inversao verificada em 2005 ndo impede que Portugal continue a
ocupar o penultimo lugar europeu, com menos de metade das taxas de ocupag@o médias. No
entanto, o numero de unidades TER licenciadas pela Direcgdo Geral do Turismo, revela um

crescimento deste sector nos ultimos anos.

Assim, a tendéncia portuguesa do TER é enfatizada pela necessidade de aproximagdo ao
padrdo TER europeu e de uma promogéao eficaz do sector, de forma a aumentar a captagéo de
mercado estrangeiro (DGT, 2005). Havera igualmente a necessidade de se interligarem todas as
componentes das principais tendéncias internacionais e do perfil do novo turista, para

progressivamente, aproximar a taxa de ocupagdo a média europeia, que ronda 0s 30%.

16
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QUE FUTURO PARA O TER EM PORTUGAL?

& @ ® % & ¢ @

Como fazer a aproximagao ao padréo europeu?

Como trazer competitividade ao sector?

Que métodos utilizar para combater a desertificacdo em zonas deprimidas?
Como requalificar os recursos humanos?

O que fazer com o patriménio degradado?

Como variar as economias locais?

Que medidas seguir para a preservacgao do ambiente?

Como diversificar a oferta turistica de Portugal?

18



O PROJECTO: MIL CASAS

Mil Casas é a pega essencial no futuro do TER em Portugal.

A Privetur, ciente do potencial que o TER encerra, da valia econdmica que representa para o
pais, do contributo que presta ao desenvolvimento rural e a correcgéo das assimetrias regionais,
propde-se desenvolver uma estratégia de alargamento do TER ao mercado da classe média e

média alta, que ira permitir a revitalizagdo do sector em Portugal.

Trata-se de uma aposta nos nossos proprios recursos, particularmente aqueles que séo
duradouros e insusceptiveis de deslocaliza¢do. E de colocar o TER nacional no caminho da
viabilidade econémica desempenhando, simultaneamente, o seu papel de ferramenta

estruturante do desenvolvimento rural.

Conselho da Uniao Europeia apoia o desenvolvimento turistico em espaco rural.

O proprio Conselho da Unido Europeia relativo as orientagdes estratégicas comunitarias de
desenvolvimento rural (2007-2013) sublinha o incentivo ao desenvolvimento turistico, tendo em
vista um dos seus principais eixos de ac¢ao: a melhoria da qualidade de vida das populagdes € a

diversificagdo economica.
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Esquema 5 — Dominios estratégicos de intervengao do projecto Mil Casas

Integracgao Territorial

Reforcar lagos com a area
envolvente;

Fortalecer a cooperagdo com
centros vizinhos;

Promover ligagbes com o
€spago europeu.

Qualidade Global
Manter padroes qualitativos
elevados no acolhimento;

Aliar as novas tecnologias a
simplicidade rural;
Controlar a autenticidade dos

produtos.

Sustentabilidade Economica

Promover produtos endégenos e
actividades tradicionais;
Desenvolver um circuito interno
de consumo;
Criar uma rede de reservas off e
on-line.
Sensibilizacao de

Recursos Humanos
Fornecer informagdo sobre a
importancia da integragdo em
rede;
Formar para o adequado
atendimento e acolhimento;

Promover seminarios e debates

Interligagao Cultural

Impulsionar a revitalizagéo de
oficios e artesanato locais;
Integrar as tradigdes na oferta
TER.

Promocgao/ Divulgagao

Criar a imagem promocional
Mil Casas;

Desenvolver uma central de
agregacao de oferta;

Publicar uma  newsletter

dirigija  a  agentes e

sobre o TER. operadores turisticos.

Mil Casas vai ao encontro das oportunidades de desenvolvimento rural enumeradas no
PENDR - Plano Estratégico Nacional para o Desenvolvimento Rural (2007 - 2013).

O TER é um sector com potencialidades para a revitalizagdo das zonas rurais pela sua
capacidade de adaptacéo e resposta a nova procura turistica, pela necessidade de diversificar a
oferta de animagdo complementar, de aumentar o dinamismo e o grau de organizagao do sector
e de qualificar os recursos humanos que lhe estdo afectos. Assim, pode afirmar-se que o
projecto Mil Casas é uma das chaves para a revitalizagdo do mundo rural, enquadrando-se nas
politicas definidas pelo Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas (2006)
que enumera como oportunidades de desenvolvimento rural as potencialidades associadas a
multifuncionalidade e diversificagdo para actividades e servicos complementares a agricultura, a
crescente procura urbana pelas zonas rurais enquanto espaco de descanso e lazer e ainda a
valorizagdo pela populacdo urbana da caracteristica tradicdo e genuinidade associada aos

produtos rurais.
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Desta forma, os trés grandes objectivos do projecto Mil Casas sao:

A) Angariar e apoiar a criagao de 1000 unidades TER para se associarem ao Projecto Mil

Casas defendido pela Privetur:

Fig. 2 - Distribuicdo geogréfica das unidades Mil Casas

Pretende apoiar-se a recuperacdo de
novas mil casas de turismo em espago
rural e dotar a Privetur dos instrumentos
essenciais a sua actividade para que
possa prestar correctamente todo o tipo
de servigos de apoio.

B) Criar uma rede integrada entre associados da Privetur e outras entidades actuantes no
sector do turismo, nomeadamente das areas do lazer e entretenimento e das tradicoes e

oficios locais:

Esquema 6 — 3 Redes intervenientes no projecto Mil Casas
Tem-se como objectivo fulcral
desenvolver  trés  redes
distintas que se interligardo
entre si constituindo uma
malha interactiva e robusta
entre trés sectores basilares
da actividade turistica: o
alojamento, o lazer e
animacéo turistica e ainda as
tradigcdes, artesanato e oficios

locais.
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C) Contribuir para a captagao crescente do mercado estrangeiro através da colaboragao

activa com a EuroGites:

A Privetur devera potenciar a sua ligagdo a EuroGites, beneficiando dos fluxos gerados pela sua
exposicdo em varios paises e fazendo representar os seus associados no espago extra-

comunitario de elevado potencial (Estados Unidos, Canadé, Austrélia e Jap&o).

Tendo em conta a relagao privilegiada entre a Privetur e a EuroGites, os canais de aproximagéo
a estes mercados sdo extremamente directos, uma vez que o seu site www.eurogites.org se

encontra integrado no portal www.visiteurope.com.

Mil Casas trespassa 6 dos 10 produtos turisticos estratégicos definidos no PENT - Plano
Estratégico Nacional para o Turismo.

Tendo por base a analise das grandes tendéncias da procura internacional, o PENT definiu 10
produtos seleccionados em funcdo da quota de mercado e potencial de crescimento, bem como
da aptidao e potencial competitivo de Portugal. O presente projecto integra-se, claramente, nos
produtos estratégicos: Turismo de Natureza, Gastronomia e Vinhos, Saude e Bem-Estar, Touring
Cultural e Paisagistico, Short Breaks e Turismo Residencial.

O Turismo de Natureza € o produto estratégico “umbrella” para o turismo em espaco rural, ou
seja, o TER é um componente importante do Turismo de Natureza. O produto Gastronomia e
Vinhos (G&V) é indissociavel da tradicdo e ruralidade, caracteristicas intrinsecas do TER. O
produto estratégico Saude e Bem-Estar baseia-se na procura do equilibrio e da harmonia mental,
emocional, fisica e espiritual, desejos que serdo mais facilmente satisfeitos aliados ao turismo
rural. O Touring Cultural e Paisagistico reforga o caracter tradicional e genuino do TER. Os Short
Breaks s&o a concretizagao da tendéncia mundial para as férias repartidas, ndo sendo o turismo
em espago rural excepgdo. Por fim, o Turismo Residencial € uma aposta na captagdo de
mercado estrangeiro interessado na aquisi¢do de patriménio rural reabilitado e ao qual a Privetur

esta a dedicar grande atengéo e estudo.
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O POSICIONAMENTO ESTRATEGICO DA PRIVETUR E A CADEIA DE VALOR

A Privetur tem um posicionamento estratégico no panorama TER europeu.

A Privetur conta com quase 20 anos de experiéncia no sector TER em Portugal, tendo sido a
impulsionadora da fundagao da EuroGites. A sua ligacdo internacional a esta federagéo é crucial
para a projecgdo do Mil Casas no quadro europeu do turismo em espaco rural. Além disso, a
Privetur tem vindo a desempenhar cargos de responsabilidade dentro da EuroGites, inclusive o
da vice-presidéncia, contribuindo para uma maior visibilidade de Portugal e do TER dentro desta
organizagdo. Trata-se de um canal valiosissimo de distribuicdo e comercializagdo do TER, que

n&o deve ser ignorado.

A criacao de valor do projecto passa pela cooperagao entre sectores.

Devido ao facto de o projecto Mil Casas englobar um amplo sistema de unidades de
alojamento, de recursos e atracges turisticas, de infra-estruturas e equipamentos, de servigos e
de actividades, a criagdo de uma cadeia de valor baseada num desenvolvimento sustentado é

um processo que abrange muitos intervenientes, agentes publicos e privados.

Esquema 7 — A criagéo de valor através da cooperagao entre sectores

“Casas Rurais” Administragéo
Central

Entretenimento P
R
TradicGes I

\ Administragao

E Regional e Local

Restaurantes T
U
Transportes R

Comércio Universidades

Plano estratégico Unico
Politicas e acgdes comuns
Forte cooperagéo entre sectores e actividades
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A forte transversalidade do Mil Casas exige uma acgdo extremamente integrada dos varios
actores com responsabilidades directas ou indirectas no sector turistico. A Privetur apresenta-se
como a dinamizadora desta rede cooperativa delineando, de acordo com o definido pela
administragao central do sector publico, as linhas estratégicas globais de criagdo de valor para o

projecto Mil Casas.

A chave do sucesso do Mil Casas é a Privetur.

A Privetur reline todas as condigdes para, em conjunto com as diferentes autoridades nacionais
e através de um equipa multidisciplinar de especialistas e profissionais, promover a instalagéo de
unidades TER, padronizando sistemas de qualidade e de formagao, acompanhando a gestéo de

cada unidade e promovendo a sua colocag@o no mercado nacional e europeu.
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SINTESE ESQUEMATICA

Padrbes elevados de qualidade dos servigos;
Precos atractivos e altamente competitivos;
Satisfagao do novo turista;

Motor de desenvolvimento da economia local;

D NI NI N

v" No PENT, o Mil Casas insere-se em 6 dos 10 produtos estratégicos
definidos pelo Turismo de Portugal;
v" No PENDR, o projecto enquadra-se nas oportunidades de

desenvolvimento rural e diversificagdo de servigos;

AN

Com a ligacdo a EuroGites potencia-se a captagdo de mercado

v" Redes integradas de diversos dominios do lazer e entretenimento e
das tradigdes e oficios locais;
Aproveitamento da riqueza e diversidade cultural, gastronémica,

paisagistica, como factores diferenciadores do produto;

AN

Abrangéncia de diversos sectores do turismo sob a mesma marca;
Beneficio de maior visibilidade internacional;

Maior captacao de publico estrangeiro;

Segurancga e confianga, por parte do turista, na escolha da marca

através do reconhecimento imediato da mesma.

AN NN
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