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Projecto de Lei n.° 1073/Xlll/4.2
Regulamenta a profissdo de Técnico Auxiliar de Saide

Exposicdo de motivos

O Decreto-Lei n.° 231/92, de 21 de Outubro, que regula as carreiras profissionais do pessoal
dos servicos gerais dos estabelecimentos e servi¢cos dependentes do Ministério da Saude,
definia, no seu artigo 2.°, as areas de actuagdo do pessoal dos servi¢os gerais, para efeito de
estruturacdo das carreiras profissionais, onde se incluia a “Accdo Médica”. As fungdes
exercidas por estes profissionais encontravam-se devidamente descritas no Anexo Il do
referido diploma, que definia o contetdo funcional das carreiras e categorias profissionais a
que se referem os artigos 2.° e 3.2, ndo existindo assim quaisquer davidas em relacdo ao

desempenho da profissdo de Auxiliar de Ac¢do Médica.

A Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, veio estabelecer novos regimes de vinculagdo, de
carreiras e de remuneragdes dos trabalhadores que exercem func@es publicas, prevendo, em
particular, a revisdo dos regimes dos corpos ou carreiras especiais. Neste processo, a
categoria de Auxiliar de Accdo Médica foi incluida nas carreiras gerais do Estado com o0 nome
de Assistente Operacional, perdendo a autonomia que tinha anteriormente, equiparando os
Auxiliares de Acgdo Médica a outros profissionais do sector do Estado, nomeadamente os das

escolas, autarquias e outras reparticdes publicas.

O principal problema resultante da colocagdo dos Técnicos Auxiliares de Saude, vulgarmente
designados por Auxiliares de Acgdo Médica, numa categoria de carécter geral prende-se com
o facto de nao terem ficado definidos os conteudos funcionais inerentes ao desempenho das
suas funcdes, deixando ao livre arbitrio das chefias a designacdo das tarefas da sua
competéncia e obrigacdo, o que provoca conflito entre os varios profissionais e que tem
como consequéncia que aqueles acabem por desempenhar tarefas que nédo seriam da sua
competéncia, colocando assim em causa a qualidade dos cuidados prestados e a seguranca

do doente.
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Ora, os conteudos funcionais de um Técnico Auxiliar de Saide em nada se coadunam com 0s
conteddos funcionais dos Assistentes Operacionais com 0s quais aquele grupo profissional foi
equiparado, nem tdo pouco os restantes Assistentes Operacionais, por exemplo, 0s que
exercem fungBes em escolas ou autarquias, tém a formacéo e qualificacdo necessaria para o

desempenho das func¢@es alocadas aos Técnicos Auxiliares de Saude.

Esta situacdo, para além das consequéncias negativas que tem para os utentes, tem
provocado enorme desgaste aos Técnicos Auxiliares de Saude, contribuindo para um elevado

absentismo laboral.

Os Técnicos Auxiliares de Saude representam 20% do pessoal que desempenha fun¢es no
Servi¢o Nacional de Saude, sendo a terceira forga produtiva nos hospitais e centros de salde.
Sofrendo diariamente 0s mesmos constrangimentos, obrigacfes e riscos que o0s restantes
profissionais de saude, é essencial que tenham uma regulamentacdo laboral equivalente,
quer na carga horaria, quer no gozo de descansos, quer nas compensacdes laborais pelo
trabalho por turnos, quer na definicdo das suas funcGes e competéncias. Neste sentido,
propomos, com o presente projecto de lei, que se dignifique esta profissdo, regulamentando
a actividade de Técnico Auxiliar de Saude, definindo claramente as suas competéncias

técnicas, a estrutura de carreira e as fun¢des desempenhadas.

Assim, nos termos constitucionais e regimentais aplicaveis, o Deputado do PAN apresenta o

seguinte projecto de lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°
Objecto
A presente lei procede a definicdo dos principios gerais respeitantes ao exercicio profissional

dos Técnicos Auxiliares de Saude, reconhecendo e regulamentando esta profissao.
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Artigo 2.°
Ambito
A presente lei aplica-se aos Técnicos Auxiliares de Saude que exer¢am fun¢des em entidades
publicas, entidades publicas empresariais € nas parcerias em saude, em regime de gestdo e
financiamento privados, integradas no Servico Nacional de Saude, centros de dia e lares de
idosos, com natureza publica ou privada, independentemente do tipo de vinculo laboral,
sendo aplicivel aos Técnicos Auxiliares de Saude em regime de contrato de trabalho em

fungdes publicas ou com contrato individual de trabalho.

CAPITULO I
QUALIFICACQOES

Artigo 3.2
Natureza do nivel habilitacional

1 — O nivel habilitacional exigido para a carreira de Técnico Auxiliar de Saude € o nivel de
qualificacdo 4 com o Cédigo e Designacdo de Referencial de Formagdo 729281 — Técnico/a
Auxiliar de Saude.

2 — Podem ainda ingressar nesta carreira os candidatos que possuam o nivel de qualifica¢do
3 - Cursos de educacdo e formagao ou ensino secundério vocacionado para o prosseguimento
de estudos de nivel superior, acrescido de estagio profissional de pelo menos 6 meses.

3 — Os Assistentes Operacionais que, no momento da entrada em vigor da presente lei,
exercem func¢Bes h& pelo menos dois anos em hospitais publicos ou privados, centros de
salide, centros de dia e lares de idosos sdo automaticamente reconhecidos como Técnicos

Auxiliares de Saude.

Artigo 4.°
Qualificagdo de Técnico Auxiliar de Saide
1 - A qualificacdo do Técnico Auxiliar de Saude € estruturada em titulos de exercicio
profissional e tem por base a obtenc¢do das capacidades e conhecimentos adquiridos ao longo
da formacdo, ou pela experiéncia profissional adquirida, nos termos do disposto no n.° 3 do

artigo anterior.
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2 - Os titulos de exercicio profissional serdo emitidos pela Agéncia Nacional para a
Qualificacao e o Ensino Profissional — IP, que serdo emitidos apds a consulta as unidades onde
0s requerentes desempenhem funcbes, e/ou contra a apresentacdo de certificado

profissional descritos nos numeros 1 e 2 do Artigo 3°.

Artigo 5.2
Utilizacdo do titulo
No exercicio e publicitacdo da sua actividade profissional, o Técnico Auxiliar de Saude deve

sempre fazer referéncia ao titulo detido.

CAPfTULO NI
CARREIRA

Artigo 6.°
Exercicio da profissdo
Os Técnicos Auxiliares de Saude tém uma actuacdo de complementaridade funcional
relativamente aos demais profissionais de salde, embora dotada de igual nivel de dignidade

e autonomia de exercicio profissional.

Artigo 7.°

Areas de exercicio profissional
1 — A carreira de Técnico Auxiliar de Saude organiza-se por areas de exercicio profissional e
de cuidados de saude, tais como as &reas hospitalar e de saude publica, bem como de
cuidados primarios, continuados, na comunidade (lares, IPSS’s e centros de dia) e clinicas
privadas, podendo vir a ser integradas de futuro, outras areas.
2 — Cada area de exercicio profissional tem formas de exercicio adequadas a natureza da
actividade que desenvolve, sendo objecto de definicdo em instrumento de regulamentacdo

colectiva de trabalho.
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Artigo 8.2
Categorias
1 — A carreira de Técnico Auxiliar de Salde estrutura-se nas seguintes categorias:
a) Técnico Auxiliar de Saude;
b) Técnico Auxiliar de Saude Principal.
2 — Os racios dos Técnicos Auxiliares de Saude Principais na organizagdo dos servicos,
estruturados conforme a carreira aprovada pela presente lei e desenvolvidos em instrumento
de regulamentacéo colectiva de trabalho, sdo estabelecidos em diploma préprio, no prazo de

30 dias ap06s a entrada em vigor da presente lei.

Artigo 9.°
Deveres funcionais

Os trabalhadores integrados na carreira de Técnico Auxiliar de Saude devem exercer a sua
profissdo com autonomia técnica e respeitando o direito a protecdo da salde dos utentes e
da comunidade, e estdo sujeitos, para além da observancia do dever de sigilo profissional, ao
cumprimento dos seguintes deveres:

a) O dever de contribuir para a defesa dos interesses do utente no ambito da organizagdo das
unidades e servigos, incluindo a necesséria actuacdo interdisciplinar, tendo em vista a
continuidade e garantia da qualidade da prestacéo de cuidados;

b) O dever de esclarecer devidamente o utente sobre os cuidados a prestar e prestados, na

medida das suas competéncias, assegurando a efectividade do consentimento informado.

Artigo 10.°
Conteudo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Satde
1 — O conteudo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Saude é inerente as respectivas
qualificacdes e competéncias, compreendendo plena autonomia técnica, nomeadamente,
quanto a:
a) Ajudar o utente total ou parcialmente independente nas necessidades de eliminacdo e nos
cuidados de higiene e conforto de acordo com orientag¢des de um técnico superior de saude

(médico, enfermeiro ou técnico superior de diagnostico e terapéutica);
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b) Auxiliar o enfermeiro na prestacdo de cuidados de eliminagdo, nos cuidados de higiene e
conforto ao utente total ou parcialmente dependente e na realizacao de tratamentos;

c) Auxiliar o enfermeiro na prestacdo de cuidados ao utente que vai fazer ou fez uma
intervencdo cirurgica;

d) Auxiliar nas tarefas de alimentacdo e hidratacdo do utente, nomeadamente na prepara¢ao
de refeicGes ligeiras ou suplementos alimentares e no acompanhamento durante as
refeicdes;

e) Executar tarefas que exijam uma intervencdo imediata e simultinea ao alerta do
profissional de satude dentro das suas competéncias;

f) Auxiliar o enfermeiro na transferéncia, posicionamento e transporte do utente, que
necessita de ajuda total ou parcial (de acordo com orienta¢gdes do médico ou enfermeiro);

g) Assegurar a recolha, transporte, triagem e acondicionamento de roupa da unidade do
utente, de acordo com as normas e/ou procedimentos definidos;

h) Executar a limpeza e higienizac¢do das instalacBes/superficies da unidade do utente, e de
outros espacos especificos, de acordo com norma e/ou procedimentos definidos;

i) Efectuar a lavagem e desinfeccdo de material hoteleiro, material clinico e material de apoio
clinico em local préprio, de acordo com as normas e/ou procedimentos definidos;

j) Assegurar o transporte, o armazenamento e conservacao de material hoteleiro, material de
apoio clinico e n&o clinico de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

k) Efectuar a lavagem (manual e mecénica) e desinfeccdo quimica, em local apropriado, de
equipamentos do servico, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

[) Recolher, lavar e acondicionar os materiais e equipamentos utilizados na lavagem e
desinfec¢éo, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos, para posterior recolha de
servico interna ou externa;

m) Assegurar a recolha, triagem, transporte e acondicionamento de residuos hospitalares,
garantindo o manuseamento e transporte adequado dos mesmos de acordo com
procedimentos definidos;

n) Efectuar a manutencao preventiva e reposicao de materiais e equipamentos;

0) Efectuar o transporte de informacéo entre as diferentes unidades e servi¢os de prestacdo

de cuidados de saude;
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p) Encaminhar os contactos telefonicos de acordo com normas e/ou procedimentos
definidos;

g) Encaminhar o utente, familiar e/ou cuidador, de acordo com normas e/ou procedimentos
definidos;

r) Auxiliar o médico ou enfermeiro na recolha de amostras bioldgicas e o seu transporte para
0 servi¢o adequado, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

s) Colaborar no processo de desenvolvimento de competéncias de estagiarios;

t) Orientar as atividades de formag&o de estudantes e/ou estagiarios do curso Técnico Auxiliar
de Saude em contexto académico ou profissional;

u) Integrar jaris de concursos ou outras actividades de avaliacdo, dentro da sua &rea de
competéncia;

v) Assessorar as instituicOes, servicos e unidades, nos termos da respectiva organizagao
interna;

w) Desenvolver métodos de trabalho com vista a melhor utilizagdo dos meios, promovendo a
circulagdo de informacdo, bem como a qualidade e a eficiéncia;

X) Recolher, registar e efectuar tratamento e andlise de informacao relativa ao exercicio das
suas funcdes, incluindo aquela que seja relevante para os sistemas de informacao
institucionais na area da saude;

y) Promover programas e projectos de informacdo relativos ao desempenho da profisséo,
nacionais ou internacionais, bem como participar em equipas e/ou orienté-las.

2 — O desenvolvimento do contetdo funcional previsto nas alineas s) e t) cabe apenas a
profissionais detentores de competéncia pedagdgica certificada.

3 — O desenvolvimento do contetdo funcional previsto nas alineas u), v) e x) cabe apenas a

profissionais detentores da categoria de Técnico Auxiliar de Saude Principal.

Artigo 11.°
Conteudo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Satde Principal
1 — Para além das fung¢des inerentes a categoria de Técnico Auxiliar de Saude, o conteldo
funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Satde Principal é sempre integrado na gestao
do processo de prestacdo de cuidados de saude, e indissocidvel da mesma, e compreende,

nomeadamente:
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a) Planear e incrementar accdes e métodos de trabalho que visem a melhoria da qualidade
dos cuidados prestados, procedendo a definicdo ou utilizacdo de indicadores e respectiva
avaliacdo, bem como a coordenacéo de equipas de Técnicos Auxiliares de Saude;

b) Coordenar funcionalmente o grupo de Técnicos Auxiliares de Saude do servico ou de
equipa da unidade funcional, em fun¢do da organizacéo do trabalho;

c) Supervisionar, planear, programar e avaliar o trabalho da respectiva equipa, decidindo
sobre afetacdo de meios;

d) Identificar as necessidades de recursos humanos, articulando com a equipa a sua
adequacdo as necessidades previstas, nomeadamente através da elaboracdo de horérios e de
planos de trabalho e férias;

e) Exercer fungdes executivas, designadamente integrar 6rgdos de gestdo, ou de assessoria, e
participar nos processos de contratualizaco;

f) Determinar as necessidades de recursos humanos, designadamente em funcao dos niveis
de dependéncia ou outros indicadores, bem como de materiais, em quantidade e
especificidade, nos servicos e/ ou nas unidades do seu departamento, ou conjunto de
servicos ou unidades;

g) Elaborar o plano de acéo e relatério anual referentes a actividade dos Técnicos Auxiliares
de Saude do departamento ou conjunto de servicos ou unidades e participar na elaboracdo
de planos de accéo e respectivos relatorios globais do departamento ou conjunto de servigos

ou unidades.

Artigo 12.°
Condicbes de admissdo

1 — O exercicio de fun¢Bes no &mbito da carreira de Técnico Auxiliar de Satde depende da
obtencdo do titulo profissional atribuido em cumprimento do disposto no artigo 4.° da
presente lei.

2 — Para admissdo a categoria de Técnico Auxiliar de Saude Principal sdo exigidos,
cumulativamente, a detenc¢do do titulo profissional e um minimo de cinco anos de
experiéncia efectiva no exercicio da profissdo ou, na auséncia deste tempo, a apresentacdo
de curriculum relevante, nomeadamente no que concerne a formagao em gestdo de equipas

e de métodos pedagogicos.
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Artigo 13.°
Recrutamento
1 — O recrutamento para o0s postos de trabalho sujeitos ao regime do Cddigo do Trabalho,
correspondentes a carreira de Técnico Auxiliar de Saude, incluindo mudanca de categoria, é
feito mediante processo de seleccdo em observancia do disposto no artigo anterior.
2 — Os requisitos de candidatura e a tramitacdo do processo de selec¢do previstos no

numero anterior sdo regulados por instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.

Artigo 14.°
Remuneragdes e posi¢cdes remuneratorias
As posicdes remuneratoérias e as remuneragdes dos trabalhadores integrados na carreira de
Técnico Auxiliar de Saude sdo fixadas em instrumento de regulamentacdo coletiva de

trabalho.

Artigo 15.°
Reconhecimento de titulos e categorias
1 - Os titulos atribuidos pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional - IP
no ambito da profissdo de Técnico Auxiliar de Saude, bem como as categorias de carreira, Sdo
oponiveis para a elegibilidade necesséaria aos procedimentos de recrutamento e mudanca de
categoria previstos nas normas aplicaveis.
2 - Os titulos de profissionais provenientes dos estados membros da Unido Europeia, carecem

de verificagdo com a entidade emissora dos mesmos no pais de origem.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 16.°
Regulamentacédo

O Governo procede a regulamentacdo da presente lei no prazo de 90 dias.
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Artigo 17.°

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no prazo de 30 dias contados da data da sua publicacao.

Assembleia da Republica, 15 de Janeiro de 2019.

O Deputado

André Silva
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