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l. Apreciacoes Gerais

1. Extensdao da aplicabilidade da Lei do Esquecimento a créditos para fins

comerciais e profissionais

A Lei do Esquecimento é apenas aplicavel a consumidores, na ace¢dao dos Regimes relativos
a Contratos de Crédito aos Consumidores para Iméveis destinados a Habitacdo, bem como
dos Contratos de Crédito a Consumidores. Significa isto que as pessoas que tenham
superado ou mitigado situacdes de risco agravado de saude ou de deficiéncia, mas que
pretendam contratar crédito para fins comerciais ou profissionais, se encontram atualmente

excluidas deste regime, ndo beneficiando, neste contexto, do direito ao esquecimento.

Neste enquadramento, uma das principais propostas da Acreditar - Associacao de Pais e
Amigos das Criancas com Cancro (doravante abreviadamente designada “Acreditar”), no
ambito do processo de consulta publica tendente a regulamentac¢ao da Lei do Esquecimento,
incidiu, precisamente, sobre a necessidade de alargar o direito ao esquecimento a pessoas
que necessitem, para fins comerciais e profissionais, de contratar crédito, ou seja, a
aplicabilidade da Lei do Esquecimento para além do consumidor nos termos legalmente
definidos, uma vez que estes créditos partilham o mesmo perfil de risco e de prestagdo com

os seguros de vida e incapacidade aplicaveis ao crédito a habita¢do ou ao crédito ao consumo.

O Projeto de Lei n.° 351/XVIl apresentado pelo Partido Socialista visa, essencialmente, acolher
esta pretensdo ja amplamente debatida, procedendo a extensdo do regime da Lei do

Esquecimento aos créditos para fins comerciais e profissionais.



2. Dever de divulgacao da informacao sobre o direito o esquecimento pelo Estado

O Projeto de Lei vem, igualmente, introduzir a instituicdo de campanhas de informacao,
designadamente nos estabelecimentos de saude e através das organizacdes de base
comunitaria, com o objetivo de promover a divulgacdo e o acesso efetivo ao direito ao

esquecimento.

3. Reforc¢o da protecdo do consumidor na contratacdo de seguros associados ao

crédito a habitacao

Aproveitando a altera¢do a Lei do Esquecimento, o Projeto de Lei adota ainda uma série de
normas de prote¢do ao consumidor em matéria de contratacao de seguros associados ao
crédito a habitagdo. Em particular, o Projeto de Lei propde que os seguros de vida apenas
possam exigir cobertura de risco de morte, que possam ser substituidos por outras garantias
legalmente admissiveis e que, no caso de pessoas casadas em que um dos conjuges seja
portador de incapacidade superior a 60%, 0 seguro possa ser assumido apenas pelo cénjuge

que nao é portador da incapacidade.

4. Comunicacao oficiosa de certificados de 6bito pelo IRN as seguradoras através

de um protocolo de interconexao de dados

Por ultimo, considerando que a maioria dos seguros em causa se encontra associada ao risco
de morte, o Projeto de Lei vem prever ainda a comunica¢do oficiosa pelo Instituto dos
Registos e do Notariado (doravante abreviadamente designado “IRN”) dos certificados de
Obito dos seus segurados a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(doravante abreviadamente designada “ASF”) e aos seus seguradores, através de um

protocolo de interconexao de dados.

1. Apreciagdes por artigo

Artigo 2.°

Alteragdo a Lei n.° 75/2021, de 18 de novembro



O Projeto de Lei procede a alteracdo dos artigos 2.°, 3.° e 6.°-A da Lei n.° 75/2021, de 18 de

novembro (Lei do Esquecimento), na sua redag¢do atual.

Para efeitos da presente analise, destaca-se a introducao do n.° 3 do artigo 6.°-A com a
seguinte redac¢do: “O Estado desenvolve campanhas de informacdo, designadamente nos
estabelecimentos de satide e no dmbito da coopera¢@o com organizagdes de base comunitdria,
sobre as condicbes aplicdveis por parte de pessoas que tenham superado ou mitigado situacées

de risco agravado de saude ou de deficiéncia.”

No respeitante ao supracitado preceito, € nosso entendimento que se afigura positiva a
previsao expressa de que, além das obrigacdes de informacao que incumbem as institui¢des
abrangidas pela Lei do Esquecimento, também compete ao Estado assegurar a divulgacao de
informacdo relativamente ao direito ao esquecimento, designadamente através de
campanhas de informag¢do nos estabelecimentos de saude e no ambito da cooperagao com

organiza¢bes de base comunitaria.

E certo que, & luz dos deveres gerais que impendem sobre o Estado em matéria de promocao
e concretizacao do principio da nao discriminacdo e de prote¢do dos direitos das pessoas
com incapacidade ou deficiéncia, tal dever de informa¢do poderia ja considerar-se
implicitamente abrangido por esses deveres gerais. Ndo obstante, atendendo a natureza
técnica e a complexidade do regime juridico da Lei do Esquecimento, afigura-se adequado e
juridicamente pertinente que tal dever de informac¢do seja expressamente consagrado no

respetivo diploma.

Contudo, aredacao do n.° 3 do artigo 6.°-A, tal como consta do Projeto de Lei, revela-se pouco
clara, ndo sendo percetivel o alcance da expressao “sobre as condicbes aplicaveis por parte de
pessoas que tenham superado ou mitigado situagdes de risco agravado de saude ou de

deficiéncia”.

Com efeito, as condi¢des previstas no ambito da Lei do Esquecimento ndo sao aplicaveis por
parte dos respetivos beneficiarios, mas sim a estes, por parte das entidades sujeitas ao

regime legal em causa.

Face ao exposto, conclui-se que, ndo obstante a intencdo subjacente a consagracao de um
dever geral de informacdo do Estado sobre o direito ao esquecimento se afigure meritéria e
benéfica, a reda¢do atualmente conferida ao n.° 3 do artigo 6.°-A do Projeto de Lei revela-se
ambigua, devendo, em nosso entendimento, ser objeto de reformulacdo, de modo a

assegurar maior clareza e coeréncia normativa.



Artigo 3.°
Alteracdo do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril

O Projeto de Lei introduz diversas altera¢des ao artigo 15.°-A do Decreto-Lei n.° 72/2008, de
16 de abril (Regime Juridico do Contrato de Seguro, doravante abreviadamente designado

“RJCS”), as quais se analisam, autonomamente, infra.

Alinea f) do N.° 2:

O Projeto de Lei vem introduzir a alinea f) no n.° 2 do referido artigo, prevendo que o Acordo
Nacional de Acesso ao Crédito e a Seguros (previsto na Lei do Esquecimento) tenha como
objeto “o reporte a efetuar pelos seguradores quanto as situacbes abrangidas pelo direito ao

esquecimento para efeitos de monitorizacdo e auditoria.”

Nao obstante a possibilidade de a regulamenta¢do da Lei do Esquecimento vir a ser
concretizada por via de Decreto-Lei, e ndo através do Acordo previsto no referido preceito,
entende-se ser de acolher a necessidade de consagrar, designadamente nesse instrumento
regulamentar, uma previsdo mais clara e especifica das a¢des de fiscalizacdo a desenvolver
pelas autoridades competentes, bem como das obrigacdes de reporte a impor as entidades

fiscalizadas.
N.°9:

O Projeto de Lei procede, igualmente, a introdu¢dao de um novo n.° 9 ao artigo 15.°-A do RJCS
com a seguinte redagdo: “O acordo define os termos em que um protocolo terapéutico é
considerado, para efeitos de aplicacdo do direito ao esquecimento, como tendo terminado ou

sendo continuado e eficaz, podendo adotar modelos de declara¢bes médicas para o efeito.”

A consagra¢do de uma definicdo clara e precisa do conceito de “protocolo terapéutico”
correspondeu a uma das principais propostas apresentadas pela Acreditar no ambito da

consulta publica prévia tendente a regulamentacao da Lei do Esquecimento.

Neste contexto, e ndo obstante se tratar de matéria de elevada complexidade e marcada
subjetividade clinica, reitera-se a concordancia e acolhimento da necessidade de evitar
definicdes excessivamente genéricas, sob pena de estas carecerem de suficiente precisao

clinica e operacional para funcionarem como critérios normativos adequados a determinagdao
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dos prazos aplicaveis na grelha de referéncia do direito ao esquecimento, podendo tal
circunstancia comprometer uma aplicacao uniforme, objetiva e consistente do regime por

parte das entidades financeiras e seguradoras.
N.° 13 (anterior N.° 12):

No n.° 13 do Projeto de Lei (anterior n.° 12 do artigo 15.°-A do RJCS), é introduzida uma
referéncia a um prazo limite, fixado em 30 de marco de 2026, para a celebra¢do do acordo

previsto na Lei n.° 75/2021, de 18 de novembro.

Sucede que, sendo fortemente previsivel que a regulamenta¢do da Lei do Esquecimento
venha a ser concretizada através de Decreto-Lei, a introduc¢do da referida referéncia temporal

podera revelar-se destituida de aplicabilidade pratica.

Acresce que, atento o periodo de tempo decorrido até a eventual publicacdo da Lei em
apreco, bem como o prazo fixado até 30 de mar¢o de 2026, 0 mesmo podera afigurar-se
manifestamente exiguo, carecendo, por isso, de utilidade pratica efetiva, também por esse

motivo.

Artigo 4.°
Alteragdo do Decreto-Lei n.° 74-A/2017, de 23 de junho

O artigo 4.° do Projeto de Lei introduz, igualmente, diversas alteracdes ao artigo 11.° do
Decreto-Lei n.° 74-A/2017, de 23 de junho (Regime dos Contratos de Crédito Relativos a

Imoveis), as quais se analisam, autonomamente, infra.
N.°5:

O Projeto de Lei apresenta a proposta de altera¢do da redacao do n.° 5 nos seguintes termos:
“Os mutuantes ndo podem exigir o cumprimento de condi¢céo relativa a contratacdo de outros
produtos ou servicos financeiros, acordada nos termos do numero anterior, depois de decorrido

um ano da deciséo de néo-contratagdo dessa taxa reduzida.”

Para efeitos de analise da referida proposta, cumpre salientar o conteudo do referido n.° 3
do mesmo artigo, que estabelece o seguinte: “Quando sejam propostos ao consumidor outros
produtos ou servicos financeiros como forma de reduzir as comissées ou outros custos do contrato
de crédito, nomeadamente o spread da taxa de juro, o mutuante apresenta ao consumidor uma

TAEG que reflita aquela redugéo de comissbes ou outros custos, indicando clara e expressamente
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que a efetiva aplicagdo desta estd condicionada a contratacdo dos produtos ou servicos

financeiros adicionais.”

Do ponto de vista juridico, a alteracdo em apreco nao parece modificar o regime substantivo
vigente consagrado no Decreto-Lei n.° 74-A/2017, de 23 de junho, no que respeita as vendas
associadas facultativas. Com efeito, mantém-se, assim, a regra de que o mutuante apenas
pode condicionar a aplicacao de beneficios (TAEG reduzida, reducao de comissdes ou outros
custos do contrato de crédito) a contratacdo de produtos ou servicos adicionais durante o

primeiro ano subsequente a decisdao do consumidor de ndo os contratar.

A modificacdo introduzida parece revelar, portanto, somente natureza clarificadora, isto é, ao
substituir a expressao genérica “nos termos do n.° anterior” por “nos termos do n.° 3”, elimina
qualquer duvida interpretativa quanto a aplicabilidade do prazo de um ano, garantindo que
a limitacdo se aplica especificamente as situa¢des de condicionalidade previstas no n.° 3, ou
seja, a oferta de produtos ou servicos financeiros adicionais como forma de reduzir custos

do crédito.

Em sintese, a alteracdo em apre¢o parece tratar-se somente de um aperfeicoamento de
redacdo, nao implicando qualquer impacto direto e/ou significativo nos direitos dos

beneficiarios da Lei do Esquecimento.
N.°7:

O Projeto de Lei apresenta a proposta de altera¢do da redacao do n.° 7 nos seguintes termos:
“Nos seguros de vida que venham a ser exigidos pelo mutuante ao consumidor, nos termos do n.°
2 do presente artigo, apenas pode ser exigivel cobertura de risco de morte, sem prejuizo de poder
ser proposto ao consumidor outras coberturas como forma de reduzir as comissées ou outros

custos do contrato de crédito.”

Nos termos da legislacao atualmente em vigor, os mutuantes podem exigir a constituicdo de
um seguro de vida como garantia do crédito concedido para aquisi¢do ou constru¢do de
habitacdo. Na pratica, tais seguros visam garantir, prioritariamente, o risco de morte do

mutuario, podendo incluir outras coberturas como invalidez ou incapacidade.

A preceito normativo em apreco introduz, de forma expressa, a limitagdo da cobertura
obrigatdria ao risco de morte, clarificando que qualquer outra cobertura é opcional e nao

pode ser exigida pelo mutuante como condicao de concessdo do crédito.



Esta previsao parece coadunar-se com o espirito da Lei do Esquecimento, uma vez que evita
a necessidade de avaliacao detalhada de doencas ou incapacidades do mutuario para efeitos
de contratacdo obrigatéria do seguro, mantendo a liberdade de escolha do mutuario quanto

a coberturas suplementares.
N.° 8:

O Projeto de Lei apresenta a proposta de altera¢do da redacao do n.° 8 nos seguintes termos:
“A constituicdo de seguro de vida para garantia de empréstimo, para aquisicéo ou construcéo de
habitagéo, pode ser substituida, por op¢do do mutudrio, por hipoteca sobre qualquer outro imdvel,

fianga, ou por qualquer outra garantia prevista na Lei.”

Atualmente, na pratica bancaria e seguradora em Portugal, o seguro de vida vinculado ao
crédito a habitacdo é a garantia mais comum exigida pelo mutuante, podendo abranger

cobertura de risco de morte e/ou de incapacidade ou invalidez.

A norma em apreco, introduzida no Projeto de Lei, propde expressamente que o seguro de
vida ndo seja obrigatério caso o mutudrio opte por outra garantia legalmente valida,
reforcando a liberdade contratual do consumidor e diversificando os mecanismos de
protecdo dos consumidores, em especial, dos beneficiarios da Lei do Esquecimento, uma vez

gue garante que a sua condi¢do de saude ndo se traduz numa barreira ao acesso ao crédito.
N.°9:

O Projeto de Lei apresenta também a proposta de introdu¢do do n.° 9 com a seguinte
redac¢ao: “No caso de mutudrios casados em que um dos cénjuges tenha um grau de incapacidade
superior a 60%, nos termos da Lei n.° 38/2004, de 14 de agosto, a constituicdo de seguro de vida
para garantia de empreéstimo, para aquisi¢éo ou construcdo de habitag¢éo, pode ser, por op¢éo do

mutudrio, exigido apenas ao cénjuge ndo-portador de deficiéncia.”

O referido preceito visa prever que, no caso de mutuarios casados em que um dos cdnjuges
tenha um grau de incapacidade superior a 60%, a constituicdo do seguro de vida para
garantia de empréstimo possa ser exigida apenas ao cdbnjuge nao portador de incapacidade,

de forma a evitar que a contratacdo se torne onerosa ou impeditiva para o casal.

A mera mencao a “grau de incapacidade superior a 60%” pode gerar dificuldades na aplicacdo

pratica da norma e, inclusivamente, potencial contrariedade com a Lei do Esquecimento.



Isto porque, a Lei do Esquecimento protege expressamente pessoas que tenham superado
situacdes de risco agravado de saude, que tenham ultrapassado uma situagao de deficiéncia,

ou que tenham mitigado situacdes de risco agravado de salde ou de deficiéncia.

Na pratica, é possivel que um mutuario detenha um Atestado Médico de Incapacidade
Multiusos (doravante abreviadamente designado “AMIM”) que ateste um grau de
incapacidade superior a 60%, mas que, de facto, ja tenha superado a doenca ou mitigado o

risco, considerando-se, portanto, tutelado pela Lei do Esquecimento.

Ou seja, uma pessoa pode ter uma situa¢do de risco agravado de saude e ao abrigo dessa
circunstancia ser-lhe atestada uma incapacidade de grau superior a 60%, através de AMIM
com validade de 5 (cinco) anos (por exemplo). Antes do termo desses 5 (cinco) anos, a pessoa
pode terminar o protocolo terapéutico que seja comprovadamente capaz de limitar
definitivamente os efeitos do risco agravado de saude ou encontrar-se a realizar tratamentos
comprovadamente capazes de limitar significativa e duradouramente os efeitos da sua
situacdo de risco agravado de saude ou de deficiéncia, mas, atendendo a validade do AMIM
e ao facto de o seu grau de incapacidade ainda nao ter sido alvo de reavaliacao, ter em sua

posse um AMIM que atesta um grau de incapacidade superior a 60%.

Ora, em termos formais, cumprindo os prazos estabelecidos para efeitos de acesso ao direito
ao esquecimento, essa pessoa deveria, em termos formais, encontrar tutela ao abrigo da Lei
do Esquecimento, e, ao mesmo tempo, enquadrar-se na previsao da do n.° 9 do Projeto de

Lei.

Neste contexto, atendendo ao espirito da Lei n.° 75/2021, de 18 de novembro (Lei do
Esquecimento), a medida prevista no n.° 9, conforme redigida no Projeto de Lei, revelar-se-ia
redundante e potencialmente contraditéria. A Lei do Esquecimento ja visa, especificamente,
que pessoas que tenham superado ou mitigado situacdes de risco agravado de saude ou de
deficiéncia ndo sejam prejudicadas no acesso a crédito ou seguros associados, devendo tais
pessoas beneficiar de igualdade de condi¢es e ndo ser oneradas em funcao do seu historial
de saude. A redacdo do n.° 9, conforme consta do Projeto de Lei, parece criar uma situagao
precisamente contraditéria, concretamente, uma diferenciacdo formal baseada na
incapacidade do mutuario, sob o entendimento incutido de que, com base na sua

incapacidade, o seguro se torna mais oneroso ou até impeditivo.

Face ao exposto, se a intencdo da norma em analise é salvaguardar o acesso a créditos por

parte de casais em que um dos cOnjuges apresenta uma incapacidade atual e permanente,
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ndo tutelada pela Lei do Esquecimento, torna-se necessario explicitar que a referéncia a “grau
de incapacidade superior a 60%" se aplica exclusivamente a situacdes nao abrangidas pelo
direito ao esquecimento, de modo a evitar possiveis contrariedades com o regime previsto

na Lei n.° 75/2021.

Compreende-se que a alteracdo proposta visa reforcar a protecdo dos cbnjuges com
incapacidade, prevenindo que a exigéncia de seguro de vida se torne onerosa ou até
impeditiva para o casal. Contudo, em termos formais, a norma pode revelar-se contraditoria
com o principio de ndo discriminacdo consagrado na Lei do Esquecimento, ao criar uma

diferenciacao baseada na deficiéncia.

Anorma em apreco apresenta potencial efeito positivo, na medida em que protege mutuarios
com incapacidade superior a 60% atual e permanente, que ndo tenham superado ou
mitigado a sua condicdo e, portanto, ndo se enquadram no regime do direito ao

esquecimento.

Contudo, para assegurar coeréncia juridica e seguranca interpretativa, recomenda-se que a
redagdo do n.° 9 explicite que a sua aplicacdo se limita a casos de incapacidade atual e ndo
mitigada, distinguindo claramente estas situa¢des das pessoas abrangidas pelo direito ao

esquecimento, prevenindo, assim, qualquer risco de contrariedade normativa.

Artigo 5.°
Alteragdo ao Decreto-Lei n.° 384/2007, de 19 de novembro

O artigo 5.° do Projeto de Lei introduz, igualmente, diversas altera¢des ao artigo 5.° do
Decreto-Lei n.° 384/2007, de 19 de novembro, na sua redacdo atual, concretamente a

introducdo de dois novos numeros, que analisamos, autonomamente, infra.
N.°7:

O Projeto de Lei propde a introdu¢ao do n.° 7 com a seguinte redacao: “Para efeitos do disposto
no presente artigo, e atento o prazo estabelecido no n.° 1, o Instituto dos Registos e do Notariado
comunica oficiosamente a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensbes e aos
seguradores, mediante protocolo para interconexdo de dados, a emisséo de certiddo de dbito dos

seus potenciais segurados ou subscritores.”



A norma em apreco tem por objetivo estabelecer que o IRN comunique oficiosamente a ASF
e aos seus seguradores, mediante protocolo de interconexao de dados, a emissdo de

certidBes de dbito dos potenciais segurados ou subscritores.

A medida visa automatizar a comunicacdo de 6bitos, garantindo que as seguradoras sejam
informadas de forma célere, sem depender de notificagdes manuais, o que pode reforcar a
seguranca juridica e a protecao dos beneficiarios de seguros de vida, prevenindo atrasos na
liquidagcdo dos contratos. Esta introducdo encontra-se, igualmente, em consonancia com a
competéncia legal do IRN para a gestdo de registos civis, bem como com o poder de

supervisao da ASF.

Do ponto de vista pratico, a medida em apre¢o, embora ndo gere um impacto propriamente
direto e inovador no ambito do direito ao esquecimento, podera constituir uma medida
complementar de eficiéncia operacional e administrativa no setor dos seguros, em especial,

para os beneficiarios dos seguros de vida.
N.° 8:

O Projeto de Lei propde ainda a introducao do n.° 8 com a seguinte redacao: “O protocolo de
interconexdo de dados previsto no nimero anterior deve ser definido pelos organismos publicos
competentes sob orientacdo da Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I.P., tendo em
conta o registo central de contratos de seguros de vida, previsto na Norma regulamentar do
Instituto de Seguros de Portugal n.° 14/2010-R e com recurso a iAP - Plataforma Nacional de
Interoperabilidade, ao abrigo do n.° 13 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 42/2015, de 19

de junho.”

O preceito em apreco trata-se de uma norma de natureza técnica e operacional, destinada a
definir os parametros e procedimentos de implementacao do protocolo de interconexao de

dados referido no numero anterior.

O objetivo sera garantir a interoperabilidade segura e eficiente entre os organismos publicos
e as entidades seguradoras, utilizando ferramentas digitais consolidadas, como o Registo

Central de Contratos de Seguros de Vida e a plataforma iAP.

Tal como sucede no n.° 7 anteriormente analisado, a introdu¢do desta disposi¢ao ndo parece
criar impactos diretos e inovadores para os beneficiarios do direito ao esquecimento,
revelando-se, antes, como uma norma de natureza técnica e operacional de regulamentag¢ao

do protocolo de interconexdo de dados introduzido no nimero anterior.
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Artigo 6.°
Aditamento a Lei n.° 147/2015, de 09 de setembro

O artigo 6.° do Projeto de Lei propde, por ultimo, o aditamento do artigo 39.°-A a Lei n.°

147/2025, de 09 de setembro, na sua redacao atual, nos seguintes termos:
Artigo 39.%A
Regulamentacdo das condicées minimas dos seguros obrigatorios

1 - Sempre que uma Lei estabeleca a obrigatoriedade de contratacéo de seguro e ndo proceda a
definicdo das respetivas condicbes minimas, compete a Autoridade de Superviséo de Seguros e
Fundos de Pensbes a regulamenta¢éo necessdria @ sua concretizacdo, incluindo a defini¢Go das

condicbes minimas exigiveis ao abrigo do n.° 5 do artigo anterior.

2 - Até a entrada em vigor da respetiva regulamentacdo, é inexigivel a contrata¢éo dos seguros

previstos na legislacdo referida no numero anterior.»

A Lei n.° 147/2015, de 09 de setembro regula as condi¢des de acesso e de exercicio da
atividade seguradora e resseguradora, a supervisao dos grupos seguradores e
resseguradores, a recuperacdo das empresas de seguros e de resseguros, bem como a

liquidacao das empresas de seguros.

O aditamento do artigo 39.°-A a Lei n.° 147/2015, de 09 de setembro, introduz um mecanismo
de regulamentac¢do das condi¢cBes minimas dos seguros obrigatérios, estabelecendo dois
pontos centrais: compete a Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF)
definir tais condi¢cdes sempre que uma Lei obrigue a contratacdo de um seguro sem
especificar as respetivas condi¢cdes minimas; e, até a entrada em vigor da regulamentac¢do da

ASF, a contratacao do seguro é inexigivel.

A disposicdo em apreco aplica-se diretamente as seguradoras que contratam seguros
obrigatérios ou relacionados com créditos e outros produtos de consumo, visando garantir
gue ndo possam ser exigidos seguros obrigatérios cujas condi¢gdes minimas ainda nao
estejam regulamentadas, visando eventualmente prevenir potenciais barreiras ou custos

excessivos na contrata¢do de seguros associados a créditos.

Embora ndo se retire um impacto explicitamente direto e inovador no direito ao

esquecimento, a norma em apreco podera contribuir de forma indireta para os beneficiarios
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do regime da Lei do Esquecimento, prevenindo que situa¢bes de imposicdo de seguros
obrigatérios nao regulamentados possam comprometer o acesso a crédito ou seguros. Isto
é, ao garantir que apenas seguros com condi¢des minimas definidas possam ser exigidos,
poder-se-a evitar que seguradoras imponham coberturas adicionais ou critérios

discriminatérios que possam afetar estes beneficiarios.

Il. Sintese conclusiva

O Projeto de Lei em analise representa, no seu conjunto, um avanco relevante e positivo na
consolidacdo e no aprofundamento do regime juridico do direito ao esquecimento,
contribuindo para o refor¢co da ndo discriminagdo no acesso ao crédito e aos seguros
associados, bem como para a promoc¢do da igualdade de pessoas que tenham superado ou

mitigado situacdes de risco agravado de saude ou de deficiéncia.

Assinala-se, em particular, como positiva a extensdo da aplicabilidade da Lei do Esquecimento
aos créditos para fins comerciais e profissionais, acolhendo uma pretensdo ha muito
sinalizada e promovendo maior coeréncia entre situa¢8es que partilham idéntico perfil de

risco e de prestacao.

Destaca-se, igualmente, a consagracao expressa de um dever do Estado de promover
campanhas de informacdo sobre o direito ao esquecimento, reforcando a sua divulgacdo e o

acesso efetivo dos potenciais beneficiarios ao regime.

E ainda de salientar, também, o reforco da protecdo do consumidor na contratacdo de
seguros associados ao crédito a habitacao, através da limitacdo da cobertura obrigatéria ao
risco de morte, da possibilidade de substituicdo do seguro por outras garantias legalmente
admissiveis e da introducao de solu¢des que visam evitar que a contratacdo de seguros se
torne excessivamente onerosa ou impeditiva. Acresce, por fim, a referéncia positiva as
medidas de natureza técnica e operacional introduzidas que poderdo contribuir para maior

eficiéncia administrativa e seguranca juridica no setor dos seguros.

Ndo obstante os aspetos positivos identificados, a analise efetuada permite sintetizar

algumas recomendagdes, nos seguintes termos:

1. Reformulacdo do dever de informacdo do Estado sobre o direito ao
esquecimento: impde-se a clarificacdo do alcance da expressao utilizada no regime

proposto, assegurando que as condi¢Bes legalmente previstas sdao aplicaveis as
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entidades vinculadas e ndao impostas aos beneficiarios do direito ao esquecimento,
garantindo maior clareza, coeréncia normativa e efetividade dos deveres de

informacao.

2. Clarificacdo da articulacdo entre o regime do direito ao esquecimento e as
normas relativas a cdnjuges com incapacidade superior a 60%: revela-se
necessaria a densificacdo da articulagdo entre os dois regimes, de modo a evitar
redundancias ou potenciais contradi¢es normativas, assegurando que a
diferenciacdo introduzida se limita a situa¢8es ndo abrangidas pela Lei n.° 75/2021, de

18 de novembro.

3. Refor¢o da densidade normativa em matéria de fiscalizacdo e reporte:
recomenda-se a consagracao expressa de deveres de fiscalizagdo, monitorizacao,
auditoria e reporte por parte das entidades sujeitas ao regime, contribuindo para uma
aplicacdo mais uniforme e para o reforco da efetividade pratica do direito ao

esquecimento.

4. Garantia de maior precisdao conceptual em matérias clinicas relevantes para a
aplicagdo do regime: justifica-se a clarificagdo e operacionalizagdo de conceitos
clinicos determinantes, em particular os conceitos de “protocolo terapéutico” e
“tratamento coadjuvante”, prevenindo interpretacbes divergentes e aplicacbes

desiguais por parte das entidades financeiras e seguradoras.

Em conclusao, entende-se que o Projeto de Lei constitui um contributo relevante para o
reforco do regime juridico do direito ao esquecimento, devendo, contudo, ser objeto de
ajustes nos termos acima identificados, com vista a assegurar maior clareza normativa,

coeréncia sistematica e efetividade pratica dos direitos consagrados.

Lisboa, 09 de fevereiro de 2026.
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