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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

PRESIDENCIA DO GOVERNO
GABINETE DO PRESIDENTE

Exma. Senhora

Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o
Presidente da Assembleia da Republica
Dra. Maria José Ribeiro

Palacio de Sao Bento

Praca da Constituicdo de 1976

1249 — 068 LISBOA

Sua referéncia Sua comunicagao Nossa referéncia Data
e-mail 2022-04-26 SAI-GAPS/2022/623 2022-05-16

ASSUNTO: PROPOSTA DE LEI N.° 6/XV/1.2 (GOV), QUE APROVA A LEI DAS COMUNICAGOES
ELETRONICAS E TRANSPOE A DIRETIVA (UE) 2018/1972, QUE ESTABELECE O
CODIGO EUROPEU DAS COMUNICAGOES ELETRONICAS

Nos termos do dever de audigéo dos 6rgaos de governo proprio das regides autébnomas, fixado no
n.° 2 do artigo 229.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e no artigo 117.° do Estatuto Politico
— Administrativo da Regido Autbnoma dos Acores, e no seguimento da mensagem de correio
eletronico datada de 26 de abril de 2022, encarrega-me Sua Exceléncia o Presidente do Governo
Regional de acusar a recegao da proposta supra referenciada, informando que, atendendo ao teor
da mesma, emitimos parecer, na generalidade, favoravel a aprovacao da Proposta de Lei n.°
6/XV/1.2 (GOV), que aprova a Lei das Comunicagbes Eletronicas e transpde a Diretiva (UE)

2018/1972, que estabelece o Cédigo Europeu das Comunicagdes Eletronicas.

Nesta conformidade, a proposta ora apresentada deve conhecer as alteragcbes seguintes, assim

correspondendo as expetativas do Governo dos Acores:

— Alteracdo ao n.° 1 do artigo 113.°, nos termos seguintes:

“Artigo 113.°
1—[..]
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a) [...]
b) [...]
c) [...]
d [...];
e [..]
N [.]

g) Aceder gratuitamente as linhas de apoio ao cliente para comunicagdo de avarias e /ou
incidentes e indisponibilidade do servigco;

h) [anterior alinea g)];

i) [anterior alinea h)];

j) [anterior alinea i)];

k) [anterior alinea j)];

) [anterior alinea k)];

m) [anterior alinea I)];

n) [anterior alinea m)];

o) [anterior alinea n)];

p) [anterior alinea 0)];

q) [anterior alinea p)];

r) [anterior alinea q)];

s) [anterior alinea r)];

t) [anterior alinea s)].

2-[..]"

- Alteracado ao n.° 1 do artigo 117.°, nos termos seguintes:

“Artigo 117.°
[..]

1—[.]

a) [...]
b) A qualidade dos seus servigos, indicando com clareza a zona geografica a que se aplicam;

c) [anterior alinea b)].

Palacio de Sant’Ana — Rua José Jacome Correia — 9500-077 Ponta Delgada Telef. 296 301000
Correio eletrdnico: presidencia@azores.gov.pt



&

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

PRESIDENCIA DO GOVERNO
GABINETE DO PRESIDENTE

2-[..]

3-[..]

4-[.]

5-[...]

6-[.]"7

- Alteragéo ao n.° 1 do artigo 122.°, nos termos seguintes:

“Artigo 122.°
[..]

1- [...]:
a .[.]
b) Discriminagdo de eventuais avarias e/ou indisponibilidades de servicos, bem como a mengéo

aos respetivos creditos;

¢) [anterior alinea b)].
2-[..]
3-[...]
4-[.]
5-[..]
6-1...].

7-1..]"
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- Alteracao ao n.° 9 do artigo 138.°, nos termos seguintes:

“Artigo 138.°
[..]

1- [..]
2- [..]
3 [..]
4-[.]
5-[..]
6-1...].
7-[..]
8-[.]

9 - Nos casos de servigos pré-pagos, a anterior empresa reembolsa, no prazo maximo de 30 dias,

o utilizador final de qualquer crédito remanescente.
10-1[...].
11-[.]"

- Alteragéo ao n.° 10 do artigo 139.°, nos termos seguintes:

“Artigo 139.°
1- [..].
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a)l..]
b)[...]

2- [...]
3 [...]
4—1.]
5-[.1]
6-/[...]
7-1...]
8-[.1]
9-[...]
10 — Nos casos de portabilidade de numeros afetos a servigos pré-pagos, a anterior empresa

reembolsa, no prazo maximo de 30 dias, o utilizador final de qualquer crédito remanescente

respeitante ao numero portado.

11-[...].

12-[...]”7

- Alteragéo ao n.° 1 do artigo 147.°, nos termos seguintes:

"Artigo 147.°
[..]

1-Compete ao Governo definir a largura de banda e volumes de trafego minimos, caso se apliquem,
do servigo de acesso a internet previsto na alinea a) do n.° 1 do artigo anterior, tendo em conta as

circunstancias especificas do mercado nacional, a largura de banda e volumes de trafego minimos
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utilizada pela maioria dos consumidores no territério nacional e o relatério do ORECE sobre as

melhores praticas.
2-[...]:
a) [...]

b) [..]

) L[]
9 [..I

h [

oLk
k) [..]
3-[...]7
- Alteragéo ao n.° 1 do artigo 174.°, nos termos seguintes:
“Artigo 174.°

1 - A ARN disponibiliza as Regibes Auténomas e a outras autoridades competentes, previamente a

publicagao no seu sitio da Internet, os resultados do levantamento geografico realizado nos termos
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do artigo 171.°, desde que tais autoridades assegurem o mesmo nivel de protecdo da
confidencialidade que a ARN asseqgura, relativamente a informagdo confidencial que envolva

nomeadamente segredos comerciais ou sobre a vida internadas empresas.
2- [...]

3 [...]

4- [...]

5-[.1]"

Com os melhores cumprimentos.

O Diretor do Centro de Consulta e Estudos Juridicos do Governo Regional dos Agores

Assinado por: Carlos Ferreira Pinto Lopes
Data: 2022.05.16 16:38:38+00'00'

Certificado por:Governo Regional dos Acores.
Atributos certificados: Diretor do Centro de
Consulta e Estudos Juridicos do Governo
Regional.

E CHAVE MOVEL
[ I BN BN ]

Carlos Pinto Lopes
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