Comisséo de Economia, Obras Publicas, Planeamento e Habitagao

Relator: Deputado

Relatdrio Final Hugo Costa (PS)
Peticdo n.° 68/XV/1
Peticao contra empresas de subscri¢des de jogos, 1.° Peticionario: Rui

APPs, Videos, Musica e Wallpapers que faturam nos Martins
operadores sem consentimento dos clientes N.° de assinaturas:
1157
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| — Nota Prévia

A peticdo 68/XV/1, cujo primeiro peticionario é Rui Martins, com 1157
assinaturas, deu entrada na Assembleia da Repuiblica em 20 de outubro de 2022,
tendo baixado a 26 de outubro a Comissdo Parlamentar de Economia, Obras
Publicas, Planeamento e Habitacéo.

Em reunido ordinaria da Comissdo de Economia, Obras Publicas, Planeamento
e Habitag&o, apds apreciagdo da respetiva nota de admissibilidade, a peticao foi
admitida por unanimidade e nomeado relator o Deputado signatario.

Il — Objeto da Peti¢ao

A peticdo denuncia a inclusdo de servigos adicionais desconhecidos e nao
contratados na fatura de comunicagdes, solicitando a adogdo de medida
legislativa no sentido de impedir abusos dos operadores de comunicagdes e das
empresas de subscrigbes de jogos, APPs, Videos, Musica e Wallpapers,
tornando por defeito estes servicos uma escolha do cliente, obrigando todos os
operadores a permitirem este barramento a todos os clientes.

Os subscritores da peti¢édo, solicitam uma medida legislativa que permita por fim
ao que denominam abusos dos operadores de comunicagbes e das empresas
de subscricbes de jogos, APPs, Videos, Musica e Wallpapers", que s&o
frequentemente subscritos sem conhecimento e autorizagdo dos clientes de
telecomunicagdes, permitindo que a subscrigdo dos mesmos passe a depender
da autorizacéo do cliente, e que passe a ser obrigatério o barramento deste tipo
de servigos por todos os operadores de telecomunicagdes, uma vez que, indicam
os peticionarios, de momento apenas alguns o permitem. Consideram ainda
tratar-se de um fenémeno em expansdo, que alcangara a generalidade dos

clientes de servigos de telecomunicagdes num prazo de apenas 3 meses.
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lll - Analise da Peti¢ao

Estdao preenchidos os requisitos formais e de tramitagdo regimentalmente

aplicaveis.

IV - Diligéncias efetuadas

a) Audicao de Peticionarios

No dia 4 de outubro de 2023, pelas 14:00 horas, procedeu-se a audi¢éo do
peticionario, o Sr. Rui Martins e a Sra. Silvia Cardoso.

Estiveram presentes os Srs. Deputados, Deputado Relator Hugo Costa (PS),
Fatima Correia Pinto (PS), Patricia Dantas (PSD), Anténio Topa Gomes (PSD)
e Filipe Melo (CH).

O relato da audi¢ao esta disponivel na pagina da iniciativa assim como o relatério

da audigao em anexo.
Link da audicao:

e video

e relatorio

V - Opiniao do Relator

Sendo a opinido do Relator de elaboragao facultativa, nos termos do artigo 137.°
do Regimento, o Deputado Relator do presente parecer exime-se, nesta sede,
de manifestar a sua opiniao politica sobre a iniciativa em analise.
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VI - Conclusoes e Parecer

Por tudo o exposto, a Comissao de Economia, Obras Publicas, Planeamento e

Habitagdo emite as seguintes conclusdes e parecer:

1. O objeto da peticdo é claro e esta bem especificado, encontrando-se
devidamente identificados os peticionarios. Acresce que, encontram-se
preenchidos os demais requisitos formais e de tramitagéo previstos na Lei
de Exercicio do Direito de Peticao.

2. Face ao numero de subscritores (1157) nao é obrigatéria a apreciagéo da
presente peticdo em Plenario — cfr. artigo 24.°, n.° 1, alinea a) da LEDP;

3. Face ao numero de subscritores (1157), a presente peticdo devera ser
publicada na integra em Diario da Assembleia da Republica — cfr. artigo

26.°,n.° 1, alinea a).

4. Nos termos do artigo 17°, n.° 12 da LEDP, o presente Relatério devera
ser remetido ao Sr. Presidente da Assembleia da Republica.

5. Ao abrigo do artigo 19.° da LEDP devera a Comissao remeter cépia da
peti¢cao e deste relatério, a sua Exceléncia o Secretério de Estado Adjunto

das Infraestruturas, aos Grupos Parlamentares e aos peticionarios.

Palacio de S. Bento, 20 de dezembro de 2023.

O Deputado Relator O Presidente da Comissao

(Hugo Costa) (Afons¢ Oliveira)






