Bloco de Esquerda
Representacdo Parlamentar

Projeto de Resolucao n.2 938/XVII/1.2

Recomenda ao Governo a cria¢do de mecanismos de prevenc¢ao para
utentes com patologias do foro cognitivo e/ou psiquiatrico no Servico
Nacional de Saude, garantindo simultaneamente o cumprimento

efetivo do direito ao acompanhamento consagrado na Lei n.215/2014

Exposicdo de motivos

0 envelhecimento da populagdo portuguesa é um dos grandes desafios que o pais enfrenta
e conduz a urgéncia na adog¢ao de um conjunto de politicas publicas em diferentes areas.
O envelhecimento populacional é um dos principais fatores de risco para o aumento
significativo do niimero de pessoas diagnosticadas com deméncia, incluindo doenga de
Alzheimer e outras patologias neurodegenerativas, considerando que o risco de deméncia
duplica a cada 5 anos ap0s os 65 anos. Estas condi¢des implicam frequentemente perda
de orientacdo espacial e temporal, colocando os doentes em situacao de particular

vulnerabilidade, designadamente no contexto hospitalar.

Nos hospitais do Servigo Nacional de Saude (SNS), tém sido reportados episodios tragicos
de fuga de doentes com demeéncia, apesar dos alertas dos familiares, cuidadores, ou
terceiros que acompanhavam estas pessoas, que ddo nota da situagao clinica dos utentes
diretamente aos profissionais do servigo, aos servicos administrativos, com informacao
que resulta da propria ficha clinica, mas, em alguns casos, mesmo o direito ao

acompanhamento é reiteradamente incumprido.

A Entidade Reguladora da Satude (ERS) criou, em 2023, uma categoria com as reclamacodes
diretamente associadas a “falhas no procedimento de alta do doente (englobando as
situagoes de alta sem contacto a acompanhante e falhas de vigildncia/controlos de saida)”.

Até ao primeiro trimestre de 2025, a ERS recebeu 335 reclamacgdes sobre o tema.
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O volume de processos de reclamagdo aumenta quando estd em causa o
“acompanhamento durante a presta¢do de cuidados” com o registo de 4056 nos anos de

2023 e 2024, dos quais 2309 foram registados em contexto de servigcos de urgéncia.

Esta realidade originou, em abril de 2024, um alerta de supervisao aos hospitais sobre o
direito ao acompanhamento de pessoas com deficiéncia, em situacao de dependéncia, com
doenca incuravel em estado avancado ou em estado final de vida. Na pratica, o alerta diz

que, salvo algumas excec¢des, 0 acompanhamento deve ser a regra e nao a exce¢ao.

Para cumprimento das orientagdes dadas pela ERS, alguns estabelecimentos hospitalares
implementaram ja solugdes tecnolégicas, como pulseiras eletronicas, que permitem
reduzir significativamente os riscos de fuga, considerando que o risco € maior em doentes
com patologias do foro cognitivo e/ou psiquiatrico. No entanto, estas medidas nao tém
ainda carater universal, resultando em desigualdades no acesso a protecao e seguranga

dos utentes.

Paralelamente, a Lein.215/2014, de 21 de marg¢o, consagra o direito de acompanhamento
dos utentes dos servigos de urgéncia e de internamento do SNS. Contudo, persistem
dificuldades na sua aplicagdo efetiva, sobretudo em situagdes que envolvem doentes com
patologias neurodegenerativas, cujas necessidades especificas exigem a presencga regular

de familiares ou cuidadores.

A Peticdo n.2 125/XVI/1.2 - Prevengdo e resposta ao desaparecimento de pessoas com
Deméncia, que conta com mais de 9740 e tem como 1.2 subscritora Joana Castro e Costa,
partindo de um caso concreto que teve um desfecho tragico, apresenta um conjunto de
propostas concretas que passam pelo “efetivo cumprimento da legislacao existente, assim
como a introducao urgente de melhorias nos sistemas de prevencgao e resposta existentes

em Portugal, a nivel central e local”, que o Bloco de Esquerda acompanha.

Numa perspetiva de defesa e reforco do SNS, enquanto pilar fundamental do Estado
Social, importa garantir respostas publicas universais, equitativas e humanizadas. A
protecdo dos doentes mais vulneraveis nao pode depender da capacidade instalada de
cada unidade hospitalar, devendo antes ser assegurada de forma homogénea em todo o

territdrio nacional.

Assim, a adog¢do de um sistema universal de pulseiras de monitorizacdao para doentes com
patologias do foro cognitivo e/ou psiquiatrico, aliado ao refor¢o das condi¢bes para o

cumprimento efetivo do direito ao acompanhamento, constitui uma medida de justica
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social, de dignificacdo dos cuidados de satde e de respeito pelos direitos fundamentais

dos utentes.

Ao abrigo das disposicées constitucionais e regimentais aplicdveis, o Deputado do Bloco de

Esquerda propde que a Assembleia da Reptiblica recomende ao Governo que:

1. Proceda, no prazo de 6 meses, a criacdo e adocao de um sistema universal de pulseiras

distintivas para doentes com patologias do foro cognitivo e/ou psiquiatrico em todos

os hospitais do Servico Nacional de Saude, garantindo:

a)
b)

c)

A prevencao eficaz de fugas e situacoes de risco;
O respeito pela dignidade, privacidade e direitos fundamentais dos utentes;

A utilizac3do de tecnologia segura, fiavel e devidamente regulamentada;

2. Assegure a existéncia de protocolos claros e uniformes para a identificacdo de doentes

elegiveis para este sistema, com base em critérios clinicos definidos;

3. Garanta a formacdo adequada dos profissionais de saude para a utilizacdo destes

dispositivos e para o acompanhamento destes utentes;

4. Tome as medidas necessdrias para assegurar o cumprimento efetivo do direito ao

acompanhamento previsto na Lei n.2 15/2014, de 21 de margo, nomeadamente:

a)
b)

5. Avalie

Eliminando restri¢cdes injustificadas a presenca de acompanhantes;

Criando condic¢des fisicas e organizativas que permitam a permanéncia de
familiares, cuidadores ou terceiros que estejam a acompanhar junto dos
utentes;

Garantindo informacao clara aos utentes e aos seus acompanhantes sobre este

direito;

regularmente a adocdo destas medidas, com vista a melhoria continua do

sistema, envolvendo utentes, profissionais, cuidadores e autoridades publicas.

Assembleia da Reptblica, 05 de maio de 2026.

O Deputado do Bloco de Esquerda,

Fabian Figueiredo
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