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Assunto: Inexisténcia de sinal 3G nas freguesias de Meruge, Varzea de Meruge e Lageosa

Destinatario: Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagoes

Ex.mo Sr. Presidente da Assembleia da Republica

As freguesias de Meruge e Lageosa (concelho de Oliveira do Hospital) e de Varzea de Meruge
(concelho de Seia) ndo dispéem de qualquer sinal de 3G. Os utilizadores dos programas e-
escola, e-professor e e-oportunidades que pretendem utilizar a rede mével de banda larga ao
abrigo desses programas deparam com uma velocidade de utilizagdo do servigco que se revela

praticamente invidvel.

No site oficial do Plano Tecnoldgico é referida a existéncia de um protocolo entre o MOPTC e a
PT Comunicagdes, que também pode ser assinado com outros operadores, prevendo
financiamento publico dos investimentos necessdrios para que os clientes de zonas com

cobertura deficiente das redes méveis possam usufruir de banda larga maével.

O que acontece porém é que, os adquirentes de equipamentos informaticos ao abrigo dos
referidos programas criados para os utilizadores da rede mével, ndo sé ndo estdo em condicdes
de os utilizar, como ndao podem devolver os equipamentos que adquiriram sob pena de
incorrerem em responsabilidade contratual. Pior: devido as cldusulas de fidelizacao exigidas, os
adquirentes de equipamentos ao abrigo daqueles programas estdo sujeitos a pagar, por muitos

meses, mensalidades relativas a um servigo que ndo conseguem utilizar.

Contactados os operadores das redes mdveis pelos utentes interessados, as respostas obtidas

ndo sao animadoras, na medida em que, ndo sendo as zonas do interior do pais as mais
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apeteciveis do ponto de vista contratual, nenhum operador se compromete a melhorar as

condi¢Bes da respectiva rede a curto ou médio prazo.

O Governo, porém, que tanto afirma o seu empenhamento no plano tecnolégico, na
qualificacdo dos portugueses e no desenvolvimento equilibrado do pais, ndo pode pactuar com

uma situacao destas.

Nestes termos, ao abrigo das disposi¢des constitucionais e regimentais aplicaveis, pergunto ao
Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagbes, que medidas tenciona tomar junto
dos operadores de redes mdveis, para garantir o acesso ao sinal 3G por parte dos cidaddos
residentes nas freguesias acima referidas, e em geral, aos cidaddos residentes em regiées do
interior do pais, de modo a permitir o seu acesso aos programas de natureza educativa ou

formativa que pressupdem a utilizacdo da banda larga mével.

Palacio de Sao Bento, 10 de Dezembro de 2008.
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