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Assunto: Comissoes cobradas pela CGD

Destinatario: Primeiro Ministro

Ex.mo Sr. Presidente da Assembleia da Republica

Este tema ja mereceu duas anteriores perguntas, ambas sem resposta substantiva.

Em 21 de Abril de 2006 dirigi ao Primeiro Ministro o requerimento n® 1903/X(1%) sobre
comissdes cobradas pela CGD para a manutengao de contas a ordem. Nunca obtive resposta ao
longo de quinze meses.

Em 18 de Julho de 2007 voltei a insistir inquirindo de novo o Primeiro Ministro sobre um tema
que continuava a preocupar dezenas de milhares de portugueses e que é sistematicamente
objecto de reclamacdes e cartas enviadas ao Grupo Parlamentar do PCP.

Em Agosto de 2007 a Presidéncia do Conselho de Ministros informou-me que o “assunto foi
encaminhado para o Gabinete do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, tendo sido
solicitados elementos que possibilitem uma resposta adequada’.

Passados mais quase vinte e um meses continuo sem resposta. E as reclamacoes e as cartas
continuam a ser-nos dirigidas.

E absolutamente inqualificivel que o Governo ndo responda a perguntas que Ihe foram
sucessivamente respondidas desde ha mais de trés anos.

E por isso, e ao abrigo das disposicoes constitucionais e regimentais aplicaveis, volto a
solicitar ao Senhor Primeiro Ministro que responda as seguintes perguntas:
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1. Tenciona o Governo continuar a permitir que a CGD cobre as comissdes de despesas de
manutencao das contas a ordem referidas?

2. Vai o Governo permitir esta afronta e esta atitude discriminatéria da CGD para com os
portugueses com baixos rendimentos deste Pais?

3. Confirma, ou ndo, o Governo que estas medidas t&o injustas e anti-sociais ndo vao
também atingir os pensionistas e reformados com saldos médios trimestrais inferiores a
mil euros?

Em anexo: copia das duas anteriores perguntas e da “informacdo” da Presidéncia do
Conselho de Ministros de Agosto de 2007.

Palacio de Sédo Bento, 5 de Maio de 2009

O Deputado:
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Ne 1903/X (1a) - AC

Assunio: Comissoes de manutengdo de contas na CGD

Apresentado por: Deputado Honério Novo (PCF)

Exmo. Senhor
Presidente da Assembleia da Republica

Recentemente, a Caixa Geral de Depdsitos enderegou a muitos dos seus
clientes com contas & ordem um oficio onde, depois de reafirmar o seu
empenho “em oferecer aos clientes as melhores condi¢des de
preco/qudlidade em toda a gama de prestacdo de servicos”, incluindo
tudo o que diz respeito &s “despesas de manutengdo das contas &
ordem”, informa das novas modalidades que vai passar a praticar no que
respeita g estas Uliimas despesas.

Assim, a CGD informa os seus “estimados clientes” que estes, se quiserem
“confinuar a wusufruir da isencdo da comissGo de despesas de
manutencdo" terdo de ter em cada timesfre um “saldo médio superior a
mil euros, ter crédito de vencimento ou ter aplicagdes financeiras”
associadas a respectiva conta.

Depois da anunciada recusa de algumas instituicoes financeiras em abrir
contas @ pessoas sem recursos, {i. €., a pobres), depois da anunciada
tentativa para cobrar taxas por operacdes de multibanco, eis mais um
exemplo da pandplia de expedientes usados pelos bancos para chegar
ao final de cada ano com lucros de milhares de mithdes de euros!

Esquece a CGD que muitos dos seus clientes sdo pensionistas e reformados
cujas contas sd@o abertas nesta instituicdo bancaria por imposicéo legal.

Esquece também a CGD que muitos destes reformados e pensionistas tém

pensdes inferiores ou préximas do saldrio minimo e que, a par de muitos

outros portugueses, nunca terdo hipétese (nem rendimentos) para manter
saldos médios trimestrais superior a 1.000 euros!
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Esquece a CGD que este tipo de clientes — muitos destes constrangidos a
abrir contas para poderem receber miseras e quase indignas reformas,
pensdes e saldrios - ndo tém “crédito de vencimento”, muito menos
“aplicagdes financeiras”.

Esta decisGo/anuncio de criar taxas de cobranca de despesas de
manuiencdo a quem tem menos recursos mosira bem a que niveis pode
chegar a hipocrisia e o descaramento da “gestdo” econdmica de
instituicGes que, (ainda por cima) sdo publicas.

Esta é uma situagdo que ndo pode dizer respeito a uma drea especifica
- da actividade governativa. Esta € uma situagcdo que por razdes politicas e
éficas diz respeito ao Governo no seu todo. Por isso e perante os factos
relatados, dirijo-me ao Senhor Primeiro Ministro, para que. como mdaximo
responsavel do Governo do Pais, me preste as seguintes informagdes:

¢ Vai o Governo permitir gue a CGD {ou qualquer ouira instituicGo
bancaria com sede em Portugal) possa decidir criar as comissdes de
_despesas de manutengdo de contas referidas?

* Vai o Governo permilir esta afronta e esta atitude discriminatdéria da
CGD para com os reformados, os pensionistas e os porfugueses com
baixos rendimentos deste Pais?

O Deputado
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Assunto: Comissdes sobre contas @ ordem (CGD)

Apresentado por: Deputado Hondrio Novo (PCP)

Exmo. Senhor
Presidente da Assembleia da Republica

Desde hd mais de um ano que a Caixa Geral de Depdsitos dirige Qos seus
clientes com contas & ordem um oficic onde reafirma o seu empenho “em
oferecer as melhores condigdes de pregco/qualidade em foda a gama de
prestagdo de servicos”", mas onde também informa das novas
modalidades que vai passar a praticar no que respeita a despesas de
manutengdo de contas & ordem.

Os clientes da CGD ficam entdo a saber que se quiserem "continuar
usufruir da isencdo da comissGo de despesas de manutengdo” terGo de
ter em cada frimestre um "saldo médio superior a mil euros, ter crédito de
vencimento ou ter aplicagdes financeiras” associadas & respectiva conta.

Parece que a CGD, a fazer fé em informagdes enfretanto fornecidas, ndo
pretende - pelo menos para ja - vir a incluir neste dispositivo de imposicdo
de comissdes os seus clientes pensionistas e reformados cujas contas
bancdrias tenham sido ai abertas por imposicdo legal, mesmo que em
condicdes médias de saldo inferiores ao valor atrds anunciado.

Esquece, porem, a CGD que hd um enorme nUmero de clientes - cujo
direito a possuir uma conta bancdria, ainda por cima numa instituicGo
financeira puUblica, tem que ser considerada um direito de cidadania -

ndo tém “créditos de vencimento" capazes de assegurar um saldo médio

imestral superior a mil euros, muito menos possuem “aplicagdes
financeiras”.

Esta decisGo/anUncio de criar taxas de cobranca de despesas de
manutencdo a quem fem menos recursos mosira bem a que niveis chega
o descaramento da “gestdo” econdmica de instituicdes que, (ainda por
cima) sGo publicas.

y - Jguando em Abril de 2006 tomei pela primeira vez conhecimento desta
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situagdo, dirigi um requerimento ao Senhor Primeiro-Ministro. Considerei
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entdo - como continuo a considerar hoje - que esta situagdo deveria ser
do conhecimentc do mdéximo responsdvel do Governo, exigindo deste
uma afitude imediata e com a sensibilidade social necesséaria para
arrepiar caminho e impedir que’ muitos dos portugueses que tém parcos
vencimenios pudessem ser, ainda por cima, confrontados com
penalizacdes absolutamente injustas e indignas. Considerava - e
considero - que esta € uma situacdo que ndo pode dizer respeito a uma
drea especifica da actividade governativa. Esta € uma situacdo que por
razbes politicas e éticas diz respeito ao Govemo no seu todo.

Pelos vistos, enganei-me. Quinze meses depois de ter dirigido aquele
requerimento ao Primeiro-Ministro, continuo sem qualquer resposta, nem
ao menos uma informagdo preliminar que desse conta de remissGo do
documento para um gualquer outro membro de Governo a quem fivesse
sido cometida a responsabilidade de fornecer explicagtes ou de corrigir o
anomalia.

Entretanto, e ao longo de todos estes meses, fenho recebido - e o Grupo
Parlaomentar do PCP - multiplos registos [cartas, mensagens, cormreios
electrénicos) dando nota que a CGD continua a insistir com esta directriz
verdadeiramente inaceitavel.

Por isso entendo que se justifica plenamente voltar a insistir, dirigindo-me
de novo ao Senhor Primeiro-Ministro para que, como mdéximo responsével
do Governo de Portugal, me preste as seguintes informacgdes:

1. Tenciona o Govemo confinuar a permitir que a CGD cobre as
comissdes de despesas de manutencdo das contas & ordem
referidas?

2. Vai o Governo permitir esta afronta e esta atitude discriminatéria da
CGD para com os porfugueses com baixos rendimentos deste Pais?

3. Confirma, ou ndo, o Governo que estas medidas tGo injustas e anti
sociais ndo vao também atingir os pensionistas e reformados com
saldos médios frimestrais inferiores a mil euros?

O Deputado

__—THopério Novo)
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Exma. Senhora
Chefe de Gabinete do Senhor
Ministro dos Assuntos Parlamentares

Senhora Chefe de Gabinete

Tendo presente o oficio de V. Exa., de 25 de Julho, referente ac Requerimento
n.° 1747/X/(2%) — AC, de 18 de Julho, referente as «Comissfes sobre contas a
ordem (CGD)», cumpre-me informar que o assunto foi encaminhado para o
Gabinete do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, tendo sido solicitados
elementos que possibilitem uma resposta adequada, no prazo referida;

Com os melhores cumprimentos

i
¥ 0O Chefe de Gabinete
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