PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Gabinete do Ministro dos Assuntos Parlamentares

Of° n° 4987/ MAP — 2 Julho 09 Exma. Senhora
Secretaria-Geral da
Assembleia da Republica
Conselheira Adelina Sa Carvalho

S/referéncia S/comunicacao de N/referéncia Data

ASSUNTO: RESPOSTA PERGUNTA N°. 2806/X/4>

Encarrega-me o Senhor Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar
copia do oficio 2645 de 1 do corrente, do Gabinete do Senhor Ministro do

Trabalho e da Solidariedade Social, sobre o assunto supra mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

Pel’A Chefe do Gabinete

Maria José Ribeiro

SMM
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Gabinete do Ministro

080701 0264657

GABINETE DO MIRSTRO
DOS ASSUNTOS .":’\Rl.f;\!f‘\"!ENTAHES

Entrada N,
Progesso N.°

ol nIideoos Exma. Senhora

Dr.? Maria José Ribeiro
Chefe de Gabinete de Sua Exceléncia o
Ministro dos Assuntos Parlamentares

ASSUNTO: PERGUNTA N 2806/X/4* - AC DE 19 DE JUNHO DE 2009
PROBLEMAS DE RECURSOS HUMANOS EM ENTIDADES E
INSTITUICOES LIGADAS A CRIANCA

Em resposta aos oficio formulado pelo Gabinete de Sua Exceléncia o Ministro dos
Assuntos Parlamentares, referente a Pergunta acima identificada, encarrega-me Sua
Exceléncia o Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social de informar V. Ex.? do
seguinte:

O sistema de promogao e de protecgiio das criangas e jovens é um sistema integrado,
desenvolvida por todas a entidades ptblicas ou privadas com atribui¢cdes em matéria
de infincia e juventude, Comissdes de Protecgdo de Criangas e Jovens e em ultima
instancia pelos Tribunais, assente no principio da subsidiariedade, como decorre da Lei
n®.147/99, de 1 de Setembro, que aprova a Lei de Protecgdo de Criangas e Jovens em
Perigo (LPCJP).

COMISSOES DE PROTECCAQ DE CRIANCAS EJOVENS (CPCJ)

As CP(C]J sdo instituigdes oficiais ndo judiciarias com autonomia funcional que visam
promover os direitos da crianga e do jovem e prevenir ou pdr termo a situagGes
susceptiveis de afectar a sua seguranga, satide, formagio educacido ou desenvolvimento
integral (art. 12, n.2 1 da LPCJP).

Estas instituigdes sdo compostas por diferentes representantes de entidades da
comunidade (art?.18%. da LPCJP), designadamente da satde, do municipio, da
seguranga social, das institui¢des particulares de solidariedade social, das forgas de
seguranga, das associagdes de pais e de outras organizagdes consideradas relevantes
para a intervengao no ambito da promogéo e protecgdo de criangas e jovens.

Os membros das CPCJ representam e obrigam os servigos e entidades que os
designam, competindo-lhe assegurar o funcionamento das comissdes, tendo estas
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fungdes cardcter prioritario relativamente as que exercem nos respectivos servigos
(art?.25°. da LPCJP), sendo de salientar que a interven¢io das Comissdes de Protecgdo
de Criangas e Jovens (CPCJ) tem vindo a assumir uma crescente relevincia junto das
comunidades no que concerne a promogio dos direitos e a protecgio das criangas e
jovens em Portugal.

Em 2005, decorridos que estavam 5 anos apos a entrada em vigor da LPCJP, e face a
um conjunto de constrangimentos com que estas entidades se deparavam no dmbito do
exercicio das suas competéncias e atribuicdes, constatou-se que o volume processual de
algumas CPC]J exigia uma maior disponibilidade de técnicos a tempo inteiro, para além
dos membros previstos na LPCJP, que permitisse uma interveng¢do mais sustentada,

atempada e adequada a complexidade das situagbes de risco/perigo das
criangas/jovens e suas familias.

Indo ao encontro desta necessidade, uma das medidas preconizadas pelo Programa do
XVII Governo Constitucional traduziu-se no reforco da capacidade técnica das CPC],
medida anunciada publicamente por Sua Exa., o Sr. Ministro do Trabalho e da
Solidariedade Social no dia 1 de Junho de 2005,

Na sequéncia deste anuncio publico, coube ao IS5,I.P., em articulagdo com a Comissio
Nacional de Protec¢do das Criangas e Jovens em Risco (CNPCJR), desenvolver o
processo de recrutamento e qualificagdo de 139 técnicos em todo o territdrio nacional,
através de um Concurso Internacional em regime de outsourcing, assegurando que as
CPCJ com maior volume de processos de promogao e protecgiao eram reforcadas com a
disponibilizagdo de técnicos afectos a tempo inteiro.

Neste contexto, e de acordo com as necessidades identificadas e critérios definidos, a
CP(J de Braga, que ¢é referida pela delegacdo da CDU, foi reforgada, em 2006, com 2
téenicos da valéncia de psicologia afectos a tempo inteirc ao seu funcionamento. No
decurso do presente ano, e tendo em consideragdo a actualizagdo do volume processual
daquela CPC], confirma-se a necessidade da manutengio da afectagao dos 2 técnicos.

Considerando que o referido Contrato Internacional em Regime de Outsourcing
terminara no final do corrente ano, o IS5,1.P. encontra-se a ultimar para publicagao ao
abrigo da Lei n.? 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, o procedimento concursal que visa
garantir a manuteng¢do do reforgo técnico das CPCJ com um maior volume processual
nas valéncias técnicas identificadas como pertinentes.
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Importa ainda referir que todos os técnicos contratados no &mbito do ja mencionado
contrato em regime de outsourcing, frequentaram um curso de formagio profissional
“Qualificagdo da intervengédo dos técnicos das CPCJ”, num total minimo de 72 horas de
formagao.

RESPOSTAS SOCIAIS (Rede de Equipamentos e Servigos Sociais)

O apoio as familias passa também pela promocdo de um conjunto de servigos e
equipamentos que permitam a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar
enquanto estratégia promotora de uma maior inclusao e coesiio social, importando que
as respostas identificadas sejam em numero suficiente para as necessidades
identificadas e respeitando critérios de qualidade.

O funcionamento, o alargamento e a qualifica¢io da rede de equipamentos e servigos
sociais efectiva-se através da complementaridade da actuagio do Estado e da
Sociedade Civil, solidaria e privada, mediante o desenvolvimento da cooperagdo com
as Instituigdes Particulares de Sociedade. Anualmente, o erario publico transfere mais
de 1.1mil milh&es de Euros para funcionamento de 12.145 respostas sociais.

Importa neste ambito salientar os Programas PARES e PAIES que visam o aumento do
nimero de equipamentos em mais de 50% das respostas a nivel do acompanhamento
de criancas até aos trés anos, em amas, creches e outras respostas inovadoras, face a
actual capacidade existente. No ambito do Programa PARES esta previsto o apoio a 384
creches que irdo criar mais de 15 mil novos lugares.

E igualmente de relevar o Programa para o Desenvolvimento da Qualidade e
Seguranga das Respostas Sociais que visa, essencialmente, promover a qualifica¢do das
respostas sociais dinamizadas ao nivel da Seguranga Social, estando ja disponiveis os
modelos de qualidade para as respostas de creche, lar de idosos, centro de dia, centro
de acothimento tempordrio de criangas e jovens, lar de infancia e juventude, lar
residencial e centro de actividades ocupacionais.

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRTANCAS E JOVENS

Considerando que as criangas e jovens, quando temporaria ou definitivamente
privadas do seu ambiente familiar, tém direito a protecgdo e atengdo privilegiada do
Estado, em obediéncia as normas e principios consagrados na Constituicio da
Republica Portuguesa e na Convengéo sobre os Direitos da Crianga, constitui-se como
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prioritaria uma atengdo sistematica a melhoria das condigGes que concorrem para o
cumprimento integral desse direito inalienavel.

Em cumprimento destes principios, alicer¢ados numa inequivoca vontade politica,
constitui-se como estrateégia prioritaria uma atencdo sistematica que va ao encontro das
melhores condi¢des que concorram para o cumprimento integral desse direito
inalienavel.

E reconhecido o papel essencial que tradicionalmente tem sido desenvolvido pelas
instituigdes particulares de solidariedade social e demais entidades da sociedade civil
junto das criancas e jovens em perigo, que, complementando a acgio directa do Estado
e respectivas instituigdes publicas, vém assumindo importantes responsabilidades, ao
nivel do acolhimento de criangas e jovens,

Impde-se que o Estado e a Sociedade Civil, possam encontrar as metodologias mais
adequadas, de forma a assegurar respostas partilhadas, mais qualificadas, projectos de
vida consistentes, aptos a colocar a crianga ou o jovem no centro das nossas atengdes, e
encarando sempre que o seu acolhimento é desejavelmente provisério e nunca um
projecto de vida em si mesmo.

A preocupacio ao nivel da qualificagdo dos equipamentos sociais surge, sendo tempo
de os ajustar is novas exigéncias, aliando as questdes da equidade e universalidade das
suas respostas, ndo s6 as questdes de gestdao eficaz e eficiente dos recursos, mas
também, no que respeita a gestdo da qualidade, seguranga e acessibilidade dos seus
edificados.

E neste contexto que foi criado o Plano DOM - Desafios, Oportunidades e Mudangas,
cujos objectivos visam dotar os Lares de equipas multidisciplinares, com competéncias
e conhecimentos que lhe permitam em curto espago de tempo, de uma forma
consistente definir o projecto de vida para cada crianga ou jovem que seja acolhido em
instituigao.

Pretende-se através deste Plano incentivar a melhoria continua da promogio de
direitos e protecgdo das criangas e jovens acolhidas nos Lares, nomeadamente no que
se refere a defini¢ao e concretizagdo, em tempo util, de um projecto que promova a sua
desinstitucionalizagio, apés um acolhimento que, ainda que prolongado, lhes devera
garantir a aquisi¢do de uma educagdo para a cidadania e, o mais possivel, um sentido
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de identidade, de autonomia e de seguranga, promotor do seu desenvolvimento
integral.

No ambito da actuagdo que tem vindo a ser desenvolvida junto dos Lares de Infincia e
Juventude através da celebragio de Protocolos com o Instituto da Seguranga Social,
estdo a ser implementadas as seguintes medidas:

Medida 1 - Dotagéo ou refor¢o das Equipas Técnicas Pluridisciplinares, adequando-as
ao numero das criangas e jovens acolhidos;

Medida 2 - Qualificagio da intervencio e dos interventores.

Actualmente encontram-se no Plano DOM, 111 Lares de Infincia e Juventude DOM,
abrangendo um total de 3844 criangas e jovens, tendo ja permitido o refor¢o de 286
técnicos assim como a respectiva formagio para os mesmos técnicos e para os que ja
desempenhavam funges nessas Instituigdes, permitindo a qualificagio da sua
intervencgao.

E também j4 uma realidade a Supervisao das Equipas Técnicas e das Equipas
Educativas, dos Lares da fase piloto, com supervisores de grande credibilidade e
qualificagdo profissional e académica, permitindo uma intervengio de maior qualidade
e cientificidade, assim como um maior envolvimento da Comunidade Cientifica na
reflexdo e debate sobre o Acolhimento Institucional.

Relativamente a Associagdo de Apoio a Crianga, localizada em Guimardes e que foi
visitada pela delegacdo da CDU, informa-se tratar-se de um Centro de Acolhimento
Temporario (CAT) com capacidade para acolher 18 «criancas com idades
compreendidas entre os 0 e 14 anos, para o que recebe a quantia del.020,00€
mensais/crianga, paga pelo Instituto da Seguranga Social, LP., ao abrigo de um acordo
de cooperagdo atipico.

Com os melhores cumprimentos, {ssoass

adro Correia)
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