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REsSPOSTA REQUERIMENTO K.° 1995/X (1*) - AC pE 10 DE Malo DE 2006, Dos
SENHORES DEPUTADOS TELMA MADALENO E VICTOR PEREIRA (PS)

- COBERTURA DE REDE DE TELEMOVEL NO MACICO CENTRAL DA SERRA DA
ESTRELA

Encarrega-me o Senhor Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar

copia do oficio n.” 6454 de 14 de Julho, do Gabinete do Senhor Ministro das

Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes,

merncionado.

Com os melhores cumprimentos,
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Assunto: REQUERIMENTO N.° 1995/X/1“-AC DOS SENHORES DEPUTADOS TELMA

MADALENC E VICTOR PEREIRA (P5) - COBERTURA DE REDE DE
TELEMOVEL NO MACICO CENTRAL DA SERRA DA ESTRELA.

Na sequéncia do V. oficio n.° 3301/MAF, de 16 de Maio de 2006, relativo ao
assunto mencionado em epigrafe, encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro das
Obras Pidblicas, Transportes e Comunicagdes de informar V. Exa. que:

1. Nenhuma entidade que oferece redes e servios de comunicagdes

electrénicas acessiveis ao publico, designadamente servigos telefénicos, com
excepcdo do prestador de servigo universal, tem obrigacdes de cobertura
total do territério nacional, ou seja, de satisfazer todos os pedidos razoédveis
de ligacdo a rede telefénica publica e acesso aos servigos telefénicos
acessiveis ao publico.

Releve-se que o servigo universal abrange actualmente uma ligacdo & rede
telefénica publica num local fixo e acesso aos servigos telefénicos acessiveis
ao publico num local fixo (cfr. artigo 87.° da Lei n.° 5/2004, de 10 de
Fevereiro).

De acordo com o quadro regulamentar comunitario, estava previsto que a
Comissdo Europeia procedesse a revisio do d&mbito do servico universal -
n.° 2 do artigo 15.° da Directiva 2002/22/CE relativa ao servico universal e
aos direitos dos utilizadores em matéria de redes e servicos de
comunicagdes electrénicas -, nomeadamente tendo em vista propor a sua
alteracdo ou redefinicdo. No termo deste processo de revisdo, a Comissao
apresentou o respectivo Relatério - COM (2005) 163 final - onde concluiu
ndo estarem reunidas as condigdes para a inclusdo das comunicagdes mdveis
no ambito do servigo universal.

. No que diz respeito aos prestadores de servigo mével terrestre (SMT), em

concreto, Vodafone, TMN e Optimus, e tal como consta das respectivas
licengas, tém, respectivamente, uma obrigacdo de cobertura de 99%, 75% e
99% da populagdo nacional (as duas primeiras desde 1995, e a dltima desde
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o final do ano 2000). Os trés operadores tém ainda obrigacdes de cobertura
especificas em diversos itinerarios rodovidrios principais, bem como de
instalagdo de infra- estruturas. Todas estas obrigacdes de cobertura foram ja
realizadas e, em muitos casos, ultrapassadas.

Recentemente, no ambito do processo de renovagio dos direitos de
utilizacdo das frequéncias GSM 900/1800 da Vodafone e TMN, no relatério
da consulta publica entdo efectuada a ANACOM afirmou que “os
operadores GSM 900/1800 deverdo continuar a assegurar a cobertura,
geografica e populacional, actual, ndo se fixando, contudo, quaisquer
obrigagdes ao nivel do nimero e localizagdo de infra-estruturas”.

No mesmo relatdrio acrescenta-se, ainda, ser possivel determinar aos
operadores GSM a cobertura de determinados locais e zonas especificas
sempre que tal se justifique, designadamente para satisfazer necessidades de
comunicagdo que se revistam de interesse para a populacdo e para o
desenvolvimento social e econdémico. Porém, entendeu a ANACOM nio se
justificar a imposicdao de prazos concretos para a realizacdo da cobertura de
determinadas zonas especificas (incluindo zonas de dificil cobertura).

Em conclusdo, seria possivel, teoricamente, a cobertura total do macigo
central da Serra da Estrela, embora tal pudesse acarretar custos avultados,
de dificil estimativa sem recorrer ao detalhe/alternativas de planeamento da
rede do eventual operador e ao grau de “cobertura total” requerida.

De igual modo, a imposicdo de uma obrigagdo de cobertura deste tipo a
qualquer dos operadores careceria de fundamentagdo rigorosa e de
ponderacdo estrita de custos/beneficios.

Questdo diversa das obrigagbes de cobertura, é a obrigagdo que os
prestadores de servigos telefénicos acessiveis ao piblico tdém de garantir o
acesso gratuito aos servigos de emergéncia, através do ntimero tnico de
emergéncia europeu - 112 (cfr. artigo 51 da Lei n° 5/2004, de 10 de
Fevereiro). Este acesso pressupde logicamente que, na situagdo concreta,
exista cobertura o que pode ndo se verificar.

De qualquer forma, o fim do SMT néo &, por si s6, assegurar comunicagdes
de seguranga e emergéncia e, embora possa servir de recurso em situagGes
como as que sdo identificadas no requerimento dos Senhores Deputados,
nio pode nem deve ser encarado como alternativa a esse tipo de
comunicacdes.
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4. No que se refere a uma eventual partilha de infra-estruturas pelos
operadores, a situacio encontra-se prevista pela Lei n.® 5/2004 e pelo
Decreto-Lei n.° 151-A /2000, de 20 de Julho.

Especificamente, prevé o artigo 25.° da Lei n.° 5/2004 que as empresas
devem promover entre si a celebracdo de acordos com vista a partilha dos

locais e dos recursos instalados ou a instalar, os quais devem ser
comunicados a ANACOM.

Designadamente, no caso de instalago de antenas em “zonas protegidas”
como é referido no requerimento, estando em causa a proteccdo do
ambiente, o ordenamento do territério e a defesa da paisagem urbana e
rural, a ANACOM, apés periodo de consulta as partes interessadas, pode
determinar a partilha dos referidos recursos.

Com os melhores cumprimentos,

(Guilherme Dray)



