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Exma. Senhora

Dra. Catarina Gamboa

Chefe do Gabinete de S. Exa. o

Secretdrio de kEstado dos Assuntos Parlamentares

Resposta a Pergunta Parlamentar n® 610/XIV/2.2 de 26 de novembro
de 2020, apresentada pelos Senhores Deputados Anténio Mald de Abreu,
Catarina Rocha Ferreira, Addo Silva, Nuno Miguel Carvalho, Eduardo Teixeira,
Carlos Alberto Gongalves, José Cesério, Carla Madureira, Pedro Roque, Ana
Miguel dos Santos, Monica Quintela, Isabel Meireles, Anténio Cunha, Paulo
Neves, Sérgio Marques, Paulo Moniz, Duarte Marques, Maria Gabriela Fonseca
e Luis Leite Ramos do Grupo Parlamentar do PSD.

Encarrega-me o Senhor Ministro de Estado e dos Negdcios Estrangeiros
de, em resposta a pergunta parlamentar em epigrafe, levar ao conhecimento
de V. Exas. os seguintes esclarecimentos:

Importa, antes de mais, referir que a data limite de candidaturas ao
EUSS termina a 30 de junho de 2021.

A 31 de outubro de 2020, o numero de candidaturas de cidad&os
nacionais ao EUSS era de 317070, sendo que se encontram concluidas, com
atribuicao de autorizagdo permanente ou temporaria, 306720 candidaturas.
Este nimero representa 98% dos nacionais com morada no Reino Unido no
cartdo de cidaddo e 94% dos nacionais inscritos na seguranca social britanica.

O Governo tem vindo a adotar uma série de medidas, de forma a garantir
a continuidade de um atendimento adequado aos cidaddos nacionais que
acorrem aos nossos servigos consulares no Reino Unido, entre as quais
destacamos:

» Reforgo dos recursos humanos na rede consular, com a contratacdo de
quatro novos elementos para o Consulado-Geral em Londres, no
ambito do plano de contingéncia do Brexit (refira-se que, com este
reforgo, o numero de trabalhadores nos dois postos no Reino Unido
duplicou nos Ultimos 5 anos, passando de 24 funcionarios em 2015
para 48 em 2020;

e Reforgo dos dois postos consulares com novos meijos informaticos;

» Extensdo da duragdo do plano de preparacdo e contingéncia para o
Brexit;
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e Manutengdo do horario de funcionamento alargado em ambos os
Consulados-Gerais;

e Criagdo do Grupo de Trabalho de Alto Nivel para acompanhamento da
situagdo das candidaturas de cidaddos nacionais ao EU Settlement
Scheme;

e Continuag&do do Centro de Atendimento Consular para o Reino Unido -
Linha Brexil, uiado ein 2019, que nos primmeiios nove meses de 2020
atendeu 51 mil chamadas telefdnicas e respondeu a mais de 79 mil e-
mails.

Ao nivel dos postos consulares no Reino Unido destacamos as seguintes
agoes junto das comunidades:

. Realizagdo de varias sessOes de esclarecimento, entre as quais 14
sessdes presenciais junto da Comunidade;
° Continuagdo do programa de presencas consulares, tendo sido

possivel concretizar 7 das 21 previstas para o primeiro semestre,
apesar das limitagdes impostas pela pandemia.

° Articulagdo com autoridades britdnicas e com as ONG
especializadas na identificacdo e apoio a grupos vulnerdveis no
contexto do EUSS;

. Esclarecimentos sobre o Brexit/EUSS nas presencas consulares;

. Publicagdo de conteldos sobre o EUSS no jornal “Noticias”,
aproveitando a contratagdo para publicidade institucional;

. Utilizagdo das redes sociais para divulgacdo de informagdes
atualizadas.

Informamos as novas medidas em preparacdo, de forma a melhorar o
funcionamento da rede consular:

o AlteragOes técnicas para tornar o agendamento online mais seguro;

e Envio do cartdo de cidaddo por correio, dispensando a deslocacdo dos
utentes ao posto e, dessa forma, o respetivo agendamento;

* Registo de nascimento online, que esta em fase de testes;

e Campanha de comunicagdo com o objetivo de sensibilizar os cidad3os
nacionais para a importancia de se candidatarem ao EUSS;

e Reforgo dos recursos humanos afetos a Direcdo-Geral dos Assuntos
Consulares e das Comunidades Portuguesas para apoio ao Centro de
Atendimento Consular;

e Introdugdo da assinatura eletronica digital com contributos
profissionais.
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Assim, o Governo ndo deixara de continuar a tomar todas as medidas que
se revelem necessarias para continuar a garantir o normal funcionamento dgs
servigos consulares no Reino Unido, em particular tendo em vista a obt_engao
por parte de todos os portugueses que o desejarem do titulo de residente
junto das autoridades britanicas.

Coin os nelhores cumprimentlos,

m " A Chefe do Gabinete

(Dl

Indira Noronha

BJ/AM
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