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Oficio n°. 3321 18/08/2020 N°:
ENT.: 11145/2020 18/08/2020

PROC. N°: 10/2020
040,05,03/2020

Assunto: Pergunta n.° 4151XIV/1.? de 18 de agosto de 2020 do Grupo Parlamentar
CDS-PP - Tempos Maximos de Resposta Garantidos para cirurgia

Relativamente ao assunto em epigrafe, consultada a Administracao Central do Sistema de
Saude, |.P. (ACSS), encarrega-me a Senhora Ministra da Saude de informar o seguinte:

O acesso aos cuidados e a prestacac em tempo clinicamente Util €, e continua a ser, uma
prioridade para o Ministério da Salde.

Nesse sentido, tém sido encetadas diversas medidas que visam promover a recuperagao da
Listas de Espera para Cirurgia dos Utentes em Lista de Inscritos para Cirurgia (LIC), no respeito
pela antiguidade e pela prioridade, e o maior cumprimento dos TMRG, nado obstante o
particular contexto de Pandemia por Covid-19.

Para esse efeito, reforcaram-se os mecanismos de acompanhamento e monitorizacao das
entidades hospitalares que permitem a analise do conjunto significativo de indicadores de
performance assistencial obtidos, cuja partilha e cooperacao com as citadas entidades reforca
a sua capacidade analitica e promove a implementacdo de medidas de gestdo organizativa
para a melhoria continua da sua performance em contextos adversos e exigentes, em que sao
necessarias medidas promotoras de maior eficiéncia na gestao clinica, de rentabilizacéo da
capacidade instalada, de forma a que a prestacdo de cuidados de salde seja assegurada,
equitativamente, a toda a procura independentemente da sua natureza mais ou menos
urgente,

De referir ainda que, no &mbito do processo de acompanhamento € monitorizagdo da Produgéo
Adicional Interna (PAl), ao abrigo do regime excecional regulado pela Portaria n.® 171/2020,
de 25 de julho, e pelo Programa de Estabilizagao Econdmica e Social (PEES), o recurso a
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incentivos a recuperacdo da atividade assistencial nao realizada e respetiva remuneragéo dos
colaboradores da instituicao até aos limites estipulados no dmbito do PAI/PEES, devera ser
orientado para o cumprimento de metas concretas de redugao da LIC e da LEC. Nesse sentido,
solicitou-se as entidades hospitalares que envidassem os melhores esforgos para garantir uma
reducao minima de 25% da LIC > TMRG e a recuperagédo da atividade perdida em primeiras
consultas tendo em conta a informacao existente a 30 de junho de 2020.

0 mesmo tem estado a ser efetuado no dominio da faturacdo e do pagamento dos valores em
divida, com o reforco da monitorizacao dos fluxos do processo, a simplificacao desse mesmo
processo, a introducao de melhorias no mddulo de faturagdo no sistema que gere a lista de
inscritos para cirurgia (SIGLIC) de modo a poder controlar-se todo o estado do processo, a
redefinicao do papel dos agentes que nele intervém e com o mais célere reporte dos
estrangulamentos e pontos mais criticos, em ordem a potenciar a maior regularizacao e a
diminuir o impacto que representa para as instituices que efetuam atividade cirdrgica
transferida.

O quadro infra apresenta os dados (provisorios) acumulados a julho, e variagédo face ao periodo
homdlogo.

Var.
2018 2019 2020 [p020/201
9
300
Entradas em LIC 426 721 429 917 744 -30,0%
- 214
N° de utentes inscritos (L1C) 233 236 249 694 615 -14,0%
Mediana do tempo espera da LIC (meses) 3,6 3,9 5,7 46,2%
Cirurgia . .
(SIGIC) Percentagem de inscritos que 489
Liltrapassam TMRG calculado nos moldes 27,4% 31,2% 95 17,7 pp
Ha Portaria N.° 153/2017
Total operados 365 363 369 663 ;gg -28,2%
Média Tempo Espera dos operados 3,2 33 33 1,8%
(meses)

Fonte: ACSS, UGA, SIGLIC, em 2020.08.10
DADOS PROVISORICS).
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Nota 1: Os dados de 2020 sdo PROVISORIOS, correspondendo & melhor informacao
disponivel a data. [rao existir ajustamentos ao longo do ano, em resultado das
extracoes definitivas que irao ser efetuadas e dos procedimentos administrativos de
recuperacao de registos atrasados, de carrecdo de erros pontuais, de alteragdes
ditadas por auditorias ou processos de qualificacao de dados, entre outros).

Nota 2: Para julho 2020 foi usada a informacdo da mini extracdo (extraida
semanalmente), uma vez que ainda n3o temos a extragdo mensal (extraida
mensalmente). Estes dados sdo apenas indicativos, uma vez que sdo retirados BD de
produgao e néo tém qualquer validagdo pela ACSS.

A anélise dos dados apresentados permite constatar um decréscimo na producéo e um aumento
do TE. Estes dados tém, todavia, que ser enquadrados no atual contexto COVID-19, ¢ qual
constitui um desafio de planeamento, organizacéo e prestacdo de cuidados de salde, que
implicou uma reorganizagao interna das instituicdes, um ajuste a novas prioridades no
atendimento aos cidadaos e a suspenséo temporaria da produgao cirirgica por parte de algumas
entidades hospitalares, nomeadamente do setor privado e social.

Com os melhores cumprimentos.

A Chefe do Gabinete
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(Eva Falc&o)
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