ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
COMISSAO DE ECONOMIA, INOVACAO, OBRAS PUBLICAS E HABITACAO

RELATORIO DE AUDICAO DE PETICIONARIOS
PETICAO N.2 14/XIV/1.2

XIV LEGISLATURA
1.2 Sessao Legislativa

Dia: 23 de junho de 2020
Hora: 14.00
Sala: 5, com inclusdo de registo dudio

Entidade: Membros da Associacdo Casa de Pedrdgdo Grande - 1.° Peticiondrio da
Peticdo n.2 14/XVI/1.2 [Sr. Francisco Coelho Carvalho].

Assunto: Pela Melhoria das condi¢cGes das redes de comunicacdo mével em Pedrogdo
Grande

Deputados presentes: Deputados Sara Velez (PS), relator, Isabel Pires (BE) e Bruno
Dias (PCP).

PreocupacOes expressas: Os peticionarios comecaram por agradecer a recepgao
prestada pela A.R. acerca da Peticdo apresentada, assim como informaram que a
delegacdo era constituida por membros da Associacao Casa de Pedrégdo Grande, Sr.
Francisco Coelho Carvalho, Dra. Teresa Diniz, Dra. Fernanda David Grande, Dr. José
Diniz Marques e Dr. Pedro Nunes. Realgaram as dificuldades de acesso as redes de
comunicacdao movel e Internet no concelho de Pedrogdo Grande. Destacaram que
muitas aldeias ndo tém qualquer acesso a comunica¢des modveis e Internet, o que inibe
a fixacdo de empresas, ndo permite que os estudantes acompanhem o ensino que
ocorre por via digital, concluem que as atuais condicdes de acesso prejudicam os
cidaddos e ndo promovem a fixacdo populacional nesses territérios. Evidenciaram que
a fraca qualidade do servico movel prestado ja ocorria no periodo anterior ao incéndio
de 2017, porém degradou-se apds a ocorréncia desse fendmeno. Referiram que o
incéndio ocorrido demonstrou que as populacdes locais sdo idosas, vivem de forma
isolada e num territério que ndo é plano, que potencia zonas de sombra nas
comunicacOes, assim as populacdes encontram-se mais vulneraveis e inseguras.
Abordaram os contatos estabelecidos com a ANACOM acerca da qualidade da
infraestrutura de comunica¢des movel, porém adiantaram que a entidade reguladora
afirma que os contratos estabelecidos com as operadoras méveis estdo a ser
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cumpridos. Referiram a explicagdo dada pela ANACOM, que seria apenas necessario o
concelho ter uma cobertura de rede moével de 75% e uma cobertura de fibra dtica de
50% para serem considerados cumpridos os critérios previamente definidos. Do ponto
de vista dos peticionarios estes critérios ndo sao exequiveis com a realidade territorial,
afirmaram que basta a vila ter cobertura de rede movel e de fibra 6tica para os
critérios serem cumpridos, contudo as restantes aldeias podem estar desprovidas de
acesso as comunicacdes moveis. Abordaram que a ANACOM negociou a cobertura de
banda larga mével para as freguesias do concelho com as operadoras, em 2018, sendo
gue o mesmo perdura até 2023. Alertaram para o facto de, a populagdo do concelho
estar dispersa por diversas aldeias que abrangem as Freguesias de Pedrogdo, da Graga
e de Vila Facaia, a atual situa¢ao nao resolve as necessidades das populagdes, como tal
apelaram a uma alteracdo legislativa, dado que as operadoras de comunicacdes
afirmam estarem a cumprir com os atuais critérios. Por sua vez, abordaram que as
operadoras que atuam em Portugal sdo todas elas privadas, logo afirmaram que sé
através de regulamentacdo se poderd exigir que sejam cumpridos os direitos dos
cidaddos de Pedrogdo Grande. Os peticiondrios deram conta que se ha de facto
preocupacdo em fixar populacdo nestes territorios, nomeadamente através de
decisdes governamentais que originaram a criacdo do Ministério da Coesao Territorial,
é premente dotar de infraestruturas de telecomunicagdes. Salientaram os incentivos
para fixar jovens e ndmadas digitais nos territérios de baixa densidade, contudo
destacaram que sem a possibilidade de as popula¢gdes acederem a comunica¢des
moveis e a redes digitais tais politicas sdo infrutiferas. Por sua vez, afirmaram que o
acesso as comunicacdes moveis é um direito civil, assim como um direito social. Neste
sentido, abordaram os constrangimentos decorrentes do ndo acesso ao direito a
comunicar através de redes moveis e Internet, o que se repercute na capacidade de
aceder ao direito a educa¢do, no direito a saude e no direito a seguranga. Os
peticiondrios demonstraram com exemplos as consequéncias da limitagdo ao direito
de acesso as comunicacdes moveis, designadamente decorrente da pandemia COVID-
19, os estudantes de diversas aldeias ndo tiveram acesso as plataformas digitais de
ensino a distancia, os idosos ndo tém forma de pedir auxilio e socorro em caso de
necessidade, os cidaddaos ndo tém como cumprir as diversas obrigacdes fiscais através
de Internet, as empresas ndo conseguem desenvolver as suas atividades, bem como as
populacdes sentem-se inseguras na época de incéndios por impossibilidade de alertar
os bombeiros.

Referiram gue no atual contexto de implementacdo do 5Gb em Portugal constataram a
inexisténcia de acessos a Internet em diversos territérios do pais, o consideram ser
reflexo da falta de equidade e a promog¢do de um desenvolvimento desigual entre os
territdrios de baixa densidade e o litoral. Por fim, destacaram quo o concelho de
Pedrogdo Grande tem 313 aldeias, ilustrando a sua dispersao territorial.
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Usou da palavra o Senhor Deputado Bruno Dias (PCP), que, apds cumprimentar os
peticiondrios, referiu ser uma excelente iniciativa ouvir os Peticiondrios em audicao,
independentemente do nimero de assinaturas. Salientou que o problema de acesso a
comunicag¢les apresentado ocorre, em geral, no interior do pais, assim como abrange
alguns concelhos do litoral, correspondendo um entrave a coesao territorial. Elogiou as
varias iniciativas e acdes que tém sido desenvolvidas pela Casa de Pedrégdo Grande
em paralelo a Peticdo, tendo destacado que, face a impossibilidade de a Peticdo
tramitar para o Plenario atendendo ao nimero de assinaturas, é de relevar o relatério
a produzir. Nesse sentido, solicitou a disponibilizacdo, por parte dos Peticionarios, do
acervo de informagdao acerca da auscultacdo das populagdes e a troca de
correspondéncia com as operadoras de telecomunicacdes. Prosseguiu, abordando a
audicdo realizada em Comissdao com a ANACOM, na qual foi referida a similar situacao
do concelho de Porto de Mds, no mesmo distrito. Considerou que mercado nacional
de telecomunicacdo estd organizado de forma pseudo-concorrencial ha mais de 10
anos, sendo que o atual quadro legal, regulatério e contratual em muito beneficia os
operadores, mas pelo contrdrio é sobejamente desfavordvel para os cidaddos.
Salientou que a pretensdo dos Peticiondrios é o acesso as telecomunicacbes, o que
considerou ser um direito fundamental a protecdo civil e a seguranca a prestar as
populacdes. Em seu entender, considerou que a Internet de banda larga é para nds, no
século XXI, o que a eletricidade foi no século XX, correspondendo a um fator critico no
desempenho das atividades econdmicas, no trabalho e na educac¢do. Referiu que sem
acesso a comunicagdes de banda larga nao é sustentavel desempenhar servigos em
territdrios isolados. Por fim, elogiou os Peticiondrios pelo correto e profundo
diagnostico apresentado, e defendeu a necessidade de uma operadora publica no
mercado de telecomunicagdes, que ja existiu, e que deveria voltar a ocorrer.

Por sua vez, a Senhora Deputada Isabel Pires (BE), apds cumprimentar os peticiondrios
pela pertinéncia da peticdo, destacou o problema estrutural das infraestruturas de
telecomunicagdes. Abordou a audicdo ocorrida em Comissdao com a ANACOM,
salientou que o tema da cobertura de telecomunica¢bes foi um dos assuntos mais
abordados no decurso da reunido. Considerou que a atual situacdo agrava as
desigualdades, contribui para a inseguranca e ndo promove a coesdo territorial.
Destacou o leildo em curso acerca de atribuicdo de licengas para o espetro do 5Gb, a
este propdsito mencionou a posicdo do Governo, que argumenta que o leildo vai
resolver problemas que o 4Gb nao resolveu, porém recordou que o leildo do 4Gb n3o
colmatou diversas falhas existentes no 3Gb, nomeadamente de cobertura.
Posteriormente, aludiu a outro debate, a questdo de as operadoras de
telecomunicag¢des serem privadas. Evidenciou a relevancia da transicdo digital, nesse
sentido abordou os impactos ocorrido ao nivel das relagdes sociais e laborais



ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

associados ao uso de interfaces digitais em periodo de pandemia COVID-19. A este
propdsito, referiu que as telecomunica¢cdes devem ser consideradas como um bem
fundamental, como tal considerou a necessidade de uma reformulagdo legislativa
acerca desta temadtica. Abordou a dificuldade na implementagdo dos programas de
incentivo a coesao territorial quando as zonas raianas do pais e diversas outras regides
registam limitagdes na cobertura de telecomunicagdes. Por fim, salientou que o leildo
do 5Gb é uma oportunidade para garantir as condicdes de cobertura de
telecomunica¢des em todo o pais, bem como cabe a Assembleia da Republica a
fiscalizagdao do que estd a ser negociado pelo Governo neste ambito.

Pela Senhora Deputada Sara Velez (PS) foi referido que acompanha as preocupacgdes
descritas na Peticdo e que tem conhecimento das necessidades de cobertura de
telecomunicagao no distrito de Leiria. Destacou o esforgo evidenciado pelo pais na
disponibilizagao dos meios digitais a todos os cidaddos, porém existem, efetivamente,
locais com constrangimentos de acesso a esses servigos. Afirmou que esta audigao
pretende aprofundar solugdes que vao ao encontro das justas pretensdes evidenciadas
na presente Petigdo. Alids, evidenciou que o acesso a Internet ja é considerado como
um direito humano, tal como ocorre com outros bens essenciais, como o acesso a agua
e eletricidade. Em resumo, destacou a necessidade de encontrar solugdes para que
todos os portugueses possam aceder aos meios digitais em igualdade de circunstancias
e em equidade.

Tornaram a usar da palavra os peticionarios, para agradecer o apoio evidenciado pelos
Partidos presentes e demonstraram disponibilidade em partilhar documentacdao que
fundamenta a exposicdao. Deram conta que basta aceder ao mapa de cobertura de
redes para constatar o significativo niumero de aldeias no concelho sem qualquer
cobertura de rede. Referiram que esta Peticdo corresponde a um trabalho
desenvolvido pela sociedade civil do concelho de Pedrogdo Grande, que inclui os
movimentos associativos existentes nas diversas aldeias, ndo sendo restrito aos
membros da Associacdo Casa de Pedrogao Grande. Foram dados outros exemplos das
dificuldades de cobertura de rede, nomeadamente na praia fluvial existente, sendo
necessario distanciar para contatar os bombeiros em caso de urgéncia. Consideraram
que através da melhoria da cobertura, o que contribuiria para a reducdo das
deslocacGes, ocorreria a reducdo de pegada ecoldgica. Por fim, demonstraram
preocupacdo com a efetivacdo de medidas que promovam a inversdo do atual
processo demografico de envelhecimento e reducdo de populacdo no concelho e
territdrios em idénticas circunstancias.
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Palacio de Sao Bento, em 30 de julho de 2020

O Assessor da Comissao

(Luis Marques)



