ENTIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAC SOCIAL

Exmo. Senhor

Dr. Luis Marques Guedes
Presidente da Comissdo de
Assuntos Constitucionais, Direitos,
Liberdades e Garantias
Assembleia da Republica

Palacio de S. Bento

1249-068 Lishoa

E-mail: 1CACDLG@ar.parlamento.pt
Lisboa, 5 de agosto de 2021

Of.2 N.2 SAI-ERC/2021/5098

(E-mail)
V.2 Ref.2 N.2 Ref.2
Oficio n.2 648/1.2-CACDLG/2021 EDOC/2021/5159

Assunto: Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede a alteragdo da Lei n.2 27/2021,

de 17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital
Exmo. Senhor Presidente,

Na sequéncia da solicitagdo de V. Exceléncia em 21 de julho, remeto a Deliberacio
ERC/2021/221 (Parecer Leg) relativa ao assunto supra identificado, e adotada pelo Conselho
Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social em 4 de agosto de 2021,

Com os melhores cumprimentos, &. Vodo. o coruicdinacas |

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGULADOR,

— 1

Sebastido Pdvoas
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Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social

Deliberagio ERC/2021/221 (Parecer Leg)

Assunto: Projeto de Lei n.2 914/X1V/2.2, do PAN, que procede 2 alteragdo da Lei n.2 27/2021,

de 17 de maio gue aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

O Conselho Regutador, nos termos dos seus Estatutos, aprovou, por unanimidade, o Parecer
ng 8/DAM/DI/DS/2021, sobre os Projetos de Lei n.2s 884/XIV/2.2 (PS); 888/XIV/2.2 (CDS-PP) e
890/XIV/2.2 (1L}, em anexo.

Remeta-se o mencionado Parecer ao Presidente da Comissdo de Assuntos Canstitucionais,

Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica.

Lishoa, 4 de agosto de 2021

O Conselhe Regulador,

Sebastido Pévoas
Mario Mesquita
Fatima Resende
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PARECER N.2 10/DAM/D3/DS/2021

Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede & alteragio da Lei n.2 27/2021, de 17 de

maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

L Enquadramento

1. Por oficio da Comissdo de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da
Assembleia da Republica, que deu entrada na Entidade Reguladora para a Comunicacdo
Social (ERC) no dia 21 de julho de 2021, foi solicitado pronunciamento sobre o Projeto de Lei

supra identificado.

2. O Projeto de Lei versa sobre a Lei n.2 27/2021, de 17 de maio, que aprova a Caria
Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital, especificamente sobre o seu artigo 6.8,
proponde a altera¢do dos nimeros 1, 3 e 6 do referido artigo e uma reordenacio dos alguns

numMeres, Nos seguintes termos:

a. Nonoiéeliminadaamengdo 3 “reprodugdo” de desinformacao, garantindo-se
apenas a protegdc dos cidaddos contra a produgdio e difusdc. Ainda neste
ndimero & consagrado o direito de reunio e manifestagéo, em ambiente digital,
para fins politicos, sociais e culturais, assegurando-se, ainda, a todos o direito de
usar meios de comunicacio digitais para a organizacdo e divulgacdo das agBes
civicas ou a sua reatizagiio no ciberespago.

b. E proposta a alteragio dos numeros 2, 3 e 5 do artigo, que passariam 2 conter o

previsto, respetivamente, nos nimeros 5, 2 e 4 do artigo 6.2 do diploma em

vigor.

¢ E alterada a redac3o do nimero 3, que agors passa a 4, consagrando critérios

para a densificagdo do conceito de «informagdo comprovadamente falsa».

d. £ ainda alterado o n.2 6 do artigo em causa, eliminando-se a possibilidade de

concessio de apoios do Estado # criagdo de estruturas de verificagdo de factos e
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eliminando-se o incentivo & atribuicsio de selos de qualidade, Propde-se agora, a
promogdo, pelo Estado, de agdes de formagdo e sensibilizacdo dos dredos de
comunicagdo social «com o intuito de promover o cumprimento dos padrées de
autorregulacdo para combater a desinformacdo vertidos no Codigo de Prética

sobre Desinformagdo da Unido Europeia».

3. Nos termos do artigo 25.2 dos seus Estatutos®, a ERC pronuncia-se sobre todas as
iniciativas legislativas relativas 3 sua esfera de atribuicdes, afigurando-se pacifico que
incidindo o Projeto de Lei sobre uma norma que atribui com peténcias a este regulador, trata

de matéria que se insere no quadro das atribuicBes elencadas no artigo 8.2 dos mesmos

Estatutos.
I, Questdo Prévia
4, A titulo prévio ndo se poderd deixar de referir que a 28 de julho do corrente, Sua

Exceléncia o Presidente da Replblica submeteu um requerimento  ao  Tribunal
Constitucional, para efeitos de fiscalizacdo sucessiva da constitucionalidade do artigo 6.2 da
Carta Portuguesa dos Direitos Humanos na Era Digital, aprovada pela identificada Lei n.®

27/2021°

5. Todavia, até declaragdo em contrario daguele Tribunal, o referido preceito mantém
a sua forga juridica, ndo hé suspensio da aplicagdo, eficicia ou vigéncia da norma
impugnada, pelo que se impde, no exercicio da competéncia consultiva desta entidade,
emitir parecer sobre qualquer proposta de alteracdo que sobre a norma impugnada

impenda.

6. A Lei n.2 27/2021, de 17 de maio, consagra, no seu artigo 6.2, 0 “Direito 3 protecio
contra a desinformagdo”, cometendo a ERC a responsabilidade pela apreciacdo de «queixas
contra as entidades que pratiguem os atos previstos no presente artigo», ou seja, que

«produzam, reproduzam ou difundam narrativa considerada desinformacdo», sendo esta

! Aprovados pela Lei n.2 53/2005, de 8 de novemnbro
? Requerimanto disponivel para consulta em: https:/www.presidencia. pt/medin/uedian? frequerimento-
fe-sucessiva-carta-direitos-era-digital pdf
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definida como «toda a narrativa comprovadamente falsa ou enganadora criada,
apresentada e divulgada para obter vantagens econdmicas ou para enganar
deliberadamente o publico, e que sgja suscetivel de causar um prejuizo publico,
nomeadamente ameaga aos processos politicos democréticos, aos processos de elaboracdo

de politicas publicas e a bens publicos».

F A ERC teve oportunidade de se pronunciar quanto as iniciativas Iegislativas3 que
conduziram & aprovagdo da lei em analise, cfr. Deliberacio ERC/2020/212 (Parecer-Leg), de
91 de outubro de 2020, bem como sobre outras propostas mais recentes de alteracdo do
diplomas, cfr. Deliberacdo ERC/2021/208 (Parecer-Leg), de 14 de julho de 2021, tendo ali
manifestado reservas a algumas das propostas apresentadas, e que aqgui se ddo por

integralmente reproduzidas.

. Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.2, do PAN, que procede 3 alteragdo da Lei n.2 27/2021, de

17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

8. O Projeto de Lei melhor identificado supra, propde-se clarificar o que se entende ou
devera entender por desinformaggo e concretamente «informacdo comprovadamente falsa
ou enganadora», eliminando a proposta de atribuicdo de selos de qualidade por entender
que é «de perigosa aplicabilidade», procurando garantir o acesso dos cidadaos a uma

informacéo «livre, justa e seguray.

9, As alteragBes propostas pelo Projeto de Lei em anélise, no que a ERC concerne, em
particular no que respeita a0 seu dmbito subjetivo de intervengdo, foram j& objeto de

pronincia por esta entidade, remetendo-se, portanto, para o evidenciado nas Deliberacoes

? projeto de Lei n.2 473/XIV (PS), que aprova a Carta dos Direitos Fundamentais na Era Digital, e Projeto de Lei
n.2 498/X1V (PAN), que aprova a Carta dos Direitas Digitals e um conjunto de medidas complementares que
assequrom o reforgo das garantias dos cidaddos no dominio digital

4 Disponivel em
htms;w’,’wwwAerc.ni/dow11[0m’UY’T0vOnizOEg(:ImZpYzhlaXJvIitinMSOihZWRpYS??kZWNmZ‘}Iuv‘)vY
1;191Y3RvX2‘)mmenmeszkENCSwZGYiO3MéNinidGi(?dvaIiiz()iMOOi}kZWxm"m\"y‘Y'Wthv
emMyMDIwMiEyL X BhemViZXIthGVnijtd/deliberacac-erc202021 2-parecer-leg

? Projetos de Lei n.%s 884/XIV/2.2, do PS, 888/XIV/2 3, do CDS-PP, e 890/%IV/2.2, da Iniciativa Liberal,
relativos 3 Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital

4
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ERC/2020/212 (Parecer-Leg), de 21 de outubro de 2020, e ERC/2021/208 (Parecer-Leg), de
14 de julho de 2021.

10. Aalteragdo do nlimero 1 do artigo 6.2 promove, tio-somente e s. m. 0., areiteragdo
de direitos constitucionalmente jd salvaguardados, como os direitos 3 reunido, manifestacio
& associacao (artigo 45.2 e 46.2 da CRP), & liberdade de expressio {artigo 37.2 da CRP) e &
participacdo na vida publica (artigo 48.2 da CRP), assegurando a possibilidade do seu

exercicio em “ambiente digital” ou “no ciberespago”.

11. A aplicagfio de tais direitos em “ambiente digital” decorria ja necessariamente da
aplicagdo dos principios constitucionais, afigurando-se, por conseguinte, a sua consagracdo
nesta sede como redundante. Quanto a eliminacdo da mengdo & “reproducic” de
desinformagdo entende-se que 2 mesma pouco ou nada contribui para uma gualquer valia

da norma.

12, E de evidenciar, alids, que a redacdo proposta nio sé reitera direitos j4 consagrados,
mas replica o disposto no atual artige 7.2, n.2 1, da Carta, n3o propendo ¢ Projeto de Lei em
analise qualguer alteraciio a este artigo. Replicagdo esta que, mais do que redundante,

apenas se poderd entender como tendo sido um lapso.

13, Quanto aos critérios propostos para a identificagdo  de  «informagdo
comprovadamente falsa ou enganadora» - n.2 4 do artigo 6.2 do Projeto -, importa atentar a
redacdo proposta, que estabelece que «[plara efeitos do nimero anterior consideram-se
informagio comprovadamente falsa ou enganadora, designadamente: a) a informagso
fabricada ou imprecisa; c} a utilizac3o de contas automdticas para ostroturfing; d a utilizagio
de redes de seguidores ficticios: ) as préticas para inundar as caixas de correio eletronico e
o trolling organizado; f) as comunicacBes dirigidas por algoritmo de perfilamento nio

autorizado».

14. O ndmero anterior referido é o atual n.2 2 do artigo 6.2, no qual se pode ler que
«fclonsidera-se desinformacic toda a narrative comprovadamente falsa ou enganadora
criada, apresentada e divulgada para obter vantagens econdmicas ou para enganar
deliberadamente o plblico, e que seja suscetivel de causar um prejuize  publico,

5
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nomeadamente ameaga aos processos politicos democraticos, aos processos de elaboragdo

e paliticas publicas e a bens publicos»,

15, Desde logo, & de sublinhar que o preceito que antecede o numero 4 ora proposto
refere-se a “narrativa comprovadamente falsa ou enganadora” e ndo a «informacdo
comprovadamente falsa ou enganadora». 14 em momento anterior, a ERC havia alertado
para a inseguranca juridica gerada pela utilizagdo de diferentes conceitos ao longe do

mesma diploma, ndo sendo <laro se reportados a uma tinica e @ mesina realidade.

i6. Por outro lado, sio quastionavels as propostas consagradas para a determinagdo do

conceito «informacdo comprovadamente falsa ou enganadora».

17. A desinformacio ndo abrange erros na comunicacio de informagBes, satiras,
parddias ou noticias e comentarios claramente identificados como partidarios, nem deverdo
estar em causa conteudos ilegais. Os critérios propostos misturam, n3o sendo cumulativos, a
avaliacdo do conteldo com ©s meios utilizados para a transmissdio da informagdo. A
delimitacdo dos critérios nos termos propostos afigura-se confusa e pouco precisa. A optar-
se pela delimitacdo por via legal do conceito de desinformacdo, s.m.0., ndo deverd ficar
dependente de uma redagdo pouco clara e fundada em tecnologias eletronicas
potencialmante datadas e que ao determinar umas, deixa de fora outras formas de difusdo

de desinformacio.

i8. Acresce que é imprescindivel que qualguer debate ou analise sobre estas matérias
garanta o respeito e equilfbrio entre os diferentes direitos e principios fundamentais, como a
liberdade de expressdo, o pluralismo, a diversidade e a fiabilidade da informacdo. £ o0s
critérios propostos afiguram-se, pela sua imprecisdo, datagdio e dificl conjugacdo de

conceitos, como sendo suscetiveis de pdr em causa tal equilibrio.

18, E ainda alterado o n.2 6 do artigo em causa, eliminando-se a possibiidade de
concessdo de apoios do Estado 3 criagdo de estruturas de verificac3o de factos e eliminando-

se o incentivo 2 atribuicio de selos de qualidade.
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20, A proposito da eliminagdo destes dois aspetos, atento o referido pela ERC a
respeito do Projeto de Lei n.2 884/XIV/2.2(PS), nos pontos 10 e seguintes da Deliberacio
ERC/2021/208, de 14 de julho de 2021, para os quais se remete, entende-se nada mais

haver a referir ou acrescentar.

21, No que respeita @ proposta agora apresentada de promogéo, pefo Estado, de agBes
de formagéo e sensibilizagdo dos érgdos de comunicacio sacial «com o intuito de promover
o cumprimento dos padrdes de autorregulacio para combater a desinformagio vertidos no
Codigo de Prética sobre Desinformacio da Unigio Europeia», entende-se que a redac8o do

preceito ndo é clara.

22, Os drgéos de comunicagdo social ndo s&o subscritores do Codigo de Conduta da UE
sobre Desinformacao, ndo resultando claro se se pretende promover a autorregulacio dos
orgdo de comunicagio social no combate & desinformacdo, se se pretende que, com as
necessarias adaptacdes, dado do Cddigo de Conduta ser, em primeira linha, dirigido a
plataformas, que os drgdos de comunicagdo social adotem algumas das medidas propostas
no Codigo ou se se pretende que os Orglios de comunicacio social promovam a

autorregulacdo atendendo zos padrdes definidos no Cadigo.

23. 4 em anterior momento® a ERC teve oportunidade de sublinhar que 3 clareza das
normas € garante da compreensao do contetdo e alcance do estatuldo e, por conseguinte,
da seguranga e certeza juridica necessarias & sua correta aplicacio, o que, no caso, se

entende ndo existir.

V. Conclusgo

Analisade o Projeto de Lei n.2 914/XIV/2.3, do PAN, que procede i alteracio dz Lei n.2
27/2021, de 17 de maio que aprova a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital,
remetido a Entidade Reguladora para a Comunicac3o Social {ERC), por oficio da Comissio de
Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica, nos

termos do artigo 25.% dos Estatutos da ERC, entende-se subsistirem fortes reservas ao

® Deliberagio ERC/2020/212 (Parecer-Lag), de 21 de outubro de 2020
7
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Projeto ora apresentado, por tudo o explanado nas DeliberagBes ERC/2020/212 {Parecer-
Leg), de 21 de outubro, e ERC/2021/208, de 14 de julno de 2021, para as quais se remete &
que sdo parte integrante da presente proposta, mas ainda porque também guanto ao
Projeto de Lei em andlise se conclui pela necessidade de maturagao de objetivos e conceitos,
clarificacdo das normas e melhor coordenagdo entre 05 instrurnentos legais aplicaveis.

Submete-se a considerac3o superior a proposta de um parecer sobre o Projeto de Lei n.2

914/XiV/2.2, do PAN, com manifestaco de fortes reservas por parte da ERC.

ATécnica do ATécnicado ATéenica do C Técnico do
Departamento de Analise Departameanto Juridico Departamento de Departamento de
de Media Supervisdo Supervisao
{Eulélia Pereira) (Marta Carvslho) (Joana Duarte) {Francisco Azevedo)



