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Expeça-se

D REQUERIMENTO Número /XI (1,!!) Publique-se

~ PERGUNTA NúmeroJOt~ /XI(1.11)

Assunto:Facturasdeempresapetrolífera

Destinatário:SecretariadeEstadodoComércio,dosServiçosedaDefesadosConsumidores

Ex.mo Sr.PresidentedaAssembleiadaRepública

Emboaparte,quiçánatotalidadedospostosdeabastecimentodecombustíveisdaempresapetrolífera
Cepsasãoentreguesaosclientesqueadquiremcombustíveisdocumentosquesão,comoé habitual,
impressosautomaticamentepelasmáquinasregistadorasexistentesnestetipodeestabelecimentos.

Sucedequeao contráriodo quese julgasucedercoma totalidadedos restantesoperadoresconcorrentes

da Cepsa, os documentosemitidospelas máquinasregistadorasdos postos de abastecimentodesta
empresapetrolíferareferemna parte inferior"nãoválidocomofactura",o que inviabilizaa sua utilização
comodocumentode despesa.

Repete-sequeistosucedenageneralidadedospostosdeabastecimentodestaempresa,o queindicia
umaorientaçãogenéricae centralizadaquenãodependedesteoudaqueleoperador/concessionário.

Note-seigualmentequeo documentoé entregueaosclientessemqualqueravisodirectoe pessoalde que
o mesmonão servecomo factura,induzindoassimerradamenteboa partedos clientesque julgamestar
na possede facturasválidas.A maiorpártedosclientesquetêm necessidadede apresentartais facturas
ficam assim impossibilitadosde o fazer, tendoque, caso reparemou estejampreviamenteavisados,de
solicitaraos funcionáriosque trabalhamnos postosde abastecimentoda Cepsaa emissãode facturas
feitasmanualmente.

Estasituaçãoestáperfeitamentedocumentadanacópiaquese remeteem anexoa estapergunta.

Comose tornaevidente,a solicitaçãoparaa emissãomanualdefacturascriaatrasosno atendimento
globaldestespostosde abastecimento,desincentivandoa solicitação/emissãode facturasválidaspela
compradeprodutosefectuadasnestespostosdeabastecimento,cujaemissãoe disponibilizaçãodevem
porleiserfacultadassemnecessidadedesolicitaçãoespecífica.Nadaexplicanemjustificaquea Cepsa
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não disponhade máq~inasregistadorascapazesde emitiremautomaticamentefacturasvalidaspara
ulteriorutilizaçãolegal,incluindofinalidadesfiscaisououtras.

Esteé um procedimentoqueconsideramostotalmenteinadequadoe que prejudicade formaobjectivaos
clientesdesta empresapetrolífera,É igualmenteé potenciadorde economiaparalelae potencialmente

geradorde factoresdebaixacompetitividadeeconómica,paraalémde, sublinhe-senovamente,prejudicar
objectivamenteos clientes. Tem assim que ser analisadopelo Governo,seja pelos departamentos

vocacionadospara a defesados interessesdosconsumidoresou pelosque tem obrigaçãode zelarpelo
cumprimentodas normaslegaisque enquadrama actividadeeconómica(ASAE),para além da própria
administraçãotributária,nocasodesetratarde umprocedimentodesconformecoma legislaçãoemvigor.

Tendo em atençãoo exposto,e ao abrigo das disposiçõesregimentaise constitucionaisaplicáveis,

solicita-seao Governoque, por intermédioda Secretariade Estado do Comércio,dos Serviçose da
DefesadosConsumidores,respondaàs seguintesquestões:

1. As máquinasregistadorasdepostosdeabastecimentodecombustíveis- entreoutras- sãoou
nãoobrigadasa emitirautomaticamentedocumentosfacturas/recibo?

2. Constituiounãoumactoilegal,o factodestaempresa,porsuainiciativa,sóentregaraosclientes
umpapelemitidopelasmáquinasregistadorasquenãoé válidocomofactura?Nãoé a empresa
obrigadaa daraosclientesumafacturaválida,semnecessidadede antesser instada,casoa
caso,a fazê-lo? .

3. ConsideraessaSecretariadeEstadoounãoqueesteprocedimentohabitualdaCepsaconstitui
umprocedimentoqueprejudicaosclienteseconsumidores?

4. Em casoafirmativo,o que pensafazero Ministérioparaque a Cepsapassea emitirtais
documentosnassuasmáquinasregistadorassemnecessidadede solicitaçãoespecíficapor
partedosclientes?

5. Emcasonegativo,o quepensaesseMinistériofazerparaquepasseo serobrigatórioa emissão
automáticasdefacturasconformeimpõea lei?

Paláciode SãoBento,24de Marçode 2010
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i~ VENDAS A DIN

POSTO DE ABASTECIMENTO CEPSA GRÂNDOLA

P R O P E L -Produtos de Petróleo, Lda.
Sede: Av.Columbano Bordelo Pinheiro,108. 3.
1070-067l1SBOA N.!!
Tell.: 21 724 93 60 Fax: 21 72758 09

Posto: A2 .. km 111 ..Apartado 122 - 7570-000 Grândala
Teij.: 269 49 84 19 - 84 00 Fax: 269 49 84 17

Capital Social: 224.459.05 € . R. C. R. C. de Lisboa. sob o NO31331 . Canl. NO500 223 840

0692 GRA

"'-"'~-'_.".".'..'."" ~.........__........- .-.....-.......-......... -.........-..-.-......---..-.....-..-...........

Litros de Gasóleo CEPSA...............................................................

Gasolina CEPSA Super M/tiva ~ ~_.._._....____

~::: .:i~~:m~.o".~::==:'~:~..."~~I...=='=.~.~~==~::~====~=="

.~ 6._.........__......._....__

TOTAL € ,__-<..___
IVA INCLUíDO A TI\XA DE 20%

.
II

PROPEL,Productosde Petroleo,Lda.

Capital Social 224.459,05EUR

R.C.R.ede Lisboa, sob N.31331

62622 GRANDOLAI I
N.CONTRIB: 500223 840
A2Km111(S/N) - Apartado122
7570 Grandola

Unida.CódigoArtigo Preço Valor
~ ~..-- ------.

41.92 04138603 GASOLEO
TOTAL:

1.098
EUR

46.03
46.03

IVA 20.0SBase:38.36
DINHEIRO
TROCO

Imposto:
EUR
EUR

7.67
52.03
6.00

-------.

Caixa...: 1
Recibo..:O.2.0.16 11/11/200910:09:10
Ref.. ...: 1433000044

Processadopor Computador

Nome:
Morada:
N.Cont.:

--.------
R

Nao valido comoFactura

MUITO OBRIGADO

VOLTE SEMPRE


