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A Portaria nimero 1082-A/2001, datada de 5 de Setembro de 2001, veio criar “uma rede nacional de
centros de reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias (centros RVCC)”, coordenado

entdo pela Agéncia Nacional para a Educa¢do e Formacao de Adultas/os (ANEFA).

Apos extingdo desta entidade, a coordenacdo dos centros de RVCC foi encaminhada para a Direcgao
Geral de Formagdo Vocacional (DGFV) que entretanto se extinguiu também, tendo surgido a Agéncia
Nacional para a Qualificagdo como responsavel pela coordenagdo da rede daqueles que sdo agora

designados como Centros Novas Oportunidades (CNO's).

A ANQ, tutelada pela Ministério do Trabalho e da Seguranca Social e pelo Ministério da Educacdo,
coordena uma rede actual de 456 CNO's (segundo a pagina www.novasoportunidades.gov.pt), onde
decorrem processos de RVCC escolar, de nivel basico e secundario, e também processos de RVCC

Profissional.

A equipa pedagdgica dos CNO's, constituida por um/a director/a, um/a coordenador/a, técnicas/os
de diagndstico, profissionais de RVC e formadoras/es, acompanha as/os candidatos ao longo de todo

o processo de RVCC durante o qual estes procedem a elaboragdo de um portefdlio reflexivo de

aprendizagens (PRA).

A ANQ é responsavel pela autoria da Carta de Qualidade (CQ) dos CNO's, um instrumento que “cria
exigéncia, que clarifica estratégias de acgdo e niveis de servico e que contribuira para a valorizacéo

dos processos de trabalho, para a mobilizacdo das equipas e para a eficacia do financiamento.”
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A CQ estipula os requisitos de estruturagao do trabalho, sendo alguns deles:

— existéncia de uma “equipa técnica com formaciao adequada as funcdes, estavel, que partilha
informacdo e responsabilidades, realizando reunices periddicas de trabalho e definindo canais

claros de comunicac¢do interna;”
— “Instalagdes adequadas ao funcionamento” de um CNO;

— ‘“horario adequado as caracteristicas do publico-alvo (...) respeitando as indicacdes de

obrigatoriedade de funcionamento emitidas pela tutela”;

— ‘“registo e organiza¢ao da informacao, utilizando sistematicamente o Sistema Integrado de

Informacao e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa (SIGO) (...)"
— “avaliagdo periédica dos processos, resultados e impactos (...)"

Esta mesma CQ estipula o volume de trabalho a implementar numa certificacao de nivel basico,
fixando-o entre as 200 e as 600 horas por candidata/o, enquanto que no nivel secundario este valor

se fixa entre as 530 e as 1060 horas.

No que concerne ao trabalho das/os formadores, a CQ especifica que estas/es tém que estar
presentes em 35% a 50% das sessoes de reconhecimento de competéncias (estabelecendo que o
processo de balanco de competéncias para o nivel basico oscila entre as 25 e as 40 horas, para o

secundario, entre as 35 e 60 horas e, para o profissional, entre 15 e 40 horas).

A CQ refere também que as/os formadoras/es tém de participar nas reunides de equipa e nas
sessoes de juri e menciona que em média, cada candidata/o, frequenta 25 a 50 horas de formagdo

complementar (sendo esta obrigatoriamente ministrada pelas/os formadoras/es).

Ora, do exposto decorre que as/os formadoras/es sdo, evidentemente, elementos integrantes da
equipa pedagogicas dos CNO's, equipa essa que a propria ANQ refere que devera ser estavel: estao
inseridos numa hierarquia, sujeitos a avaliacdo, a um local de trabalho definido, a utilizacao de
ferramentas de trabalho designadas (SIGO) e ao cumprimento de horarios. Como tal, estas/es
trabalhadoras/es deverao exercer funcdes sob contrato de trabalho. No entanto, é do conhecimento
do Bloco de Esquerda que existem centenas de formadoras/es dos CNO's a trabalhar a falsos recibos
verdes, tanto em institui¢des privadas como em instituicoes ptblicas, designadamente, nos CNO's do

Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP).




Bloco de Esquerda ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Assim, ao abrigo das disposigdes constitucionais e regimentais, requerem-se a Agéncia Nacional para a
Qualificacdo, através do Ministério do Trabalho e Solidariedade Social que a tutela, os seguintes

esclarecimentos:

1. A Agéncia Nacional para a Qualificagdo tem conhecimento da situagdo de falsos recibos verdes

em que se encontram as/os formadoras/es dos CNO's?

2. Quantas/os formadoras/es estdo a desempenhar fungdes a recibos verdes nos CNO's, de acordo

com o SIGO?

3. Que medidas vai a Agéncia Nacional para a Qualificagdo implementar no sentido de promover a

regularizacdo da situagdo contratual das/os formadoras/es dos CNO's?

Assembleia da Republica, 23 de Fevereiro de 2010.
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