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ASSUNTO: RESPOSTA A PERGUNTA N.° 824/XI1/3.?

Encarrega-me a Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade de junto enviar copia
do oficio n.° 152, de 18 de fevereiro, remetido pelo Gabinete do Senhor Ministro-Adjunto e do
Desenvolvimento Regional, sobre o assunto supra mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete

Marina Resende

Gabinete da Secretdria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade
Palacio de Sao Bento (A.R.) 1249- 068 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 35121392 0500/06 FAX 21392 05 15 EMAIL gabinete.seapi@pcm.gov.pt www.portugal.gov.pt
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GABINETE DA SECRETARIA DE

ESTADO DOS ASSUNTOS a
PARLAMENTARES E DA IGUALDADE Exm Senhora'

ENTRADA N.° 837 Chefe c,io Gabinete de S. Exa. a
DATA: 18/02/2014 Secretaria de Estado dos Assuntos

Parlamentares e da Igualdade
Dr? Marina Resende

SUA REFERENCIA  SUA COMUNICACAO NOSSA REFERENCIA DATA
399 22/01/2014 152 18/fevereiro/2014

ASSUNTO: Resposta a Pergunta n°® 824/XI1/3?, de 22 de janeiro de 2014

No seguimento da Pergunta 824/Xll/3% de 22 de janeiro de 2013, dos Senhores
Deputados Bruno Coimbra, André Pardal, Cristovao Simao Ribeiro, Claudia Monteiro
de Aguiar, Duarte Marques, Hugo Lopes Soares, Joana Barata Lopes e Pedro Pimpao,
do Partido Social Democrata, cumpre informar o seguinte:

Relativamente a primeira questao, “Qual a posicdo do Governo relativamente a
criacdo de Espacos do Cidaddo nas Juntas de Freguesia e Camaras Municipais?”,
importa referir que o projeto Espacos do Cidadao assenta num principio de parceira
entre Governo e entidades publicas ou entidades que, sendo privadas, prestem
servicos de interesse publico. Neste contexto, e considerando que um dos objetivos
centrais do projeto é o alargamento da prestacao de servicos publicos a mais ampla
cobertura territorial, as autarquias apresentam-se como parceiros, nao so6 naturais,
mas mesmo preferenciais. Alids, o Secretario de Estado para a Modernizacao
Administrativa manteve reunides com presidentes de camaras de todas as
Comunidades Intermunicipais do Continente, entre novembro e dezembro,
justamente para apresentar este projeto e convidar os autarcas a aderirem a
iniciativa.

Nestes contactos, foi sempre referido o interesse, por parte do Governo, de haver
envolvimento simultaneo de camaras municipais e juntas de freguesia, num dialogo
tripartido. Esta estratégia de envolvimento das autarquias corresponde a uma visao
descentralizadora, que vem sendo defendida pelo Governo em varias areas, mas
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corresponde também a um reconhecimento da maior proximidade e do maior
conhecimento da realidade local que as autarquias detém. Nesse sentido, as
cdmaras municipais e as juntas de freguesia sao verdadeiros parceiros estratégicos
do Governo para o projeto Espagos do Cidaddo, sendo a sua participacao
indispensavel, desde logo na identificagao dos proprios locais onde deve instalar-se
os Espacos, considerando critérios da proximidade, da info-inclusaio e de
descriminacao positiva para promegao da coesao territorial.

A posicao do Governo relativamente a criagao de Espagos do Cidadao nas juntas de
freguesia e camaras municipais passa ainda por um sentido de equilibrio na
reparticio do esforgo de prestagao de servigos publicos. Esse sentido esta expresso
no modelo de parceria que foi desenvolvido, no qual as autarquias disponibitizam o
espaco e os recursos humanos, bem como assumem a gestac e despesa correntes;
enquanto a Administragao Central fornece o equipamento (imobilidrioc e
informatica), assegura a formacdo dos assistentes e garante um apoio ao
atendimento para o caso de dividas - isto além do investimento ja realizado e
continuamente renovado na digitalizacdo dos servigos publicos.

A nocao de equilibrio na parceria com as autarquias estad também presente na
grande flexibilidade que o projeto prevé, ao nivel dos servigos disponibilizados,
permitindo as autarquias que definam os servicos que consideram mais adequados as
necessidades e perfis das suas comunidades locais, e também que incorporem no
atendimento os proprios servicos camararios.

Deve assinalar-se, por U(ltimo, que o modelo de parceria que orienta a
implementacao de cada um dos Espagos do Cidaddo nas autarquias assenta no
principio da autonomia da gestao local desses Espacos (por exemplo no caso da
definicdo dos horarios), que se articulam numa Rede Nacional de Espacos do
Cidadao.

Quanto a segunda questdo “Qual a estratégia do Governo no dambito do
aprofundamento do processo de descentralizacdo de competéncias da
administracéo central para a administragdo local?”, o Governo esta a promover o
programa Aproximar que abrange duas areas: reorganizacao da Rede de Servigos
Publicos Desconcentrados e Descentralizagio de Politicas Piblicas. No que respeita a
descentralizacdo, pretende-se por um lado, identificar e analisar as funcdes e
competéncias cuja transferéncia para um nivel mais proximo dos cidadaos seja
vantajosa, com ganhos de qualidade do servico e eficiéncia nos recursos utilizados e,
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por outro, definir e implementar diferentes mecanismos de descentralizacao dessas
funcbes e competéncias, de avaliagao de custo-beneficio em cada caso e de
monitorizacdo dos resultados durante e apos a descentralizacao.

Com os melhores cumprimentos

O Chefe do Gabinete

pr———,

(Goncalo Pistacchini Moita)




