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PROJETO DE LEI N.°823/Xl1/4.2

ASSEGURA A GRATUITIDADE DA CONTA BASE

Exposicao de motivos

Os valores cobrados por servigos bancarios basicos sdo perfeitamente abusivos. Com
efeito, por servicos de manutencdo e gestdo de conta (nomeadamente transferéncias
bancarias, aquisicao de cartbes de débito, entre outros), que representam para os bancos
um custo nulo ou muitissimo reduzido de acordo com os dados da Comissdo Europeia,

cobram-se valores que podem atingir as muitas dezenas de euros.

As instituicbes bancarias realizam receitas de 10 milhdes de euros por dia com
comissdes cobradas aos clientes, fazendo da cobranca de comissdes uma das suas
principais receitas. Ou seja, a medida que a atividade comercial e de investimento das
entidades bancarias perdeu fulgor, foi op¢do declarada destas entidades passar a fatura,
cada vez mais pesada, ao cliente bancario, multiplicando-se as comissdes bancarias,

cobradas em quase todas as operacoes.

Perante a indignacéo geral da populagdo a quem sao cobradas cada vez mais comissfes
bancéarias e perante o abuso das mesmas, o proprio Banco de Portugal sentiu-se na
obrigacdo de emitir recomendacgdes a todas as instituicbes de crédito que recebem
depdsitos no mercado bancario de retalho portugués, no sentido de limitar e padronizar

0s comissionamentos, principalmente nas contas a ordem.
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Na nota sintese da Carta-Circular n.° 24/2014/DSC, o Banco de Portugal declara que “a
prestacao de servicos minimos bancérios € muito importante para a promog¢do de uma
cidadania financeira responsavel. Por esse motivo, o Banco de Portugal recomenda que
todas as institui¢es de crédito com atividade relevante no setor de produtos bancérios

de retalho disponibilizem o acesso aqueles servigos”.

Para o Bloco de Esquerda, a recomendacdo, assim como a aplicacdo pratica da mesma,

sdo, no entanto, insuficientes.

Primeiro, ha que perceber que 0 acesso a servi¢os minimos bancérios ndo é apenas uma
questdo de promocio de cidadania financeira. E, em muitos casos, essencial e obrigatdrio
a muitas pessoas, nomeadamente para, a partir dessa conta bancéaria, poderem receber o

seu ordenado, fazer levantamentos ou simples pagamentos.

Segundo, o Banco de Portugal apenas recomenda a disponibiliza¢éo de conta de servicos
minimos e de conta base, deixando a decisdo das institui¢cbes a criacdo ou ndo destas

contas.

Terceiro, estas contas padronizam o comissionamento de certos servicos numa conta a
ordem, mas ndo eliminam as comissdes, continuando a permitir que os bancos cobrem

ao consumidor para a disponibilizagdo de servicos bésicos.

De referir ainda que, segundo o Banco de Portugal, no final de 2014, existiam em
Portugal apenas 13884 contas bancérias no regime de Servigos Minimos Bancarios. Isto,
num total de mais de 12,7 milhdes de contas ativas em Portugal (dados da APB). Os
ndmeros mostram que a maior parte dos consumidores bancarios continuam com contas

a ordem onde as comissdes por manutenc¢do de conta sdo mais elevadas.

Ja em 2015 entrou em funcionamento uma nova modalidade de conta de depésito a
ordem padronizada: a chamada ‘conta base’. Sabe-se que até agora aderiram apenas 8
instituicdes a este novo tipo de conta e, segundo o pregario comunicado ao Banco de
Portugal, as mesmas tém um valor anual de comissdo de manutencéo de conta que oscila
entre os 24€ e os 75€, garantindo apenas 0 acesso a operac¢des bancérias basicas como a
abertura e manutengdo de uma conta de depoésito a ordem, a disponibilizagdo de um

cartdo de débito, o acesso & movimentacdo da conta (sendo limitado o levantamento
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realizado ao balcdo) e a realizagdo de depdsitos, levantamentos, pagamentos de bens e

servicos, débitos diretos e transferéncias intrabancérias.

Mais uma vez, oS mesmos problemas: a ndo obrigatoriedade de todas as institui¢es
disponibilizarem estas contas, os custos abusivos de comissdes para garantir agdes

bancarias basicas e que representam nenhum ou muito pouco custo as instituicdes.

Mais uma vez, as mesmas consequéncias: a esmagadora maioria das pessoas que
necessita de uma conta bancaria apenas para receber o seu salario, a pensdo ou para
fazer simples operacBes, como levantamentos ou pagamentos de servigos, estd na
obrigacdo de contrair uma despesa bancaria para ter acesso a estas operagdes tao

basicas.

Refira-se que em muitos paises pratica-se como um direito fundamental do consumidor
0 acesso a contas a ordem que disponibilizam os servi¢os basicos sem qualquer custo

para o consumidor.

Em Franca, por exemplo, garante-se que o consumidor bancario tem acesso, de forma
gratuita, a servicos minimos que incluem a abertura, manutencdo e encerramento de
conta; a mudanca de morada; a domiciliacdo de extratos bancérios, o envio mensal de
extratos com transagOes efetuadas; transagcdes em dinheiro; recebimento de cheques;
transferéncias bancarias; depdésitos e levantamentos de dinheiro ao balcdo; pagamentos
por débito direto, interbancérios e transferéncias bancarias; cartdo bancério; meios de

consulta a disténcia do saldo de conta; dois cheques avulsos por més.

Também em Portugal essa deve ser a regra: 0 acesso a uma conta a ordem como direito
fundamental dos consumidores, ndo tendo que pagar nenhum comissionamento por esse

direito.

Nesse sentido, e considerando que as contas de Servigos Minimos Bancérios tiveram um
impacto muito reduzido, representando menos de 0,01% das contas bancérias ativas em
Portugal; considerando ainda que em 2015 comecou a ser disponibilizado um novo tipo
de conta a ordem padronizada (a conta base); considerando que a conta base continua a
permitir comissdes de manutenc¢do de conta por servicos bancarios basicos, e tendo em
conta que 0 acesso a estes servigos bancarios deve ser um direito fundamental de
qualquer consumidor,
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O Bloco de Esquerda propde, com o presente projeto de lei, a eliminacdo de qualquer
comissao bancaria sobre os servicos compreendidos na contratagdo de uma conta base,
substituindo-se o regime de Servigo Minimo Bancario por um novo regime de Conta

Base.

O presente projeto de lei torna ainda obrigatéria a criacdo de uma conta de depdsito a
ordem em regime de Conta Base por parte das instituicbes de crédito que recebem
depdsitos no mercado bancario de retalho portugués, procedendo-se a conversao
automatica de todas as contas em regime de Servicos Minimos Bancéarios e

possibilitando-se a conversao de outras contas a ordem para uma conta base.

Por ultimo, e de forma a garantir a universalidade de acesso a este tipo de conta,
estabelece-se que ndo pode ser exigivel um montante minimo para abertura de Conta

Base.

Assim, nos termos constitucionais e regimentais aplicaveis, as Deputadas e os Deputados do

Bloco de Esquerda, apresentam o seguinte Projeto de Lei:

Artigo1.°
Objeto

A presente Lei define a gratuitidade da Conta Base e 0s servicos bancarios que lhe estdo

associados.

Artigo 2.°
Ambito
1. A Conta Base compreende os servi¢cos bancarios que devem ser disponibilizados de

forma gratuita, ndo podendo haver lugar a cobranca de despesas de manutencdo de

conta por parte das institui¢cdes de crédito.
2. Paraefeitos dos nimeros anteriores, entende-se por:

a) «Instituicdes de crédito», as empresas cuja atividade consiste em receber do

publico depositos ou outros fundos reembolsaveis, a fim de os aplicarem por conta
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propria mediante a concessao de crédito, previstas nas alineas a) a ¢) do artigo 3° do
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo

Decreto-Lei n.°298/92, de 31 de dezembro, com as alteragdes posteriores;

b) «Conta de depdsito a ordem», entregas em numerario ou equivalente a
instituicdo de crédito, para sua guarda, sendo a respetiva restituigcdo exigivel a todo o

tempo sem qualquer encargo para o titular de conta;

c) «Conta Base», conta de depdsito a ordem disponibilizada pelas instituicbes de
crédito que recebem depdsitos no mercado bancario portugués, livre de qualquer

comissionamento ou despesa e que garante 0 acesso aos servi¢os bancarios:

i) Abertura, manutencdo, gestdo, titularidade e encerramento de conta de

depdsito a ordem;
ii) Titularidade de cartdo de débito para movimentacéo da conta;

iii) Acesso @ movimentacao da conta através de caixas automaticas, do servico de

homebanking e dos balcGes da instituicao;

iv) Realizacdo de depésitos, levantamentos, pagamentos de bens e servicos,

débitos diretos e transferéncias intrabancarias nacionais;

v) Envio trimestral de extrato discriminativo de movimentos de conta nesse

periodo.

Artigo 3.°

Beneficiarios

1. As pessoas singulares podem abrir uma conta de depdésito a ordem em regime Conta
Base em qualquer instituicdo de credito a operar em Portugal de forma gratuita e livre de

comissionamento ou qualquer outra despesa.

2. As pessoas singulares que tenham outro tipo de conta de depdésito a ordem e que
pretendam converté-la em Conta Base podem fazé-lo, de forma gratuita, bastando para

ISSO requerer a conversao a instituicéo de credito.
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3. As contas de depoésito a ordem atualmente existentes em regime de Servigos
Minimos Bancérios sdo transferidas automaticamente e sem qualquer custo para o

cliente para uma nova conta de depdsito a ordem em regime Conta Base.

Artigo 4.°
ComissOes, despesas ou outros encargos

N&o podem ser cobrados, pelas instituicbes de crédito, comissfes, despesas ou outros

encargos sobre os servicos bancarios previstos na alinea c) do n.° 3 do artigo 2°.

Artigo 5.°

Abertura de conta de depdsito a prazo em regime Conta Base

1. A pessoa singular que pretenda abrir uma conta de depdsito a ordem em regime de
Conta Base pode fazé-lo em qualquer instituicdo de crédito, mediante celebracdo de
contrato com a mesma, exceto em situagdes em que se encontre legalmente ou

regulamentarmente impedida de o fazer.

2. Nao existe montante minimo de abertura para conta de depdsito a prazo em regime
de Conta Base, ndo podendo as instituicdes de crédito exigir ao cliente bancéario depésito

inicial para abertura de conta.

Artigo 6.°

Conversao de conta de depésito a ordem em Conta Base

1. O acesso a Conta Base através de conversdo de conta de depdsito a ordem ja

existente depende de solicitacdo do interessado, podendo concretizar-se atraves:

a) Do encerramento da conta de deposito a ordem domiciliada em outra instituicao
de crédito e abertura de Conta Base junto de outra instituicdo de crédito,

mediante celebracéo do respetivo contrato de depdsito a ordem;

b) Da conversdo direta da conta de depésito a ordem em Conta Base, mediante a

celebracdo de aditamento a contrato ja existente, sempre que a conta de deposito
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a ordem a converter esteja domiciliada na instituicdo de crédito na qual se deseja

abrir a Conta Base.

c) No caso de contas de depoésito & ordem em regime de servigos minimos bancérios,

a sua conversdo em Conta Base é automatica.

d) A conversdo de conta de depdsito a ordem em Conta Base ndo pode acarretar

custos para os respetivos titulares.

Artigo 7.°

Titularidade

A Conta Base pode ser titulada por uma ou por varias pessoas singulares.

Artigo 8.2

Obrigatoriedade de disponibilizacédo e publicitacdo da Conta Base

1. E obrigatoria a disponibilizacdo, por parte das instituicdes de crédito que recebem
depdsitos no mercado bancario de retalho portugués, de uma conta de deposito a ordem

designada de Conta Base.

2. E obrigatoria, por parte das instituices de crédito, a publicitacdo junto dos clientes
bancérios da existéncia da conta de deposito a prazo Conta Base, das condi¢des de acesso

e das condic¢des de conversao.

Artigo 9.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 30 dias apés a sua publicacéo.
Assembleia da Republica, 13 de marc¢o de 2015.

As Deputadas e os Deputados do Bloco de Esquerda,
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