DECRETO N.° 204/Xl1

Aprova os Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e

Residuos

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da

Constituicdo, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

1-A presente lei altera o estatuto juridico da Entidade Reguladora dos Servigos de
Aguas e Residuos, I.P. (ERSAR, I. P.), que passa a denominar-se Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, abreviadamente designada ERSAR.

2 -A ERSAR continua a personalidade juridica da ERSAR, I.P., mantendo todos os

direitos e obrigacdes, legais ou contratuais, que integram a respetiva esfera juridica.

Artigo 2.°
Estatutos

Sao aprovados 0s novos estatutos da ERSAR, em anexo a presente lei, que dela fazem

parte integrante.



Artigo 3.°
Orgaos da ERSAR

A entrada em vigor da presente lei ndo implica o termo dos atuais mandatos dos
titulares dos 6rgdos da ERSAR, I.P., que se encontrem em curso, 0s quais mantém a
duracdo inicialmente definida, sem possibilidade de renovagéo.

Artigo 4.°
Regime transitorio aplicavel aos atuais trabalhadores da ERSAR

1 -Os trabalhadores que, no momento da entrada em vigor da presente lei, se encontrem
integrados no mapa de pessoal da ERSAR, I.P., e que sejam titulares de uma relacéo
juridica de emprego publico, transitam para 0 mapa de pessoal da ERSAR, mantendo
0 respetivo vinculo juridico de emprego publico na modalidade de contrato de
trabalho em fungdes pablicas, bem como todos os demais direitos.

2 -Os procedimentos concursais de recrutamento e selecdo que se encontrem em curso
na data da entrada em vigor da presente lei mantém-se, podendo os trabalhadores a
recrutar celebrar contrato de trabalho em fungdes publicas se forem detentores de
relacdo juridica de emprego publico previamente constituida ou se forem alunos
admitidos ao curso de estudos avancados em gestdo publica em data anterior a de
entrada em vigor da presente lei, em que a ERSAR tenha manifestado interesse em
recrutar atendendo a sua indispensabilidade para o exercicio das respetivas
atribuicdes ampliadas.

3 - As situacdes de mobilidade interna existentes na ERSAR na data da entrada em vigor
da presente lei, independentemente do servigo de origem pertencer a administracéo
central, regional ou local, mantém-se até ao respetivo termo ou ao termo que resulte

de eventuais prorrogac6es decorrentes da legislagdo aplicavel.



4 -0 novo regime de pessoal a aprovar por regulamento interno da ERSAR, nos termos
previstos nos estatutos aprovados em anexo a presente lei, é aplicAvel aos
trabalhadores que pertencam ao mapa de pessoal da ERSAR, I.P., ou que ai exergcam
funcBes em regime de mobilidade, a data da entrada em vigor do presente diploma.

5 -Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0s atuais trabalhadores do mapa de
pessoal da ERSAR, I.P., que se encontrem integrados nas carreiras gerais de técnico
superior e assistente técnico e assistente operacional transitam para as carreiras de
idéntico grau de complexidade funcional que venham a ser aprovadas por
regulamento interno da ERSAR e nos termos nele definidos.

6 -Na transicdo para as novas carreiras, os trabalhadores sdo reposicionados de acordo
com o previsto no artigo 104.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, alterado pela
Lei n.° 64-A/2008, de 31 de dezembro, com as necessarias adaptagdes.

7 -O mapa de pessoal aprovado e em vigor a data do inicio de vigéncia da presente lei
constitui o mapa de pessoal da ERSAR.

8 -Mantém-se em vigor os contratos de trabalho a termo celebrados, cessando pelo
decurso do prazo neles previsto, sem prejuizo da sua eventual renovagao nos termos

gerais.

Artigo 5.°

Organizacao interna

Até a entrada em vigor do regulamento interno previsto no n.° 3 do artigo 40.° dos
estatutos da ERSAR, aprovados em anexo a presente lei, mantém-se em vigor a
organizacao interna e o estatuto remuneratério dos cargos dirigentes intermédios, nos
termos definidos na Portaria n.° 174/2011, de 28 de abril.



Artigo 6.°

Taxas de regulacéo

As portarias que definem as taxas relativas a atividade de regulagdo estrutural,
econdmica e de qualidade de servigo e as taxas relativas a regulacdo da qualidade da
agua para consumo humano vigentes a data da entrada em vigor da presente lei mantém-

se até a respetiva revogacao.

Artigo 7.°

Referéncias

1-Todas as referéncias a ERSAR, I.P., constantes de lei, regulamento, contrato ou
qualquer outro instrumento juridico, consideram-se efetuadas a ERSAR.

2 - As referéncias aos poderes do concedente para aprovacgdo de tarifas constantes dos
Decretos-Leis n.°s 294/94, de 16 de novembro, 319/94, de 24 de dezembro, e 162/96,
de 4 de setembro, republicados em anexo ao Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de
agosto, bem como do Decreto-Lei n.° 171/2001, de 25 de maio, consideram-se feitas
a ERSAR.

Artigo 8.°

Sistemas de gestdo delegada de servicos de titularidade estatal

A extensdo do disposto nos estatutos da ERSAR, aprovados em anexo a presente lei, no
que concerne ao n.° 3 do artigo 5.° e ao artigo 13.°, aos sistemas de gestdo delegada de
servigos de titularidade estatal fica dependente da revisdo dos respetivos diplomas e
daqueles que fixam o modelo de transferéncias entre esses e 0s sistemas
multimunicipais, a qual deve ser concluida no prazo maximo de um ano contado da data

da entrada em vigor do presente diploma.



Artigo 9.°

Norma revogatéria

1 -E revogado o Decreto-Lei n.° 277/2009, de 2 de outubro.
2 - A Portaria n.° 269/2011, de 19 de setembro, é revogada com a entrada em vigor dos
regulamentos tarifarios previstos no artigo 13.° dos estatutos da ERSAR, anexos a

presente lei.

Artigo 10.°

Regime transitorio aplicavel ao regime orcamental e financeiro

1 - O Sistema de Normalizacdo Contabilistica é aplicavel a apresentacdo das contas
anuais do exercicio que se inicie em 1 de janeiro de 2014.

2 - Ndo obstante o disposto no nimero anterior, as apresentacdes de contas intercalares
no decurso do exercicio ai referido podem ser feitas de acordo com o Plano Oficial
de Contabilidade Publica.

Artigo 11.°

Aprovacao de regulamentos

1 -Os regulamentos tarifarios sdo aprovados no prazo de 180 dias a contar da data da
entrada em vigor da presente lei, em obediéncia a principios de estabilidade e de
previsibilidade por parte das entidades reguladas.

2 - Os regulamentos internos previstos nos estatutos anexos a presente lei sdo elaborados

e aprovados no prazo de 90 dias a contar da data da entrada em vigor da mesma.



Artigo 12.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua publicagéo.

Aprovado em 24 de janeiro de 2014

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA, em exercicio

(Guilherme Silva)



ANEXO

ESTATUTOS DA ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS DE AGUAS E
RESIDUOS

CAPITULO |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°

Natureza, misséo, jurisdi¢éo e sede

1-A Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, adiante designada
ERSAR, pessoa coletiva de direito puablico, € uma entidade administrativa
independente com funcdes de regulacdo e de supervisdo, dotada de autonomia de
gestdo, administrativa e financeira e de patrimonio préprio e que se encontra adstrita
ao ministério com atribuicdes na area do ambiente.

2 -A ERSAR tem por missédo a regulagéo e a superviséo dos sectores dos servicos de
abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de
gestdo de residuos urbanos, abreviadamente designados por servicos de aguas e
residuos, incluindo o exercicio de fungdes de autoridade competente para a
coordenacdo e a fiscalizagdo do regime da qualidade da agua para consumo humano.

3 -A ERSAR tem jurisdicdo sobre o territorio nacional, sem prejuizo do disposto nos
estatutos politico-administrativos das regides autbnomas.

4 -A ERSAR tem sede em Lisboa, podendo criar outras delegagcdes ou formas de
representacdo, sempre que o conselho de administracdo o entenda adequado para a
prossecucado das atribuicGes da ERSAR.



Artigo 2.°
Regime juridico e independéncia

1-A ERSAR ¢é independente no exercicio das suas funcdes, nos termos previstos na
Lei-Quadro das Entidades Reguladoras, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de
agosto, e nos presentes estatutos, ndo se encontrando sujeita a superintendéncia ou
tutela governamental no &mbito desse exercicio.

2 -A ERSAR rege-se pelo disposto no direito internacional e europeu, pelos presentes
estatutos, pelos regulamentos internos e disposices que lhe sejam especificamente
aplicaveis e, em matéria de gestdo financeira e patrimonial, no que por aqueles ndo
for previsto ou com aqueles ndo for incompativel, pelas normas aplicaveis as
entidades publicas empresariais.

3 -Séo aplicaveis 8 ERSAR, nos termos do n.° 1 e no exercicio de poderes publicos, em
tudo o que ndo contrarie o disposto nos presentes estatutos e no diploma que 0s
aprova:

a) O Cddigo do Procedimento Administrativo e quaisquer outras normas e
principios de &mbito geral respeitantes aos atos administrativos do Estado;

b) As leis de contencioso administrativo, quando estejam em causa atos
praticados no exercicio de fungdes publicas de autoridade e contratos de
natureza administrativa;

4 — S&o ainda aplicaveis a ERSAR, designadamente:

a) O regime da contratacdo publica;

b) O regime da responsabilidade civil do Estado;

c) Os deveres de informacdo decorrentes do Sistema de Informagdo da
Organizacao do Estado (SIOE);

d) Os regimes de jurisdi¢éo e controlo financeiro do Tribunal de Contas;

e) O regime de inspecdo e auditoria dos servigcos do Estado.



Artigo 3.°

Principio da especialidade

1-A capacidade juridica da ERSAR compreende a titularidade dos direitos e das
obrigagdes necessarios & prossecucdo do seu objeto, exercendo 0s seus poderes no
ambito das respetivas atribuicdes e afetando os seus recursos as finalidades que lhe
estdo cometidas.

2-A ERSAR pode, sempre que tal lhe for solicitado ou por iniciativa propria, prestar

apoio técnico e de consulta a Assembleia da Republica e ao Governo.

Artigo 4.°
Entidades reguladas

1 -Estéo sujeitas a atuacdo da ERSAR, no ambito das suas atribuicdes e nos termos dos
presentes estatutos, todas as entidades gestoras que atuem nos sectores referidos no
n.° 2 do artigo 1.°, independentemente da titularidade estatal ou municipal dos
respetivos sistemas e do modelo de gestdo adotado, designadamente:

a) Prestacéo direta do servico;

b) Delegacdo do servico em empresa do sector empresarial do Estado, do sector
empresarial local, em entidades intermunicipais ou em empresa constituida em
parceria com o Estado;

c) Concesséo do servigo.



2 -Estdo ainda sujeitas a atuacdo da ERSAR, nos termos da lei, as entidades titulares
dos servicos de &guas e residuos, sempre que estejam em causa direitos e obrigacdes
da entidade gestora ou dos utilizadores, bem como os laboratérios que efetuem o
controlo da qualidade da dgua para consumo humano.

3 -Estdo igualmente sujeitas a atuacdo da ERSAR as freguesias e as associa¢des de
utilizadores em que tenham sido delegados estes servigcos que, para o efeito dos
presentes estatutos, sdo equiparadas a entidades gestoras de sistemas de titularidade
municipal, no modelo previsto na alinea b) do n.° 1.

4 -Estdo também sujeitas a atuacdo da ERSAR quaisquer outras entidades que tenham
assumido a responsabilidade pela gestdo de servigos no ambito dos sectores
regulados, independentemente da sua natureza publica ou privada e do titulo que
legitima o exercicio daquelas atividades, que, para o efeito dos presentes estatutos,
sdo equiparadas a entidades gestoras de sistemas de titularidade estatal ou municipal
nos modelos previstos nas alineas b) ou c) do n.° 1, consoante 0s casos e com as
necessarias adaptagoes.

5 -Para efeitos do previsto no nimero anterior, constituem, nomeadamente, indicios da
transferéncia de responsabilidade pela gestdo de servicos a realizagdo de
investimentos remunerados no todo ou em parte pelas tarifas cobradas aos
utilizadores, a assuncéo do risco de procura, a cobranca dos servigos aos utilizadores
e a duracéo do vinculo contratual.

6 - A ERSAR regula ainda quaisquer outras entidades que, por lei, figuem sujeitas a sua
atuacdo, nomeadamente entidades com sistemas particulares para abastecimento
publico de dgua para consumo humano, nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de
27 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho.
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Artigo 5.°
Atribuicoes

1-Sédo atribuicdes genéricas da ERSAR assegurar a regulacdo e a supervisdao dos
servicos de &guas, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos
urbanos, promovendo o aumento da eficiéncia e da eficacia na sua prestacgdo,
considerando a protecdo dos direitos e interesses dos utilizadores, assegurando a
existéncia de condicBes que permitam a obtencdo do equilibrio econdémico e
financeiro por parte das atividades dos sectores regulados exercidos em regime de
servico publico, bem como o exercicio das funcbes de autoridade competente para a
qualidade da agua para consumo humano junto de todas as entidades gestoras de
abastecimento de agua.

2 -Sdo atribuigdes da ERSAR de regulacéo estrutural do sector:

a) Colaborar com a Assembleia da Republica e com o Governo na formulagéo das
politicas publicas e dos diplomas respeitantes aos servigos regulados;

b) Contribuir para a racionalizacdo e a resolucdo de disfuncdes respeitantes aos
servigos regulados e a organizacgao do sector, bem como acompanhar e reportar
a implementacdo dos seus planos estratégicos;

c¢) Contribuir para a clarificagdo das regras de prestacdo destes servicos atraves da
emissdo de regulamentos e recomendacdes, e acompanhar a aplicacdo desses
regulamentos e recomendacGes e da legislacdo em vigor.

3-Sdo atribuicdes da ERSAR de regulacdo comportamental em matéria
econdmica:

a) Fixar as tarifas para os sistemas de titularidade estatal, assim como
supervisionar outros aspetos econdémico-financeiros das entidades gestoras dos
sistemas de titularidade estatal, nomeadamente emitindo pareceres, propostas e
recomendagOes, nos termos definidos na legislacdo e na regulamentagéo

aplicaveis;
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b) Regulamentar, avaliar e auditar a fixacdo e aplicacdo de tarifas nos sistemas de
titularidade municipal, qualquer que seja o0 modelo de gestdo, nos termos
definidos na legislagéo e na regulamentacdo aplicaveis;

c) Emitir recomendacdes sobre a conformidade dos tarifarios dos sistemas
municipais com o estabelecido no regulamento tarifario e demais legislacédo
aplicavel, bem como fiscalizar e sancionar o seu incumprimento;

d) Emitir, nas situacdes e termos previstos na lei, instrugdes vinculativas quanto
as tarifas a praticar pelos sistemas de titularidade municipal que ndo se
conformem com as disposic¢des legais e regulamentares em vigor.

e) Garantir a faturacdo detalhada pelas entidades prestadoras dos servigos, num
quadro de identificacdo decomposta das varias parcelas que compbe o valor
final da fatura, visando a desagregacdo, perante o utilizador final, das
diferentes componentes dos custos respeitantes as atividades de &guas,
saneamento, gestao de residuos e outros.

4 - S3o ainda atribuictes da ERSAR de regulagcdo comportamental:

a) Fiscalizar o cumprimento pelas entidades titulares e gestoras das disposigdes
legais, regulamentares e contratuais aplicaveis, nomeadamente nas fases de
criagdo, concurso, contratualizagdo, alteragdo contratual, reconfiguracdo e
extingdo, garantindo o interesse publico e a legalidade;

b) Assegurar a regulacdo da qualidade da agua para consumo humano junto de
todas as entidades gestoras de abastecimento de agua, nos termos definidos em
legislacdo aplicavel, promovendo a melhoria da sua qualidade e universalidade,
avaliando o desempenho dessas entidades;

c) Assegurar a regulacdo da qualidade de servico prestado aos utilizadores pelas
entidades gestoras, promovendo a melhoria dos niveis de servico, avaliando o
desempenho dessas entidades, comparando as entidades entre si e premiando

casos de referéncia;
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d) Promover a comparacdo e a divulgacdo publica da atividade das entidades
gestoras, materializando um direito fundamental de acesso a informacdo que
assiste a todos os utilizadores e consolidando uma cultura de disponibilizacéo
de informacéo concisa, credivel e de facil interpretacao;

e) Assegurar a salvaguarda dos direitos e interesses dos utilizadores em relacgdo a
tarifas, servicos e qualidade de servico e promover a resolucdo de litigios
destes com as entidades gestoras;

f) Fomentar a participacdo dos utilizadores dos servi¢os, criando mecanismos de
aconselhamento e divulgagéo de informacao;

g) Conhecer as reclamacfes dos utilizadores e os conflitos que envolvam as
entidades gestoras, analisando-as, promovendo o0 recurso a conciliacdo e
arbitragem entre as partes como forma de resolucéo de conflitos e tomando as
providéncias que considere urgentes e necessarias;

5-Sdo ainda atribuicdes especificas da ERSAR as seguintes atividades regulatérias
complementares:

a) Coordenar e realizar a recolha e a divulgacdo da informacéo relativa ao sector
dos servi¢os de abastecimento publico de &gua, de saneamento de aguas
residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos e as respetivas entidades
titulares e gestoras, garantindo o direito de acesso a informacgédo a todos o0s
utilizadores;

b) Promover a investigacdo, a inovacao e a realizacdo de estudos sobre matérias
das suas atribui¢Ges, contribuir para a melhoria da capacitacdo técnica das
entidades gestoras e outros agentes do sector.

6 -A ERSAR desempenha ainda as demais fungdes que lhe sejam atribuidas por

lei.
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Artigo 6.°
Deveres de colaboracgéo e prestacao de informagéo

1-Todas as entidades, publicas ou privadas, devem colaborar com a ERSAR na
obtenc&o das informacdes solicitadas para o prosseguimento das suas atribuicoes.

2 -Sem prejuizo de outros prazos legalmente fixados, para efeitos do disposto no
numero anterior a ERSAR pode fixar as entidades reguladas um prazo maximo de 30

dias, para o envio de informagéo necessaria ao cabal desempenho das suas funcdes.

Artigo 7.°

Relag6es de cooperacgéo ou colaboracao

1-A ERSAR estabelece formas de cooperacdo, colaboragdo ou associagdo, no ambito
das suas atribuicdes, com outras entidades de direito publico ou privado, a nivel
nacional ou internacional, quando tal se mostre necessario ou conveniente para a
prossecucao das respetivas atribuicdes.

2-A ERSAR, nos termos de legislacdo especifica e no quadro das suas atribuices,
colabora com as demais entidades reguladoras nacionais, designadamente com a
Autoridade da Concorréncia e a autoridade nacional de residuos relativamente aos
sistemas integrados de fluxos especificos.

3-A colaboracdo referida no nimero anterior aborda os aspetos de defini¢do estratégica,
de licenciamento de entidades gestoras e de definicdo e revisdo dos valores de
contrapartida, materializando-se através de procedimentos a definir no regulamento

dos procedimentos regulatorios.
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CAPITULO 1I
Exercicio de poderes de autoridade, sancionatdrios e regulamentares

Artigo 8.°

Equiparacao

No exercicio das suas atribuicdes, a ERSAR assume os direitos e as obrigacfes
atribuidos ao Estado nas disposicdes legais e regulamentares aplicaveis, designadamente
quanto a cobranca coerciva de contribuicdes, taxas, rendimentos do servico e outros

créditos.

Artigo 9.°
Poderes de autoridade

1-A ERSAR exerce os poderes de autoridade necessarios a prossecucdo das suas
atribuicoes, designadamente através da realizacdo de acGes de inspecao, fiscalizacéo
e auditoria.

2 -Os trabalhadores da ERSAR, no desenvolvimento das ac¢Bes previstas no ndmero
anterior, gozam, nomeadamente, das seguintes prerrogativas:

a) Aceder livremente a todas as instalagdes, infraestruturas e equipamentos das
entidades gestoras;

b) Obter, por qualquer forma, copias ou extratos dos documentos controlados,
bem como recolher amostras, equipamentos e materiais para a realizacdo de
analises e testes, consulta, suporte ou juncéo aos relatorios, processos ou autos
e, ainda, proceder ao exame de quaisquer elementos indispensaveis ao

desenvolvimento das referidas acgoes;
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¢) Solicitar, a qualquer representante legal, trabalhador ou colaborador das
entidades sujeitas a regulacdo da ERSAR e a quem colabore com as mesmas
entidades, esclarecimentos sobre factos ou documentos relacionados com o
objeto e a finalidade da inspecdo ou auditoria e registar as suas respostas;

d) Determinar a suspensdo ou a cessagdo de atividades e o encerramento de
instalagdes, na sequéncia do incumprimento de medida cautelar requerida pelo
conselho de administracéo;

e) Requerer a colaboracdo das entidades competentes, nomeadamente as
autoridades policiais e administrativas, quando necessario ao desempenho das
suas funcgoes.

3 -Para os efeitos do numero anterior, o pessoal da ERSAR ¢ credenciado através da
atribuicdo de cartdo de identificacdo aprovado e assinado pelo presidente do conselho
de administracdo ou, na auséncia ou impedimento deste, pela assinatura conjunta de
dois membros do conselho de administragcdo, sendo os colaboradores externos
credenciados por um documento emitido pela ERSAR para o efeito.

4 - As pessoas a que se refere o0 n.° 2 devem exibir os cartdes de identificacdo referidos
no numero anterior quando se encontrem no desempenho das respetivas fungdes.

5-Incumbe as entidades sujeitas a intervencdo da ERSAR prestar-lhe todas as
condigdes necessarias a garantia da eficacia das acdes desenvolvidas no ambito das
suas atribuicdes, nomeadamente através da designacéo de interlocutores.

6 -No ambito dos respetivos poderes de supervisdo e sempre que se afigure necessario
considerando a significativa complexidade ou morosidade da andlise que a situacao
exige, a ERSAR pode contratar peritos e técnicos para apoio e acompanhamento dos
trabalhadores da ERSAR, dispondo os mesmos, no ambito desta prestacdo de
servigos, do direito de acesso a informacéo relevante e ficando sujeitos ao dever de
sigilo e tratamento restrito da informac&o, nos termos aplicaveis a ERSAR, mediante
apresentacéo de credencial para o efeito.
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Artigo 10.°

Poderes sancionatdrios

A ERSAR compete processar as contraordenagdes e aplicar as coimas correspondentes
e ainda as demais sangOes aplicaveis as infracbes das leis e regulamentos cuja
implementacdo ou supervisdo lhe esteja cometida, bem como as resultantes do

incumprimento das suas préprias determinac6es, nos termos previstos na lei.

Artigo 11.°

Poder regulamentar

Compete a ERSAR elaborar e aprovar regulamentos com eficacia externa no quadro das
respetivas atribuicbes, sem prejuizo de outras que venham a ser definidas por lei,
nomeadamente no que respeita a:

a) Tarifarios, nos termos definidos no artigo 13.°;

b) Qualidade de servico, designadamente através da definicdo de niveis minimos
de qualidade e das compensag0es devidas em caso de incumprimento;

c) Relagdes comerciais, através da definigdo de regras de relacionamento entre as
entidades gestoras em alta e em baixa e entre estas Ultimas e 0s respetivos
utilizadores, nomeadamente no que respeita as condi¢cbes de acesso e
contratacdo do servigo, medicéo, faturacdo, pagamento e cobranca e prestacéo
de informacdo e resolugdo de litigios, regulamentando os respetivos regimes
juridicos e a protecdo dos utilizadores de servigos publicos essenciais;

d) Procedimentos regulatorios inerentes ao seu relacionamento com as entidades
sujeitas a sua intervencdo, no ambito das respetivas atribuicdes, concretizando
a forma e o prazo para exercicio das competéncias do conselho de

administragdo em matéria de regulacdo;
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e) Procedimentos de aprovacdo dos produtos em contacto com a agua para
consumo humano, nos termos previstos no artigo 21.° do Decreto-Lei n.°
306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de
julho.

Artigo 12.°

Procedimento regulamentar

1-Sem prejuizo da consulta dos 6rgdos consultivos da ERSAR, a aprovagdo ou
alteracdo de qualquer regulamento que contenha disposi¢fes com eficacia externa,
cuja aprovacao seja da sua competéncia, € precedida da realizacdo de um periodo de
consulta publica, nos termos da lei, de duracdo ndo inferior a 30 dias Uteis, salvo se
situacOes de urgéncia devidamente fundamentadas motivarem a defini¢cdo de prazo
inferior, durante o qual os interessados podem emitir os seus comentarios e
apresentar sugestoes.

2 -Para efeitos do numero anterior, a ERSAR informa os membros do Governo
responsaveis pela &rea do ambiente e da defesa do consumidor, as entidades titulares
dos servicos, as entidades gestoras abrangidas pelo ambito do regulamento e as
associacOes de consumidores de interesse geneérico e o publico em geral do projeto de
regulamento elaborado, facultando-lhes o0 acesso ao texto respetivo e
disponibilizando-o na sua pagina na Internet.

3 -Decorrido o periodo de consulta publica, a ERSAR elabora e publicita na sua pagina
na Internet um relatério de analise dos comentarios e sugestdes formulados, no qual
fundamenta as decisdes tomadas, podendo remeter para documento complementar as
justificacOes detalhadas.

4 -0s regulamentos da ERSAR com eficacia externa sdo publicados na 2.2 série do
Diério da Republica e disponibilizados na pégina na Internet da ERSAR.
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Artigo 13.°
Regulamentos tarifarios

1 - A ERSAR aprova regulamentos tarifarios para os servicos de dguas e de residuos nos
quais sdo estabelecidas:

a) Regras de definicdo, fixacdo, revisdo e atualizacdo dos tarifarios de
abastecimento publico de agua, saneamento de &guas residuais urbanas e
gestdo de residuos urbanos, em obediéncia aos seguintes principios:

i) Recuperacdo econdmica e financeira dos custos dos servi¢os em cenario
de eficiéncia;

ii) Preservacdo dos recursos naturais e promocdo de comportamentos
eficientes pelos consumidores;

iii)Promocdo da acessibilidade economica dos utilizadores finais
domesticos, nomeadamente através de tarifarios sociais;

iv)Promocéo da equidade nas estruturas tarifarias, atendendo a dimensao do
agregado familiar, com especial ponderacdo, no caso dos utilizadores
domeésticos, das familias numerosas, privilegiando capitacGes de dgua mais
justas e eficientes, para todos os utilizadores;

v) Estabilidade e previsibilidade por parte das entidades reguladas;

b) Regras de contabilidade analitica na otica estrita da separacédo contabilistica das
atividades reguladas entre si e relativamente as demais atividades
eventualmente exercidas pelas entidades gestoras;

c) Regras de convergéncia tarifaria, que, com caracter excecional, permitam a
derrogacdo transitéria do principio da cobertura dos encargos, incorridos em
cenario de eficiéncia, associados a prestacéo do servico;

d) Regras de recuperacdo de eventuais excessos ou insuficiéncias de encargos

gerados;
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e) Regras de reporte de informacédo para verificagdo do cumprimento das normas
aplicaveis;
f) Regras e procedimentos de fiscalizacao.
2 -Os regulamentos tarifarios referidos no nimero anterior atendem as especificidades
das situacgOes de gestdo delegada de servigos de titularidade estatal que, nos termos

de diploma legal, efetuem transferéncias para sistemas multimunicipais.

Artigo 14.°
Resolucéo de conflitos

1 -No exercicio das suas competéncias em matéria de resolucdo de conflitos entre as
entidades reguladas ou entre estas e os utilizadores, cabe a ERSAR:

a) Tomar conhecimento de todas as reclamagdes dos utilizadores que estejam
sujeitas a sua supervisao e as que aqueles lhe remetam, dar-lhes resposta e
adotar quanto as mesmas as providéncias necessarias, reconhecendo ou nao 0s
direitos alegados e invocados;

b) Efetuar acGes de conciliagdo ou promover o recurso a arbitragem em termos
processuais simples, expeditos e tendencialmente gratuitos, sempre que tal
esteja previsto na lei ou mediante solicitacdo dos interessados.

2 A ERSAR deve assegurar que os procedimentos adotados nos termos do numero
anterior sdo decididos no prazo maximo de 90 dias a contar da data da rece¢do do
pedido, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo quando a ERSAR
necessitar de informagdes complementares ou, ainda, por um periodo superior
mediante acordo com 0 queixo0so.

3 A ERSAR pode inspecionar os registos de reclamacgdes apresentadas pelos

utilizadores as entidades reguladas.
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4 A ERSAR, na sequéncia da apreciacdo das reclamagdes, pode, consoante 0s casos,
ordenar ou recomendar aos operadores sujeitos a sua regulacdo as providéncias
necessarias a reparacgao justa dos direitos dos utilizadores.

5 Para os efeitos previstos na alinea b) do n° 1 do presente artigo, a ERSAR promove a
criagdo de novos centros de arbitragem institucionalizada, podendo fazé-lo em
colaboracdo com outras entidades, ou celebra protocolos com centros de arbitragem
institucionalizada existentes, cabendo-lhe nesse caso definir os apoios logistico,
financeiro, técnico e humano a prestar para o efeito e, bem assim, promover a adesao
das entidades intervenientes nos setores regulados aos referidos centros de

arbitragem.

CAPITULO Il

Estrutura organica

SECCAO |

Enumeracéo dos 6rgaos

Artigo 15.°

Orgéos

Séo 6rgdos da ERSAR:
a) O conselho de administragéo;
b) O fiscal Unico;
c¢) O conselho consultivo;

d) O conselho tarifario.
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SECCAO II
Conselho de administracéo

Artigo 16.°

Funcéo

O conselho de administracdo € o 6rgdo colegial responsavel pela definicdo e
implementacao da atividade da ERSAR, bem como pela direcdo dos respetivos servicos,

em conformidade com a lei e 0s presentes estatutos.

Artigo 17.°

Composicéo

O conselho de administragdo é composto por um presidente e dois vogais, podendo um

deles ser designado vice-presidente.

Artigo 18.°
Nomeagao

1-0Os membros do conselho de administracdo sdo escolhidos de entre pessoas com
reconhecida idoneidade, independéncia e competéncia técnica, aptiddo, experiéncia
profissional e formacao adequadas ao exercicio das respetivas fungdes.

2 -Os membros do conselho de administracdo indigitados sdo nomeados por resolucao
do Conselho de Ministros, sob proposta do membro do Governo responsavel pela

area do ambiente.
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3 -As nomeagdes sdo precedidas de audicdo da comissdo competente da Assembleia da
Republica, a pedido do Governo, acompanhado da fundamentacdo das respetivas
escolhas e do parecer da Comissdo de Recrutamento e Selecdo da Administracéo
Publica relativo a adequacdo do perfil as funcbes a desempenhar, incluindo o
cumprimento das regras de incompatibilidade e impedimentos aplicaveis.

4 - A resolugdo de Conselho de Ministros que procede a designacdo de membros do
conselho de administracdo, devidamente fundamentada, € publicada no Diario da
Republica, juntamente com nota relativa ao curriculo académico e profissional dos
designados.

5-No caso de designagdo simultdnea de dois ou mais membros do conselho de
administracdo, o termo dos respetivos mandatos ndo pode coincidir, devendo divergir
entre eles pelo menos seis meses, atraves, se necessario, da limitacdo da duracao de
um ou mais mandatos.

6 -N&o pode haver nomeacdo dos membros do conselho de administragdo entre a
demisséo do Governo ou a convocacao de elei¢cdes para a Assembleia da Republica e
a investidura parlamentar do Governo recém-designado, salvo se se verificar a
vacatura dos cargos em causa e a urgéncia da designacdo, caso em que as referidas
designacgédo ou proposta de designagdo de que néo tenha ainda resultado designacéo

dependem de confirmacao pelo Governo recém-designado.

Artigo 19.°
Incompatibilidades e impedimentos

1-0Os membros do conselho de administracdo exercem as suas fun¢des em regime de
exclusividade ndo podendo, designadamente:

a) Ser titulares de 6rgdos de soberania, das regifes autbnomas ou do poder local,

nem desempenhar quaisquer outras fungdes publicas ou profissionais, salvo

funcGes docentes ou de investigacdo, desde que ndo remuneradas;
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b) Manter, direta ou indiretamente, qualquer vinculo ou relagdo, remunerada ou
ndo, com empresas, grupos de empresas ou outras entidades destinatarias da
atividade da ERSAR ou deter quaisquer participa¢des sociais ou interesses nas
mesmas;

c) Manter, direta ou indiretamente, qualquer vinculo ou relagdo, remunerada ou
néo, com outras entidades cuja atividade possa colidir com as suas atribui¢oes
e competéncias.

2 -Nas situacOes de cessacdo de funcgdes e durante um periodo de dois anos os titulares
de cargos de direcdo ou equiparados ndo podem estabelecer qualquer vinculo ou
relagdo contratual com as empresas ou outras entidades destinatarias da atividade da
ERSAR, tendo direito, no referido periodo, a uma compensacao equivalente a 1/2 do
vencimento mensal e ficando, em caso de incumprimento, obrigados a devolucéo de
todas as remunerac@es liquidas auferidas, até ao maximo de trés anos, aplicado o
coeficiente de atualizagdo resultante das correspondentes taxas de variacdo média
anual do indice de precos no consumidor apurado pelo Instituto Nacional de
Estatistica, I. P.

3 -Sem prejuizo do disposto na Lei-Quadro das Entidades Reguladoras, os membros do
conselho de administracdo ficam ainda sujeitos ao regime de incompatibilidades e
impedimentos estabelecido para os titulares de altos cargos publicos, com as

especificidades previstas para as entidades reguladoras.

Artigo 20.°
Duragédo do mandato

Os membros do conselho de administracdo sdo nomeados por um periodo de seis anos,

nao sendo renovavel.
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Artigo 21.°
Cessagao do mandato

1 -Os membros do conselho de administracdo ndo podem ser exonerados do cargo antes
de terminar o prazo de duragdo do mandato, salvo nos casos previstos no presente
artigo.

2 -O mandato dos membros do conselho de administracdo cessa pelo decurso do
respetivo prazo e ainda por:

a) Rendncia, atraves de declaragdo escrita apresentada ao membro do Governo
responsavel pela area do ambiente;

b) Morte ou incapacidade fisica ou psiquica permanente ou com uma duracéo que
se preveja ultrapassar a data do termo do periodo para o qual foram
designados;

¢) Incompatibilidade superveniente;

d) Condenacéo, por sentenca transitada em julgado, em crime doloso que ponha
em causa a idoneidade para o exercicio do cargo;

e) Cumprimento de pena de prisao;

f) Dissolucdo do conselho de administragdo ou destituicdo dos seus membros nos
termos dos n.% 3 e 4, salvo para os membros do conselho de administracédo de
guem sejam expressamente mantidos os mandatos no 6rgdo de administracéo
da entidade que lhe possa vir a suceder;

g) Extincdo da ERSAR.

3 -A dissolucdo do conselho de administracdo e a destituicdo de qualquer dos seus
membros sO pode ocorrer mediante resolugdo do Conselho de Ministros

fundamentada em motivo justificado.
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4 -Para efeitos do disposto no nimero anterior, entende-se que existe motivo justificado
sempre que se verifique falta grave, responsabilidade individual ou coletiva, apurada
em inquérito instruido por entidade independente do Governo, precedendo parecer do
conselho consultivo e da audicdo da comissdo competente da Assembleia da
Republica, nomeadamente em caso de:

a) Desrespeito grave ou reiterado das normas legais e estatutos, bem como dos
regulamentos e orientacdes da ERSAR;

b) Incumprimento do dever de exercicio de fun¢Ges em regime de exclusividade
ou violagdo grave ou reiterada do dever de reserva,;

¢) Incumprimento substancial e injustificado do plano de atividades ou do
orcamento da ERSAR.

5 - Nas situacdes de cessacdo do mandato pelo decurso do respetivo prazo e renuncia, 0s
membros do conselho de administracdo mantém-se no exercicio das suas funcgdes até
a sua efetiva substituicao.

6 -No caso de vacatura por um dos motivos previstos nos nimeros anteriores, a vaga é

preenchida no prazo maximo de 45 dias apds a sua verificagéo.

Artigo 22.°

Estatuto dos membros

1 -Os vencimentos mensais iliquidos dos membros do conselho de administracdo sdo
fixados pela comisséo de vencimentos, nos termos gerais definidos na Lei-Quadro
das Entidades Reguladoras para os conselhos de administracdo das entidades
reguladoras.

2 -E aplicavel aos membros do conselho de administracio o regime geral da seguranca
social, salvo quando sejam titulares de relacdo juridica de emprego publico por
tempo indeterminado, caso em que podem optar pelo regime proprio do seu lugar de

origem.
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3 -As situacbes de ineréncia de funcGes ou cargos por membros do conselho de
administracdo em entidades ou outras estruturas relacionadas com as entidades
reguladoras ndo conferem direito a qualquer remuneracéo adicional ou quaisquer outros
beneficios e regalias.

4 -A utilizacdo de cartbes de crédito e outros instrumentos de pagamento, viaturas,
comunica¢fes e gozo de beneficios sociais pelos membros do conselho de

administracdo fica sujeita ao regime definido para os gestores publicos.

Artigo 23.°

Comissao de vencimentos

1 -Junto da ERSAR funciona uma comissdo de vencimentos, nos termos definidos na
Lei-Quadro das Entidades Reguladoras.
2 - A comissao de vencimentos € composta por trés membros, assim designados:
a) Um indicado pelo membro do governo responsavel pela area das financas;
b) Um indicado pelo membro do governo responsavel pela area do ambiente;
¢) Um indicado pela ERSAR, que tenha preferencialmente exercido cargo num
dos 6rgdos da ERSAR, ou, na falta de indicacdo, cooptado pelos membros

referidos nas alineas anteriores.

Artigo 24.°
Competéncias do conselho de administragao

1-Sdo competéncias do conselho de administracio em matéria de regulacdo e

supervisao:
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a) Emitir pareceres, estudos, informacdes e projetos de legislagcdo a pedido do

Governo ou por sua iniciativa em matérias inseridas no &mbito das respetivas
atribuicdes, para a clarificacdo das regras de funcionamento dos servigos de
aguas e residuos, e acompanhar a elaboracdo e aplicagdo da respetiva

legislacao;

b) Aprovar os regulamentos com eficacia externa previstos na lei e 0s que sejam

necessarios ao desempenho das atribuicdes da ERSAR;

c) Estabelecer ou pronunciar-se sobre as tarifas dos sistemas de titularidade

estatal e municipal nos termos definidos nos respetivos regimes juridicos;

d) Emitir recomendagdes e codigos de boas praticas sobre quaisquer matérias

sujeitas a intervencao da ERSAR no ambito das respetivas atribuicoes;

e) Tomar as deliberagdes necessarias a prossecucdo das atribuicbes da ERSAR e

f)

emitir instru¢es em matérias inseridas no &mbito dessas atribuices;

Emitir pareceres no ambito de atribuicdo e contratualizacdo de concessoes
multimunicipais, constituicdo de sistemas intermunicipais, delegacdo de
servigos municipais, de procedimentos de contratacdo publica para a selecao de
parceiros privados e a atribuicdo de concessGes municipais, da respetiva
contratacdo, assim como de subconcessoes, celebracdo de contratos de parceria
entre 0s municipios e o Estado e contratos de gestdo a ela respeitantes, e
alteracdo e extingdo de contratos e ainda regulamentos de servico publico,
devendo estes pareceres ser publicitados nos termos da alinea b) do n.° 3 do
artigo 50° dos presentes estatutos e remetidos a todas as entidades interessadas;

g) Suscitar perante a entidade titular dos servigos, quando estes sejam geridos

através de contrato, a reapreciacdo de clausulas contratuais quando estas

contendam com o interesse publico;
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h) Determinar a realizacdo de acOes de inspecdo e de auditoria aos sistemas do

)

setor, independentemente da sua titularidade, modelo de gestdo ou servigos
prestados;

Determinar a realizacdo de fiscalizagdes aos sistemas de abastecimento e de
supervisdo dos laboratérios de analises da agua para consumo humano, no
ambito do controlo da qualidade da agua para consumo humano;

Exercer o poder sancionatorio, nos termos definidos na legislacao aplicavel;

k) Requerer quaisquer medidas cautelares e de natureza analoga ou por qualquer

forma agir em juizo relativamente a matérias que possam colocar em causa 0
equilibrio do sector e assegurar a defesa dos direitos dos consumidores e que se
mostrem necessarias a prevencdo ou cessacdo de atuagdes contrarias ao
disposto na legislacéo cujo cumprimento lhe incumbe fiscalizar;

Celebrar protocolos de cooperagdo ou colaboragdo e estabelecer mecanismos
de associagdo com outras entidades de direito publico ou privado, nacionais ou
internacionais, quando tal se mostre necessario ou conveniente para a

prossecucao das atribuices da ERSAR,;

m)Coordenar e realizar a recolha e a divulgacdo da informacéo relevante relativa

ao modelo regulatorio, ao sector dos servicos de abastecimento publico de 4gua
e de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos e

as respetivas entidades gestoras;

n) Promover a investigagdo, a inovacado e a realizacdo de estudos sobre matérias

das suas atribuicdes;

0) Elaborar o relatério anual de regulagéo e supervisao;

p) Praticar todos os demais atos necessarios a prossecucdo das atribuicbes da

ERSAR para 0s quais ndo seja competente outro orgao.
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2 -Sao competéncias de gestdo interna do conselho de administragao:

a) Dirigir a atividade da ERSAR e dos seus servicos;

b) Elaborar os planos anuais de atividades e assegurar a respetiva implementacao,

monitorizacao e avaliacéo;

c) Elaborar o projeto de orcamento, nos termos da legislacao aplicéavel;

d) Propor as alteracGes orcamentais necessarias, sem prejuizo dos mecanismos de

aprovacao or¢camental previstos na Lei-Quadro das Entidades Reguladoras;

e) Elaborar o relatério anual de atividades e contas;

f) Elaborar o balanco social, nos termos da legislacdo aplicavel;

g) Exercer os poderes de direcdo, gestdo e disciplina do pessoal, bem como

praticar 0s demais atos a este respeitante, nos termos previstos na lei, nos

estatutos e nos regulamentos internos a aprovar,

h) Aprovar os regulamentos internos necessarios ao desempenho das suas

)

atribuicgoes;

Praticar os demais atos de gestdo decorrentes da aplicacdo dos presentes
estatutos e demais legislacdo aplicavel e que se revelem necessarios ao bom
funcionamento dos servigos;

Acompanhar e avaliar sistematicamente a atividade desenvolvida,
designadamente promovendo uma utilizagéo racional dos recursos disponiveis

no sentido de maximizar os resultados;

k) Nomear os representantes da ERSAR em organismos exteriores;

1)

Constituir mandatarios da ERSAR, em juizo e fora dele, incluindo com o poder
de substabelecer.

3 -0 conselho de administracdo tem ainda competéncia para praticar os atos de gestdo

corrente necessarios ao bom funcionamento da ERSAR e exerce todas as demais

competéncias que lhe sejam conferidas nestes estatutos e na Lei-Quadro das

Entidades Reguladoras ou nele sejam delegadas ou subdelegadas.
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4 -Todas as entidades sujeitas a atuacdo da ERSAR que tomem decisdes desconformes
as recomendacdes ou aos pareceres da ERSAR previstos nas alineas d) e f) do n.° 1,
ficam obrigadas ao dever de fundamentacdo expressa da decisdo, com a exposi¢ao
circunstanciada dos fundamentos de facto e de direito que justifiguem a motivacéo
do ato.

5-As decisbes a que se refere 0 nimero anterior sdo obrigatoriamente objeto de
publicidade na pagina na Internet da ERSAR, no da entidade decisora, bem como em

publicacdo oficial adequada a nivel nacional, regional ou local, no prazo de 15 dias.

Artigo 25.°

Competéncias do presidente do conselho de administracéo

1 -Compete, em especial, ao presidente do conselho de administragéo:
a) Convocar e presidir as reunides do conselho de administracdo, orientar os seus
trabalhos e promover o cumprimento das respetivas deliberacoes;
b) Coordenar a atividade do conselho de administracdo e as relacfes deste com 0s
demais 6rgdos e servigos da ERSAR;
c) Coordenar as relagdes com o Governo, com 0s demais organismos publicos e
com as entidades titulares e gestoras;
d) Solicitar a convocacdo do conselho consultivo para a apreciacdo dos assuntos
gue entender convenientes;
e) Exercer as competéncias que lhe sejam delegadas pelo conselho de
administracao;
f) Exercer outras competéncias previstas nos presentes estatutos ou na lei.
2 -0 presidente do conselho de administracdo € substituido, nas faltas e impedimentos,
pelo vice-presidente, quando exista, ou pelo vogal que ele indicar e, na sua falta, pelo

vogal mais antigo.
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Artigo 26.°
Delegagédo de competéncias

1 - Com excecdo das competéncias previstas nas alineas b), c) e j) do n.° 1 do artigo
24.°, o conselho de administracdo e o seu presidente podem delegar as respetivas
competéncias, mediante deliberacdo ou despacho, consoante o caso, em um ou mais
dos seus membros e autorizar a que se proceda a subdelegacdo desses poderes em
dirigentes ou trabalhadores da ERSAR, estabelecendo em cada caso 0s respetivos
limites, condig¢Oes e mecanismos de controlo.

2 - O previsto no numero anterior ndo prejudica o dever que incumbe a todos os
membros do conselho de administracdo de tomarem conhecimento e acompanharem
a generalidade dos assuntos da ERSAR e de sobre 0s mesmos se pronunciarem, nem
0 poder do conselho de administracdo de avocar os poderes delegados, subdelegados
e mandatados ou de revogar os atos praticados pelo delegado, subdelegado ou
mandatado ao abrigo da delegacédo, subdelegacdo ou mandato, sempre que entenda

conveniente para a prossecucao das atribuices da ERSAR.

Artigo 27.°

Funcionamento

1-O conselho de administragdo reune ordinariamente uma vez por Semana e
extraordinariamente sempre que o presidente o convoque, por sua iniciativa ou a
solicitacdo dos vogais.

2 -Nas votacdes nao ha abstencbes, mas podem ser proferidas declaracdes de voto.

3 - A ata de cada reunido deve ser aprovada e assinada por todos 0s membros presentes,
podendo os membros discordantes do teor das deliberagdes tomadas exarar na ata as
respetivas declaragdes de voto.
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Artigo 28.°
Representacéo, substituigcdo e vinculagdo

1-A ERSAR é representada, designadamente em juizo ou na pratica de actos juridicos,
pelo presidente do conselho de administracdo, por dois dos seus membros ou por
mandatario constituido especialmente para o efeito.

2 -A ERSAR obriga-se atraves da assinatura conjunta de dois dos membros do conselho
de administracdo, sendo um deles o presidente ou o seu substituto.

3 -Sem prejuizo do disposto no numero anterior, em assuntos de gestdo corrente, a
definir mediante deliberacdo do conselho de administragdo, a ERSAR pode obrigar-
se apenas atraveés da assinatura de um membro do conselho de administracdo ou de
qualquer trabalhador da ERSAR no exercicio dos poderes subdelegados.

4 -Sem prejuizo do disposto nos nameros anteriores, a ERSAR pode ainda obrigar-se
pela assinatura de mandatérios, no ambito restrito das competéncias que lhes tenham

sido conferidas no respetivo mandato.

SECCAO IlI

Fiscal Ginico

Artigo 29.°
Funcéo

O fiscal Unico é o responsavel pelo controlo da legalidade e da regularidade e eficiéncia

da gestdo financeira e patrimonial da ERSAR e pelo exercicio de competéncias

consultivas neste dominio.
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Artigo 30.°
Nomeagao

1 -O fiscal Unico é nomeado por despacho dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das financgas e do ambiente.
2 -0 fiscal unico deve ser um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores

oficiais de conta.

Artigo 31.°

Incompatibilidades e impedimentos

O fiscal unico designado ndo pode manter qualquer vinculo laboral com o Estado, nem
manter, direta ou indiretamente, qualquer vinculo ou rela¢do contratual, remunerada ou
ndo, com empresas, grupos de empresas ou outras entidades destinatérias da atividade
da ERSAR ou deter quaisquer participacfes sociais ou interesses nas mesmas, nem com

outras entidades cuja atividade possa colidir com as suas atribuicfes e competéncias.

Artigo 32.°

Duracéo do mandato

O fiscal Gnico é nomeado por um periodo de quatro anos, ndo sendo este mandato

renovavel.
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Artigo 33.°
Estatuto do fiscal Unico

1 -0 fiscal unico é independente no exercicio das suas funcdes, ndo estando sujeito a
instrucBes ou orientacdes, e rege-se pelas disposicoes legais respeitantes ao exercicio
da atividade de revisor oficial de contas.

2 -0 fiscal Unico tem direito a um vencimento mensal, pago 12 vezes ao ano, no valor

de 1/4 do vencimento mensal fixado para o presidente do conselho de administracéo.

Artigo 34.°

Competéncias do fiscal unico

1 - Compete ao fiscal Unico acompanhar e controlar com regularidade o cumprimento
das leis e regulamentos aplicaveis, a execugdo orcamental, a situacdo economica,
financeira, patrimonial e contabilistica da ERSAR e exercer as demais competéncias
atribuidas nos termos da lei, designadamente as competéncias consultivas previstas
na Lei-Quadro das Entidades Reguladoras.

2 - Compete ao fiscal Unico aferir a qualidade dos sistemas de indicadores de
desempenho de eficiéncia, eficacia e qualidade, que reflita o conjunto das atividades
prosseguidas e dos resultados obtidos, bem como avaliar, anualmente, os resultados
obtidos pela ERSAR em funcdo dos meios disponiveis, cujas conclusdes sao
reportadas ao membro do Governo responsavel pela area do ambiente, de acordo
com o previsto no artigo 39° da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras.
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Seccéo 1V
Conselho consultivo

Artigo 35.°
Funcéo, competéncias e composi¢ao

1 -O conselho consultivo é o 6rgdo de consulta na defini¢do das linhas gerais de atuacao
da ERSAR, garantindo a participacdo de representantes dos principais interesses
envolvidos nas atividades dos sectores regulados dos servigos de aguas e residuos.

2 -Compete ao conselho consultivo contribuir para a formulacéo das politicas publicas
do sector e emitir parecer sobre:

a) O plano e o relatdrio anual de atividades e contas;

b) O modelo regulatorio;

c) Outros assuntos cuja apreciacdo lhe seja submetida pelo conselho de
administracao.

3 -Compete ainda ao conselho consultivo apresentar, por sua iniciativa, sugestdes e
propostas ao conselho de administracdo destinadas a promover a melhoria do sector e
das atividades da ERSAR no quadro das respetivas atribuigdes.

4 -0 conselho consultivo da ERSAR é presidido por uma personalidade de reconhecido
mérito, nomeada pelo membro do Governo responsavel pela area do ambiente.

5 -0 conselho consultivo integra ainda os seguintes elementos:

a) O Diretor-Geral das Autarquias Locais;

b) O Diretor-Geral das Atividades Econdmicas;

c) O Diretor-Geral do Consumidor;

d) O Diretor-Geral da Saude;

e) O Presidente da Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P.;

f) Um representante das comissdes de coordenacdo e desenvolvimento regional a

nivel de presidente ou de vice-presidente, em regime de rotatividade;
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g) Um representante de cada uma das regides autbnomas;

h) Um representante da Associa¢do Nacional de Municipios Portugueses;

1) Quatro representantes de entidades gestoras de sistemas de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais urbanas de titularidade municipal, por
gestdo direta, delegacdo, parceria ou concessdo, devendo dois representar as
entidades publicas e dois as entidades privadas;

j) Trés representantes de entidades gestoras de sistemas de gestdo de residuos
urbanos de titularidade municipal, por gestdo direta, delegacdo, parceria ou
concessdo, devendo um representar as entidades publicas e dois as entidades
privadas;

K) Um representante de entidades gestoras de sistemas de abastecimento de 4gua e
de saneamento de aguas residuais urbanas de titularidade estatal, por gestéo
direta, delegacdo ou concesséo;

[) Um representante de entidades gestoras de sistemas de residuos urbanos de
titularidade estatal, por gestdo direta, delegacdo ou concesséo;

m)Um representante das entidades gestoras de fluxos especificos de residuos;

n) Dois representantes de associacfes de consumidores de &mbito nacional;

0) Quatro representantes de associagdes representativas de atividades econémicas
de @mbito nacional;

p) Quatro representantes de associacdes técnico-profissionais com relevo no
sector;

q) Dois representantes de organizagbes ndo-governamentais de ambiente de
ambito nacional.

6 - Integram também o conselho consultivo especialistas dos sectores de abastecimento
publico de agua, de saneamento de &guas residuais urbanas e de gestdo dos residuos
urbanos, em numero ndo superior a trés, nomeados por despacho do membro do
Governo responsavel pela area do ambiente, sob proposta do presidente do conselho

consultivo.
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7 -Os vogais a que se referem as alineas a) a ) do n.° 5 exercem o0 mandato por
ineréncia das respetivas fungdes.

8 -0 exercicio do cargo de presidente do conselho consultivo e dos especialistas a que
se refere 0 n.° 6 € remunerado atraves de senhas de presenca, em valor a definir em
regulamento interno, o qual ndo pode ultrapassar o limite de dois abonos
correspondentes ao valor do abono de ajudas de custo atribuidas pela ERSAR por
deslocacgdo em territorio nacional.

9 -Os membros do conselho consultivo que sejam representantes de entidades nao
governamentais sem fins lucrativos podem solicitar uma compensacdo pelos
encargos incorridos com a deslocacgdo e estadia, atraves de senhas de presenca, ndo
cumulaveis com as indicadas no nimero anterior, em valor equivalente ao da ajuda
de custo atribuida pela ERSAR por deslocacdo em territorio nacional, nos termos a
definir no regulamento interno da ERSAR.

10 O conselho consultivo pode criar sec¢des especializadas em funcéo dos servicos de
aguas e residuos ou de matérias especificas, nos termos a definir no respetivo
regulamento interno.

11 As entidades representadas, incluidas em cada uma das categorias referidas nas
alineas i) a ) do n. 5 podem acordar entre si a partilha do mandato de
representacdo, designando dois ou mais representantes, a definir em regulamento
interno, que se sucederdo a meio do mandato.

12 No caso de nédo existirem estruturas confederativas, a nivel nacional, associando as
entidades suscetiveis de serem representadas e existirem dificuldades no
estabelecimento de uma plataforma de entendimento sobre a sua representacdo, é
adotado o seguinte procedimento:

a) O presidente do conselho consultivo, com base em critérios objetivos de
representatividade, elabora uma proposta na qual indica a ou as entidades a

integrar o conselho consultivo em cada alinea do n.° 5;

38



b) A proposta referida na alinea anterior € submetida a todas as entidades
suscetiveis de serem representadas para que no prazo de 30 dias Uteis se
pronunciem, podendo apresentar uma proposta alternativa, sob pena de, ndo o
fazendo, se considerar que aceitam a proposta;

c) Em caso de aceitacdo pela maioria simples das entidades consultadas, o
presidente do conselho consultivo procede ao convite formal da entidade em
causa para que designe representantes;

d) Em caso de recusa da proposta pela maioria simples das entidades consultadas,
0 presidente do conselho consultivo decide de forma fundamentada, e
atendendo as propostas alternativas apresentadas, qual ou quais as entidades
que indicam representantes para integrar o conselho consultivo, podendo o
mandato ser exercido em regime de rotatividade.

13 - O conselho consultivo retne ordinariamente, pelo menos, duas vezes por ano, por
convocagéo do seu presidente.

14- Extraordinariamente, o conselho consultivo redne sob convocagdo do seu
presidente, por sua iniciativa, a pedido de pelo menos um ter¢o dos seus membros,
ou a pedido do presidente do conselho de administracao.

15 - Os membros do conselho de administragédo podem participar, sem direito de voto,
nas reunides do conselho consultivo.

16 - O conselho consultivo aprova o seu regulamento interno.

Artigo 36.°
Duragédo do mandato

1 -Os membros do conselho consultivo s&o nomeados por um periodo de trés anos, sem

prejuizo de poderem ser substituidos a qualquer momento pelas entidades que 0s

nomeiam.
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2 -Os vogais efetivos, a que se referem as alineas f) a ) do n.° 5 do artigo anterior,
podem ser substituidos por vogais suplentes, designados no ato de nomeagdo do

vogal efetivo.

Seccédo V
Conselho tarifario

Artigo 37.°

Funcdo, competéncias e composi¢ao

1 -0 conselho tarifario é o 6rgdo de consulta especifico para as fungdes da ERSAR
relativas a tarifas e pregos.
2 -Compete ao conselho tarifario:
a) Emitir parecer sobre a proposta do regulamento tarifario e das suas revisoes;
b) Emitir, anualmente, parecer sobre o balango do ciclo de regula¢do econémica;
3 -0 conselho tarifario é presidido pelo presidente do conselho consultivo e tem a
seguinte composicao:
a) Um representante da Diregdo-Geral das Autarquias Locais;
b) Um representante da Direcdo-Geral das Atividades Econdmicas;
¢) Um representante da Dire¢do-Geral do Consumidor,
d) Um representante da Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P.;
e) Um representante da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses;
f) Quatro representantes de entidades gestoras de sistemas de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais urbanas de titularidade municipal, por
gestdo direta, delegacdo ou concessdo, devendo dois representar as entidades

publicas e dois as entidades privadas;
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g) Trés representantes de entidades gestoras de sistemas de gestdo de residuos
urbanos de titularidade municipal, por gestdo direta, delegacdo ou concesséo,
devendo um representar as entidades publicas e dois as entidades privadas;

h) Um representante de entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e
de saneamento de aguas residuais urbanas de titularidade estatal, por gestdo
direta, delegacdo ou concesséo;

i) Um representante de entidades gestoras de sistemas de residuos urbanos de
titularidade estatal, por gestao direta, delegacéo ou concessao;

j) Um representante das entidades gestoras de fluxos especificos de residuos;

k) Dois representantes de associa¢Oes de consumidores de &mbito nacional.

4 -0 exercicio dos cargos do conselho tarifario ndo é remunerado.

5 - O conselho tarifario retne ordinariamente uma vez por ano, por convocacao do seu
presidente.

6 - Extraordinariamente, o conselho tarifario retine sob convocacéo do seu presidente,
por sua iniciativa, a pedido de pelo menos um terco dos seus membros ou a pedido
do presidente do conselho de administragéo.

7 - Os membros do conselho de administracdo podem participar, sem direito de voto,
nas reunides do conselho tarifario.

8 - O conselho tarifario aprova o seu regulamento interno.

Artigo 38.°

Duragédo do mandato

A duracdo do mandato dos membros do conselho tarifario sdo aplicaveis as regras

constantes do artigo 36.°.
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CAPITULO IV

Servigos e pessoal

Artigo 39.°
Servigos operativos e de apoio

1-A ERSAR dispbe dos servicos operativos e de apoio técnico e administrativo,
indispensaveis a efetivacao das suas atribuicdes.

2 -0 regulamento interno dos servigos, que define a organizacao interna, as carreiras, 0s
cargos dirigentes da ERSAR e 0 estatuto remuneratdrio, é aprovado pelo conselho de

administracao.

Artigo 40.°
Regime do pessoal

1-0 pessoal da ERSAR estd sujeito ao regime juridico do contrato individual de
trabalho, com as ressalvas previstas nestes estatutos.

2 -A ERSAR pode ser parte em instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho.

3 -As condicdes de recrutamento e selecdo de trabalhadores, prestacéo e disciplina do
trabalho sdo definidas em regulamento interno aprovado pelo conselho de
administracdo, com observacdo dos seguintes principios gerais:

a) Publicitacdo da oferta de emprego na pagina da ERSAR na Internet;
b) Igualdade de condigdes e oportunidades dos candidatos;
c) Aplicacdo de métodos e critérios objetivos de avaliacdo e selecdo;

d) Fundamentacao da decisdo tomada.
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4 -A adogdo do regime juridico do contrato individual de trabalho ndo dispensa o
cumprimento dos requisitos e limitagdes decorrentes da prossecugdo do interesse
publico, nomeadamente respeitante a acumulagdes e incompatibilidades legalmente
estabelecidas para os trabalhadores em func6es publicas e as previstas na Lei-Quadro
das Entidades Reguladoras.

5 - A avaliacdo do desempenho dos trabalhadores da ERSAR concretiza-se através da
aplicacdo de critérios e orientagdes estabelecidos em mateéria de:

a) Principios e objetivos, bem como existéncia de sistemas de avaliagdo de
trabalhadores, dirigentes e unidades organicas, a funcionar de forma integrada;

b) Avaliagcdo de desempenho baseada na confrontacdo entre objetivos fixados e
resultados obtidos e, no caso dos dirigentes e trabalhadores, também as
competéncias demonstradas e a desenvolver;

c) Diferenciacdo de desempenhos atraves da fixacdo de um numero minimo de
mencdes de avaliacdo e de percentagens maximas para atribuicdo das mengdes
mais elevadas.

6 -O sistema de avaliacdo de desempenho da ERSAR, que observa o disposto no
namero anterior, € definido em regulamento interno aprovado pelo conselho de
administragao.

7 -Os trabalhadores previstos no n.° 1 sdo inscritos no regime geral de seguranca social
dos trabalhadores por conta de outrem, salvo o direito de op¢do pela manutencao de
inscricdo na Caixa Geral de Aposentagdes por trabalhadores com relacéo juridica de

emprego publico.
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Artigo 41.°

Outro pessoal

Os trabalhadores que exercam funcdes publicas, bem como quaisquer trabalhadores,
guadros ou administradores de empresas publicas ou privadas, podem desempenhar
fungbes na ERSAR ou em qualquer dos seus Orgdos através do recurso aos meios

legalmente aplicaveis em termos de mobilidade.

Artigo 42.°

Contratacéo de servicos externos e protocolos de cooperagao

A ERSAR pode contratar, em regime de prestacdo de servi¢os, a cooperacdo de
empresas ou especialistas para a elaboracdo de estudos, pareceres, acompanhamento de
auditorias e acOes de inspecdo ou outras tarefas necessérias ao exercicio das suas

funcdes.

Artigo 43.°

Deveres de sigilo, diligéncia e reserva

1 - Os titulares dos 6rgdos da ERSAR, bem como o pessoal e os prestadores de servigos
e seus colaboradores, estdo sujeitos aos deveres de diligéncia e sigilo sobre todos os
assuntos que lhes sejam confiados ou de que tenham conhecimento por causa do
exercicio das suas fungdes.

2 - Os membros do conselho de administracdo da ERSAR ndo podem fazer declaractes
ou comentarios sobre processos em curso ou questdes concretas relativas a entidades
reguladas, salvo para defesa de honra ou para a realizagdo de outro interesse
legitimo.
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3 — Néo sdo abrangidas pelo dever de reserva as declaragdes relativas a processos ja
concluidos, bem como a prestacéo de informacgdes que visem a realizacdo de direitos

ou interesses legitimos, nomeadamente o do acesso a informagao.

CAPITULO V

Regime patrimonial, orgamental e financeiro

Artigo 44.°

Patrimonio

1 -0 patrimonio da ERSAR é constituido pelos bens, direitos e obrigacdes de contetdo
econdmico, afetos pelo Estado ou por si adquiridos.

2 -A ERSAR rege-se pelos regimes juridicos do patrimonio imobiliario publico, dos
bens mdveis e do parque de veiculos do Estado, relativamente aos bens que lhe
tenham sido afetos pelo mesmo, e pelo direito privado em relagcdo aos demais bens.

Artigo 45.°

Regime aplicével

1-A ERSAR dispde, quanto a gestdo financeira e patrimonial, de autonomia prépria
prevista nos presentes estatutos e na Lei-Quadro das Entidades Reguladoras.

2 -As regras da contabilidade publica, o regime dos fundos e servigos autdbnomos,
nomeadamente, as normas relativas a autorizagdo de despesas, a transicdo e
utilizacdo dos resultados liquidos de exercicio e as cativagdes de verbas na parte que

ndo dependam de dota¢des do orgcamento do Estado néo sdo aplicaveis a ERSAR.
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Artigo 46.°
Receitas

1 -Constituem receitas préoprias da ERSAR:

a) As taxas e contribuicdes cobradas as entidades gestoras de servigos de
abastecimento de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestao
de residuos urbanos relativas a atividade de regulacdo estrutural, econémica e
de qualidade de servico;

b) As taxas e contribui¢cdes cobradas as entidades gestoras de abastecimento de
agua relativas a regulacdo da qualidade da &gua para consumo humano,
enquanto autoridade competente;

c) As taxas devidas por procedimentos de aprovacdo, autorizacdo ou
reconhecimento pelos quais a ERSAR seja responsavel,

d) Os montantes das coimas aplicadas pelas infracBes que possa competir a
ERSAR sancionar;

e) As receitas provenientes de servicos prestados pela ERSAR,;

f) Os rendimentos provenientes da exploracdo, alienacdo ou oneracdo de bens
préprios, ou resultantes de aplicacdes financeiras no Tesouro;

g) Os subsidios, os financiamentos, as comparticipacdes e as doacdes atribuidos
por quaisquer entidades nacionais ou estrangeiras;

h) Quaisquer receitas que por lei, contrato ou outro titulo Ihe sejam atribuidas.

2 -Os requisitos, critérios de incidéncia e valor das taxas e contribuigdes previstas nas
alineas a) a c) do nimero anterior sdo definidos por portaria dos membros do Governo

responsaveis pelas areas das financas e do ambiente.
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Artigo 47.°

Despesas

Constituem despesas da ERSAR todas as que resultem de encargos decorrentes da
prossecucao das respetivas atribuicdes e, bem assim, as contribuicdes que Ihe estiverem
legalmente cometidas no ambito do regime de financiamento da Autoridade da

Concorréncia.

Artigo 48.°
Contabilidade, contas e tesouraria

1 -A ERSAR aplica o Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

2-A prestacdo de contas rege-se fundamentalmente pelo disposto na Lei de
Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas e respetivas disposi¢oes
regulamentares.

3 -E aplicavel 2 ERSAR o regime da Tesouraria do Estado e, em particular, o principio
e as regras da unidade de tesouraria.

4 -A ERSAR elabora e atualiza, anualmente, o respetivo inventario de bens imdveis,
nos termos do regime juridico do patrimonio imobiliario publico.

5-0s resultados liquidos de exercicio da ERSAR transitam para 0 ano seguinte,
devendo ser utilizados para constituicdo ou reforgo de reservas destinadas ao
desenvolvimento de a¢des especificas em beneficio do setor, nomeadamente acdes de

capacitacdo técnica das entidades gestoras e outros agentes do setor.
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CAPITULO VI
Independéncia, responsabilidade e controlo judicial

Artigo 49.°
Independéncia

1-A ERSAR ¢ independente no exercicio das suas fungdes e ndo se encontra sujeita a
superintendéncia ou tutela governamental, nos termos dos presentes estatutos e da
Lei-Quadro das Entidades Reguladoras, sem prejuizo do disposto nos numeros
seguintes.

2 -Os membros do Governo ndo podem dirigir recomendacdes ou emitir diretivas aos
orgdos dirigentes da ERSAR sobre a sua atividade reguladora nem sobre as
prioridades a adotar na respetiva prossecucéo.

3 O membro do Governo responsavel pela &rea do ambiente pode solicitar informagdes
aos seus Orgaos sobre a execucdo dos planos de atividades, anuais e plurianuais, bem
como dos orcamentos e respetivos planos plurianuais.

4 - Carecem de aprovacgdo prévia, no prazo de 60 dias apds a sua rece¢do, por parte dos
membros do Governo responsaveis pela area das financas e pela area do ambiente, o
orcamento relativo ao exercicio seguinte, o respetivo plano plurianual, bem como o
relatorio de gestdo e o balancgo e as contas do exercicio anterior.

5 As aprovagOes previstas no nimero anterior apenas podem ser recusadas mediante
decisdo fundamentada em ilegalidade ou prejuizo para os fins da ERSAR ou para o
interesse publico ou ainda em parecer desfavoravel emitido pelo conselho consultivo.

6 Decorrido o prazo previsto no n.° 4, sem que sobre eles seja proferida decisdo

expressa, consideram-se 0s respetivos documentos tacitamente aprovados.
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7 Carecem ainda de autorizacdo prévia por parte dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das finangas e do ambiente, sob pena de ineficacia juridica:
a) A aceitacdo de doacdes, herancas ou legados;

b) A aquisicdo ou alienacao de bens imoveis, nos termos da lei.

Artigo 50.°

Prestacdo de informacéo

1 -A ERSAR elabora e envia anualmente a Assembleia da Republica e ao Governo um
relatério detalhado sobre o respetivo funcionamento e atividade de regulagdo e
supervisdo, sendo tal relatorio objeto de publicacdo na sua pagina eletronica.

2 -Sempre que tal Ihes seja solicitado, os membros do conselho de administracdo da
ERSAR devem apresentar-se perante a comissdo parlamentar competente, para
prestar informag0es ou esclarecimentos sobre a respetiva atividade.

3 A ERSAR disponibiliza, na sua pagina na Internet, todos os dados relevantes para o
sector e da sua atividade, designadamente:

a) A composicdo dos seus 6rgdos estatutarios, incluindo os registos biogréficos,
curriculares e estatuto remuneratdrio dos respetivos titulares;

b) Os diplomas legais e regulamentares que enquadram os sectores regulados, a
Lei-Quadro das Entidades Reguladoras, os instrumentos regulatérios, o0s
presentes estatutos, os pareceres emitidos nos termos da alinea f) do n.° 1 do
artigo 24.° dos presentes estatutos e os regulamentos internos;

c) Os relatorios anuais dos servicos de aguas e residuos em Portugal;

d) Os instrumentos de gestdo, designadamente:

i) Planos de atividades e orcamentos;
ii) Relatorios de atividades e as contas aprovadas, incluindo os respetivos
balancos.
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Artigo 51.°
Responsabilidade

1-A ERSAR, os titulares dos seus Orgdos e os seus trabalhadores respondem civil,
criminal, disciplinar e financeiramente pelos atos e omissdes que pratiguem no
exercicio das suas fungdes, nos termos da legislacao aplicavel.

2 - A responsabilidade financeira é efetivada pelo Tribunal de Contas, nos termos da
respetiva legislacéo.

3 - Quando sejam demandados por terceiros, nos termos do n.° 1, os titulares dos 6rgaos
da ERSAR e os seus trabalhadores tém direito a apoio juridico assegurado pela

entidade reguladora, sem prejuizo do direito de regresso nos termos gerais

Artigo 52.°
Controlo jurisdicional

1 -As questdes relativas a recurso, a revisdo e a execucdo das decisdes, despachos e
demais medidas legalmente susceptiveis de impugnacdo tomadas pela ERSAR, em
processo de contraordenacdo, competem ao Tribunal da Concorréncia, Regulagéo e
Supervisdo, nos termos da legislacdo aplicavel, sendo que todos os demais atos de
autoridade de natureza administrativa praticados pelos 6rgdos da ERSAR ficam
sujeitos a jurisdicdo administrativa, de acordo com a respetiva legislacao.

2 -A ERSAR tem legitimidade para recorrer das decisdes proferidas no processo de

impugnacéo judicial e que admitam recurso.
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