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Visitas do Grupo de Trabalho da Indiscipling em
NMeio Escolar a escolas

Relatorio

Objetivo das visitas

O Grupo de Trabalho (GT) da Indisciplina em Meio Escolar foi constituido na 3.2 Sessao
Legislativa e tem como mandato analisar o fenémeno da indisciplina em meio escolar, no
ambito da escolaridade obrigatdria, bem como as suas causas e estratégias de prevencao e
superacao.

0 Plano de Atividades do GT para a 4.2 Sessao Legislativa inclui, para além da realizacdo de um
conjunto de audi¢cdes a varias entidades e de uma conferéncia, o contacto, no terreno, com a
realidade das escolas e seus agentes educativos, com o objetivo de proceder ao levantamento
de eventuais problemas e dificuldades com que se debatem, bem como das experiéncias em
curso.

Programa

13.abril.2015

11h00 Visita e reuniao no Agrupamento de Escolas Rodrigues Freitas
Morada: Escola Basica e Secundaria Rodrigues de Freitas
Praga Pedro Nunes - Porto

15h00 Visita e reunido no Agrupamento de Escolas Dr. Costa Matos

Morada: Escola Basica Dr. Costa Matos
Rua José Fontana - Vila Nova de Gaia

14.abril.2015

10h30 Visita e reuniao no Agrupamento de Escolas de Canecas
Morada: Escola Secundaria de Canecas
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Rua da Escola Secundaria - Canegas

Sintese da visita e reunido de trabalho no Agrupamento de
Escolas Rodrigues Freitas

Delegacao da Assembleia da Republica:

Deputado Rui Pedro Duarte (PS - Coordenador do GT)
Deputada Conceicdo Caldeira (PSD)
Deputado Joao Prata (PSD)

Deputada Adelaide Canastro (PSD)
Deputada Maria José Castelo Branco (PSD)
Deputada Sandra Pontedeira (PS)
Deputado Agostinho Santa (PS)

Deputada Vera Rodrigues (CDS-PP)
Deputada Diana Ferreira (PCP)

Deputado José Soeiro (BE)

e Assessora da Comissdo: Cristina Tavares

Delegacao do Agrupamento de Escolas Rodrigues Freitas:

Diretora: Dra. Maria José Ascensio

Subdiretora: Dra. Cristina Sa

Adjunta de Dire¢do: Dra. Alexina Ramalho

Dra. Catarina Agante e Dra. Andreia (psicologas)

Dra. Cristina Caires (Gabinete de Mediacdo de Conflitos)

Dr. Eurico Mateus (animador sociocultural)

Dra. Marina Costa (assistente social)

Dra. Berta Lima e Ana Maria Magalhaes (Departamento Municipal de Educacao)
Dra. Clara (Centro de Saude)

A Sra. Diretora apresentou as boas-vindas a delegacdo de Deputados e felicitou-os pela
iniciativa e, conjuntamente com os membros da comunidade educativa ali presentes, fez uma
breve caraterizacdo do Agrupamento, nomeadamente no que se refere a oferta formativa,
carateristicas, numero de alunos, funcionamento, servi¢os, projetos, areas prioritarias de
intervencio, linhas de acdo e recursos humanos. Esta informag¢do pode ser consultada num
documento que se encontra disponivel na pagina internet do Grupo de Trabalho.

0 Sr. Coordenador do Grupo de Trabalho da Indisciplina em Meio Escolar, Deputado Rui Pedro
Duarte, comecou por agradecer a disponibilidade da dire¢do para colaborar com o Grupo de
Trabalho e fez uma breve sintese dos propdsitos da reunido, sublinhando que as realidades
muito dispares do Agrupamento constituem, certamente, um desafio para quem comanda os
destinos da instituicao.
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Colocou, de seguida, algumas questdes, nomeadamente quanto a flexibilidade e exequibilidade
do Estatuto do Aluno e Etica Escolar, sobre o envolvimento dos pais na vida escolar dos seus
educando e ainda sobre a formacao inicial e continua de professores.

A Sra. Deputada Conceicdo Caldeira (PSD) cumprimentou todos os presentes e colocou também
algumas questdes, designadamente sobre a fronteira entre indisciplina e violéncia, sobre um
eventual aumento dos casos de indisciplina e violéncia, sobre eventuais constrangimentos a
aplicacio do Estatuto do Aluno e Etica Escolar, sobre a formagio do pessoal nio docente, na
area da gestdo de conflitos, sobre o nimero de técnicos no Agrupamento e ainda sobre a forma
como se pode trabalhar a proximidade, quando se verifica uma grande dispersdo de
equipamentos.

A Sra. Deputada Maria José Castelo Branco (PSD) referiu-se a participacdo dos pais na vida
escolar dos seus filhos, que é, em regra, diminuta, e lembrou uma proposta apresentada por
jovens, no ambito dos debates do programa Parlamento dos Jovens, no sentido de ser facultada
formacao aos encarregados de educacio.

A Sra. Deputada Diana Ferreira (PCP) agradeceu a disponibilidade e defendeu que a questdo da
indisciplina ndo esta dissociada das condi¢des sociais e econdmicas em que o pais se encontra e
exige uma resposta ampla e integrada e que tenha em conta as condi¢gdes dos alunos e
respetivas familias. Colocou, de seguida, algumas questdes, nomeadamente sobre o ndmero de
psicélogos, nimero de professores do quadro, nimero de funcionarios com Contratos Emprego
Insercao e numero de alunos com escaldo A e B.

A Sra. Deputada Vera Rodrigues (CDS-PP) saudou todos os presentes e sublinhou o papel das
familias no acompanhamento dos seus educando, bem como os desafios que se colocam hoje a
escola, que exigem o estabelecimento de parcerias, que considerou muito importantes.
Colocou, de seguida, algumas questdes, em especial sobre o envolvimento dos pais na vida
escolar dos seus educandos e sobre o tipo de formacgéo inicial e continua de professores que
preconizam, dado que os desafios e as dificuldades dos profissionais sdo hoje diversos e exigem
novas competéncias.

0 Sr. Deputado José Soeiro (BE) agradeceu a disponibilidade e questionou os presentes sobre o
que esta a falhar nas escolas e sobre o que que estd a dificultar o trabalho com os alunos.
Terminou, perguntando sobre as medidas que sugerem, no plano legislativo e executivo, no
sentido de dirimir ou diminuir o problema da indisciplina e violéncia.

O Sr. Deputado Jodo Prata (PSD) colocou algumas questdes, nomeadamente sobre o modo de
funcionamento do gabinete de mediagao de conflitos, sobre a eventual justificacdo para a fraca
participacdo dos pais na vida escolar dos seus educandos, sobre a relagdo entre o nimero de
alunos por turma e o fenémeno da indisciplina, sobre o Estatuto do Aluno e Etica Escolar e
sobre se existem problemas de articulacdo entre os varios técnicos, que sdo hoje altamente
qualificados.



ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Comissao de Educacao, Ciéncia e Cultura

7 ’

O Sr. Deputado Agostinho Santa (PS) perguntou se é possivel identificar boas praticas ou
medidas diferenciadoras no Agrupamento e se este tem revelado capacidade de detecdo e
acompanhamento de fendmenos de bullying ou violéncia. Questionou sobre a forma como
reportam os casos de indisciplina violenta e sobre o modo como o Ministério da Educacao e
Ciéncia responde a estas situacdes e perguntou, por ultimo, se se sentem confortaveis com a
retaguarda de que dispdem para estes casos.

A Sra. Deputada Sandra Pontedeira (PS) agradeceu a disponibilidade e pediu a opinido dos
presentes sobre as vantagens de se dispor de um conjunto de técnicos nas escolas ou, pelo
contrario, de se recorrer ao reforco de técnicos nas redes sociais, com os quais as escolas
articulam.

Respondendo as questodes e relativamente a tematica da indisciplina, foram referidos, pela Sra.
Diretora e pelos restantes intervenientes ali presentes, em sintese, os seguintes aspetos:

e 0 Agrupamento estd incluido no programa dos Territérios Educativos de Intervencio
Prioritaria (TEIP), por ter agregado com o Agrupamento de Escolas de Miragaia, que
era TEIP, e que tem necessidades diferenciadas da escola sede, por receber alunos
provenientes de meios mais desfavorecidos e, consequentemente, com situagdes
problematicas do ponto de vista social.

e A escola tem procurado promover uma maior participacdo dos encarregados de
educacdo na vida da escola, estando a desenvolver o projeto “Escola de Pais”, em que se
procura uma abordagem de temas do seu interesse. Nem sempre conseguem a
participacdo dos pais, mesmo nas situacées mais problematicas, sendo que muitas
vezes se recorre a sessdes impostas, através do apoio dos centros sociais e da Comissdo
de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ).

e A preparacdo e formacao de professores e pessoal ndo docente na area da mediagdo de
conflitos é fundamental para uma abordagem qualificada e adequada, pelo que esta
tematica tem sido incluida nos planos de formac¢ao do Agrupamento, pese embora sem
uma grande recetividade por parte do pessoal ndo docente.

e Ao nivel da formacao inicial, é indispensavel providenciar as competéncias basicas para
prevenir situacdes de indisciplina e lidar com os casos que surgem.

e O Agrupamento tem um contrato de autonomia mas considera que a autonomia se
encontra mitigada, por ndo permitir sequer a escolha de um professor.

e A questdo da indisciplina deve ser trabalhada desde o 1.2 ciclo e o projeto BeatBullying,
no qual o Agrupamento participou (mas cujo corte do financiamento impediu a
continuidade), permite a formacdo de jovens mediadores, que funcionam como
sinalizadores mas também como pacificadores.

e Relativamente ao nimero de técnicos, nao sdo suficientes, recorrendo o Agrupamento a
parcerias — centros sociais - para dar resposta as necessidades, nomeadamente nas
questdes da area da Psicologia. O Agrupamento conta com um psicélogo do quadro e
com quatro técnicos (pelo facto de ser TEIP): um assistente social, um animador sdcio
cultural, um técnico de educacdo social e um psicélogo. Mantem ainda parecerias
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empresariais no ambito do programa EPIS, que lhe permite dispor de mais um
psicologo.

0 Agrupamento ndo tem qualquer funcionario com Contrato Emprego Insercao.

40% dos alunos tém apoio da acdo social escolar, sendo que em Miragaia sdo 80%.

E fundamental existir uma parceria entre os professores e os outros profissionais para
fazer face aos problemas de indisciplina e violéncia. Sozinho, o professor ndo consegue
resolver as situacdes mais complexas.

As novas tecnologias estdo na origem de muitas das situacdes de conflito na sala de
aula, sendo que os fendmenos de indisciplina tém hoje uma forte componente de
visibilidade.

A colocacdo atempada de professores é fundamental para o inicio sereno do ano letivo
e para a prossecucao de muitos dos projetos iniciados em anos anteriores.

As escolas ndo tém tempo para se apropriarem, de forma adequada, da legislacao
avulsa que vai sendo publicada e das mudangas vertiginosas que dai decorrem para as
escolas. E fundamental avaliar experiéncias e corrigir erros.

Existem ambicdes desmedidas em termos curriculares, que comprometem o essencial.
0 mesmo se passa relativamente as questdes burocraticas e ao elevado nimero de
plataformas eletrénicas, que exigem muito tempo, tornando dificil a gestdo diaria das
escolas.

Para a eficacia e agilizacdo da intervengdo, é fundamental garantir a estabilidade dos
técnicos. Por outro lado, a criagdo de equipas multidisciplinares permite que os alunos
sejam direcionados e avaliados pela equipa técnica, que define o tipo de intervencdo na
escola, em articulacdo com a intervenc¢io dada a familia.

0 que falta é a ligagdo entre Ministérios e o mapeamento entre as varias entidades.

Ndo ha qualquer estrutura no Ministério da Educagdo que substitua o Gabinete de
Seguranca Escolar, que foi extinto, e a quem reportavam as ocorréncias. Sente-se agora
a falta de uma retaguarda, para além de ndo existir uma “fotografia” atualizada do que
se passa.

Nao se compreende para que servem as Direcoes de Servico Regionais.

O Sr. Coordenador do Grupo de Trabalho, Deputado Rui Pedro Duarte, agradeceu a todos a
presenca e o trabalho que desenvolvem diariamente nas escolas e enderecou um convite para
participarem na Conferéncia que o Grupo de Trabalho vai levar a cabo, na Assembleia da
Republica, e que pretende constituir o culminar da sua atividade.

Sintese da visita e reuniéo de trabalho no Agrupamento de
Escolas Dr. Costa Matos — Vila Nova de Gaia

Delegacdo da Assembleia da Republica:

Deputado Rui Pedro Duarte (PS - Coordenador do GT)
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Deputada Concei¢ido Caldeira (PSD)
Deputado Jodo Prata (PSD)

Deputada Adelaide Canastro (PSD)
Deputada Sandra Pontedeira (PS)
Deputado Agostinho Santa (PS)
Deputada Diana Ferreira (PCP)
Assessora da Comissao: Cristina Tavares

Delegaciao do Agrupamento de Escolas Dr. Costa Matos:

Diretor: Dr. Filinto Lima

Adjunto: Dr. Adelino Alves

Presidente do Conselho Geral

Representante da Associacdo de Pais - Sr. Moura
Representante da Associacdo de Estudantes - Pedro Magalhdes
Projeto + Educacdo - Professora Eunice Peixoto

Servico de Psicologia e Orientagdo - Dra. M6nica

Coordenador Assistentes Operacionais - Sr. Ilidio

Escola Segura - Subcomissario Jorge Teixeira

Delegacdo de Vila Nova de Gaia da Cruz Vermelha Portuguesa - Dra. Veneranda
Carneiro

O Sr. Diretor do Agrupamento de Escolas Dr. Costa Matos comegou por apresentar as boas-
vindas a delegacdo de Deputados e agradecer a visita e fez, de seguida, uma breve
apresentacao, que se encontra disponivel na pagina internet da Comissao.

O Sr. Deputado Rui Pedro Duarte agradeceu a pronta disponibilidade para acolherem a
delegacio de Deputados e felicitou pelo trabalho que desenvolvem e pelos prémios
arrecadados. Deu conta dos principais objetivos da visita, que resumiu em trés aspetos
fundamentais que, eventualmente, deverao ser objeto de revisao:

e Aplicagio pratica do Estatuto do Aluno e Etica Escolar;
e Formacao inicial e continua de docentes e ndo docentes;
e Papel dos docentes com toda a comunidade escolar no quadro das politicas educativas.

A Sra. Deputada Conceicdo Caldeira (PSD) saudou o Sr. Diretor do Agrupamento pela forma
entusiasta como efetuou a apresentacdo e felicitou-o pelos prémios atribuidos. Colocou, de
seguida, algumas questdes, nomeadamente sobre a sua percecdo em termos de indisciplina e
de um eventual aumento. Perguntou ainda se as escolas dispdem de autonomia para utilizarem
o Estatuto do Aluno e Etica Escolar ou se se trata de um instrumento muito restritivo, e
questionou ainda sobre as estratégias utilizadas pelo Agrupamento para envolver todas as
entidades e sobre a forma de preparacdo do pessoal ndo docente para a questdo da gestao de
conflitos.

A Sra. Deputada Sandra Pontedeira (PS) cumprimentou os presentes e saudou-os pelo
trabalho que desenvolvem. Questionou sobre a forma como os alunos perspetivam a
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indisciplina e quis ainda saber de que forma os professores lidam com este fenémeno.
Questionou os assistentes operacionais, sobre se se sentem habilitados ou se entendem que
tém falta de formacdo. Perguntou ainda se a legislacdo produzida é suficiente e eficaz para
combater a indisciplina e terminou, questionando sobre a forma como a escola trabalha com os
técnicos exteriores a escola e sobre a forma como devera funcionar esta articulacao.

A Sra. Deputada Diana Ferreira (PCP) saudou os presentes e considerou que o problema da
indisciplina ndo pode ser dissociado das atuais condi¢des socioecondmicas das familias,
entendendo que a prevencido assume um papel fundamental. Defendeu a necessidade de
investimento em meios humanos e disse acompanhar a necessidade de estabilidade do corpo
docente, como referido. Considerou ainda inaceitavel que o nimero de Contratos Emprego
Insercdo seja superior ao dos assistentes operacionais no Agrupamento e colocou algumas
questdes, designadamente sobre se o nimero de psicélogos - dois, para seis escolas e 2200
alunos - responde as necessidades das escolas, sobre o nimero de alunos nos escaloes A e B,
sobre o tipo de apoio facultado a estes alunos, sobre o nimero de alunos com necessidades
educativas especiais, sobre o nimero de professores de Educacdo Especial e sobre o nimero de
técnicos e ainda sobre a participacdo dos pais na vida escolar.

O Sr. Deputado Agostinho Santa (PS) congratulou-se com o envolvimento de todos na procura
de bons resultados e colocou, de seguida, algumas questdes, nomeadamente sobre a forma
como o Agrupamento se organiza em relacao a detec¢do de sinais de indisciplina violenta, sobre
se existem medidas e condi¢des para um trabalho colaborativo entre docentes, e ainda sobre as
liderangas intermédias e a componente de supervisdo pedagégica. Questionou ainda sobre o
Projeto + Educacdo e, em especial, sobre a incidéncia dos episddios e sua evolugdo e sobre as
medidas que entendem dever ser implementadas ou disseminadas. Terminou, perguntando se
o aprofundamento da autonomia poderia contribuir para uma diminuicdo dos casos de
indisciplina e violéncia e se tém a quem reportar os casos e ainda sobre se existe analise e
monitorizacdo dos mesmos.

A Sra. Deputada Adelaide Canastro (PSD) cumprimentou os presentes, afirmando que o
Agrupamento é uma referéncia em Gaia. Perguntou se tém atualmente muitos casos de
indisciplina e se existe uma forma padronizada de atuacdo, tendo em conta que os critérios

diferem, muitas vezes, consoante os professores ou os assistentes operacionais envolvidos.

A Sra. Deputada Margarida Almeida (PSD) saudou os presentes e questionou sobre a forma de
colocacdo de técnicos de Lingua Gestual Portuguesa, sobre o modo como é elaborado o
regulamento interno, sobre a regularidade das intervencdes da PSP e sobre as dificuldades

sentidas.

Respondendo as questdes colocadas, o Sr. Diretor do Agrupamento referiu-se ao excesso de
producdo legislativa e a necessidade de um pacto na drea da educacdo. Fez alusdo a algumas
medidas tomadas por este Governo e pelo anterior, que considerou muito negativas e que
trouxeram mau ambiente para as escolas.
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No que concerne ao Estatuto do Aluno e Etica Escolar, defendeu a eliminagio das coimas af
previstas e considerou que os processos disciplinares devem ser mais céleres e menos
burocraticos, devendo prever-se formacdo para os professores instrutores. Considerou
fundamental o envolvimento de toda a comunidade escolar, esclarecendo que os documentos
do Agrupamento sdo negociados e resultam da participa¢do de todos.

Defendeu o investimento em assistentes operacionais, e mais concretamente a abertura de
concurso, lembrando que o dltimo ocorreu ha 8 anos e que os Contratos Emprego Insercao so
podem permanecer na escola por um ano, o que nao se afigura positivo. Referiu-se ainda ao
importante papel dos psicélogos e dos técnicos, lembrando que estamos ainda longe dos racios
de outros paises e chamando a atencdo para o facto de um dos psicélogos do Agrupamento
estar afeto ao PIEF.

Manifestou-se ainda contra o calendario dos exames nacionais dos 4.2 e 6.2 anos, entendendo
que perturba o funcionamento da escola, para além de exigir o cumprimento dos programas a
meio do terceiro periodo.

A Coordenadora do Projeto + Educacdo fez uma breve apresentacdo do projeto, sublinhando
que dois psic6logos sdo manifestamente insuficientes, existindo alunos que nio chegam sequer
a ser avaliados.

O representante da Associacdo de Pais apresentou as boas-vindas a delegacdo e afirmou que a
Associacdo consegue ter um papel interventivo na escola, pelo facto de a direcao considerar os
pais como parceiros, pelo que cooperam e fazem habitualmente parte das solucGes. Fez
referéncia as varias iniciativas que desenvolvem, de forma a aproximar os pais da escola, por
entenderem que uma maior aproximacdo permite identificar e reconhecer mais facilmente os
problemas. Terminou, reconhecendo que o pessoal ndo docente pode desempenhar um
importante papel na prevencio dos fenémenos de indisciplina nas escolas.

A representante da Cruz Vermelha Portuguesa referiu-se a parceria que aquela instituicdo
mantém com a escola, que visa colmatar falhas e que ndo se cinge ao apoio aos alunos do PIEF -
Programa Integrado de Educacado e Formacdo. Essa cooperacdo estende-se, por exemplo, aos
estagios dos alunos com necessidades educativas especiais. Terminou, sublinhando a diferenca
daquele Agrupamento em relacdo aos restantes, entendendo que se deve a competéncia e ao
empenho da direcdo do Agrupamento, que tudo faz para desburocratizar e para agilizar a
interacao e a cooperacao.

A Dra. Ménica, do Servico de Psicologia e Orienta¢do, lamentou que ndo haja sequer um
psicélogo afeto ao Agrupamento, sendo que todos os anos tém de abrir concurso, o que impede
a continuidade do trabalho. Esclareceu que foram efetuadas 177 sinalizagdes e terminou
realcando a importéncia de criar sinergias e de articular com os parceiros, para dar resposta as
necessidades do Agrupamento.
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0 Coordenador dos Assistentes Operacionais congratulou-se com a aposta do Agrupamento na
seguranca dos recreios, através de dois segurancas permanentes e com intercomunicador,
lembrando que sdo poucos assistentes e com varias funcdes a desempenhar.

O representante da Escola Segura deu conta do modo como sdo efetuados os contactos com as
escolas e frisou a importancia de se investir na prevencdo, referindo que a sua intervencio
inclui também ac¢des de formacao, que atingiram as 2.500 a nivel nacional.

0 representante da Associacdo de Estudantes disse assistir a comportamentos inadequados na
escola e realgou o papel do projeto + Educacdo, afirmando que tem contribuido para a
diminuicao dos casos de agressao, violéncia, bullying. Destacou ainda o papel dos professores e
dos assistentes operacionais no combate a fendmenos de indisciplina e violéncia.

0 Presidente do Conselho Geral considerou que a forma de atuacio da escola tem mudado, com
a colaboracdo dos encarregados de educagdo, sendo agora uma intervengdo mais global e mais
integrada. Afirmou ainda que tem diminuido a frequéncia dos incidentes, sobretudo os mais
graves, a que atribuiu a um melhor ambiente.

O Sr. Coordenador do Grupo de Trabalho, Deputado Rui Pedro Duarte, agradeceu a todos a
presenca e o trabalho que desenvolvem diariamente nas escolas e enderecou um convite para a
Conferéncia que o Grupo de Trabalho vai levar a cabo na Assembleia da Republica, no dia 20 de
maio, e que pretende constituir o culminar da sua atividade.

Sintese da visita e reunidao de trabalho no Agrupamento de Escolas de
Canecas

Delegacio da Assembleia da Republica:

Deputado Rui Pedro Duarte (PS - Coordenador do GT)
Deputada Conceigdo Caldeira (PSD)

Deputado Joao Prata (PSD)

André Pardal (PSD)

Deputada Sandra Pontedeira (PS)

Inés Teotonio Pereira (CDS-PP)

Assessora da Comissao: Cristina Tavares

Delegacdo do Agrupamento de Escolas de Canecas:

Diretor: Dr. Fernando Costa

Subdiretora: Dra. Dora Pinheiro

Presidente da Associagdo de Pais

Vereadora da Educagdo da Camara Municipal de Odivelas
Presidente do Conselho Geral
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Representantes do Gabinete de Gestido Disciplinar
Representantes do Servico de Psicologia e Orientacdo
Coordenadora do Projeto SEI

Professores do 1.2 ciclo

O Sr. Coordenador do Grupo de Trabalho agradeceu a disponibilidade para acolherem a
delegacdo de Deputados e apresentou os objetivos da visita, que se prendem com as
preocupacdes relativamente a tematica da indisciplina em meio escolar, nomeadamente no que
se refere a:

e Formacao inicial e continua do pessoal docente e ndo docente na area da mediacao de
conflitos;

e Aplicacio do Estatuto do Aluno e Etica Escolar;

e Envolvimento dos pais na vida escolar dos seus educandos.

A Sra. Deputada Conceicdo Caldeira (PSD) cumprimentou os presentes e considerou
fundamental o envolvimento das familias, pelo que perguntou se a escola incentiva a
participacdo dos pais e, nesse caso, a que estratégias recorre para o conseguir. Questionou
sobre eventuais dificuldades na aplicacdo do Estatuto do Aluno e Etica escolar, sobre a
evolucdo do nimero de casos de indisciplina/violéncia no Agrupamento, sobre os mecanismos
que utilizam para atender aos focos de indisciplina, sobre a formacgdo dos assistentes
operacionais na area da mediacdo de conflitos e terminou, perguntando de que forma a
Assembleia da Republica pode contribuir para resolver o problema da indisciplina nas escolas.

A Sra. Deputada Sandra Pontedeira (PS) saudou os presentes e referiu-se aos problemas com
que se confrontam as escolas e que sdo diferentes aos de ha uns anos atras. Questionou sobre a
forma como a escola estd organizada para a detegdo e tratamento dos casos de indisciplina,
sobre a eventual necessidade de alteracdo da legislagdo para responder a esta problematica,
sobre a forma de articulacdo da escola com a rede social e ainda sobre a forma como os alunos
perspetivam este fendmeno. Terminou, perguntando a quem reportam as situac¢des e ainda se
sentem que os professores e os assistentes operacionais tém competéncia para lidar com estas
situagoes.

A Sra. Deputada Inés Teotonio Pereira (CDS-PP) cumprimentou os presentes e colocou algumas
questdes, nomeadamente sobre uma eventual relacdo entre o envolvimento e a participacao
das familias e o fenémeno da indisciplina, sobre a influéncia do calendario escolar nos casos de
indisciplina, isto é, se se registam mais casos no final dos periodos letivos. Terminouy,
perguntando se a autonomia de que dispdem é suficiente para implementar as estratégias da
escola e questionou ainda sobre a eventual necessidade de formacgdo, por parte do pessoal

docente e nao docente.
0 Sr. Deputado André Pardal (PSD) saudou os presentes e colocou varias questdes, em especial
sobre o que pode ser melhorado na escola, neste ambito, sobre a eventual influéncia da

diversidade de ambientes sécio econémicos dos alunos na sua convivéncia diaria e sobre as
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ferramentas de que a escola dispde para combater os fenémenos de indisciplina e violéncia.
Terminou, questionando sobre a relagdo da direcdo da escola com o a Camara Municipal, as
juntas de freguesia e a PSP, e ainda sobre a relagdo entre alunos de diferentes vias
profissionais.

O Sr. Deputado Jodo Prata (PSD) agradeceu a presenca de todos e colocou um conjunto de
questdes, designadamente sobre o ano ou os anos em que se verifica maior ndmero de
ocorréncias, sobre as dificuldades sentidas pelos pais e encarregados de educacao quanto a sua
participacdo na escola e medidas que propdem para ultrapassar este problema. Pediu ainda
informacdes sobre o funcionamento e a operacionalizacdo do Projeto Sucesso + e sobre o
acompanhamento das criancas institucionalizadas. Concluiu, perguntando se o nimero de
alunos por turma constitui um problema, se os recursos humanos sdo suficientes e ainda sobre
a forma como é feito o acompanhamento e o apoio aos alunos com dificuldades de
aprendizagem.

O Sr. Diretor do Agrupamento agradeceu a iniciativa da Assembleia da Republica, que
considerou muito significativa, e manifestou total disponibilidade para colaborar e responder
as questdes colocadas pelos Srs. Deputados. Assim, referiu o seguinte:

e 0 Agrupamento de escolas tem aprofundado o relacionamento com a CAmara Municipal
de Odivelas;

e Tém surgido algumas dificuldades com as criancas institucionalizadas na Obra do Padre
Abel, decorrentes da alteracdo da tutela da instituicio, nomeadamente no que se refere
a falta de apoio e de acompanhamento afetivo e a falta de interlocutores, apesar de a
instituicdo ter varios técnicos. A integracdo destes alunos na escola e depois nas turmas
é efetuada gradualmente, com o apoio de professores e técnicos da escola.

e Ha necessidade de uma rede efetiva e estavel de psicélogos, dada a importancia do seu
trabalho, que é, lamentavelmente, interrompido em cada ano;

e 0 Agrupamento despende entre 7.000€ e 8.000€ em refei¢cdes a alunos carenciados;

e O Projeto SEI, promovido pela autarquia de Odivelas, destinado a alunos dos 2.2 e 3.2
ciclos do ensino basico, constitui uma mais valia para a escola, assentando num
trabalho de acompanhamento e mediacao escolar, em estreita articulagdo com os
diretores de turma/ conselhos de turma e com as familias, com o objetivo de promover
o sucesso educativo e a integracao dos alunos sinalizados;

e O projeto “Sucesso Mais” tem-se revelado muito benéfico, ndo apenas para os alunos -
melhoria dos resultados escolares, do comportamento e da sua relacdo com a escola -
como também para os pais — estabeleceram uma relagdo muito mais proéxima com a
escola, participando mais esclarecidamente e mais ativamente no acompanhamento da
vida escolar dos seus filhos/educandos. Este tipo de metodologia implica da parte do
conselho de turma, comum a um conjunto de turmas do mesmo ano, um
acompanhamento mais préximo e partilhado dos alunos, uma vez que retine com mais
frequéncia no sentido de tomar decisdes e definir estratégias;
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O Estatuto do Aluno e Etica Escolar ndo constitui impedimento para se agir
disciplinarmente. Deveria, todavia, ser menos normativo e prever consequéncias para a
falta de participacao dos pais;

e A formacio inicial e continua é um aspeto fundamental a ter em conta.

e Perante a auséncia de formagdo, por parte do Ministério da Educacdo e Ciéncia, a
autarquia tem efetuado alguma formacao aos assistentes operacionais.

e Nado hd mecanismos de substituicdo dos assistentes operacionais, mesmo em caso de
baixa médica, o que causa sérios problemas as escolas. Ainda sobre os assistentes

operacionais, os racios nio sao cumpridos.

A Presidente da Associacdo de Pais referiu-se a falta de envolvimento de alguns pais na vida
escolar dos seus educandos e fez ainda alusdo aos comportamentos de indisciplina que se tém
verificado na escola, e que ndo existiam antes, entendendo que muitos deles resultam do
contagio com alunos sem quaisquer regras, onde se incluem os institucionalizados.

A responsavel pelo Grupo de Gestdo Disciplinar fez uma breve apresentacdo do projeto, que
envolve 11 a 15 profissionais, muitos dos quais sem formacao especifica nesta area, e afirmou
que o numero de participacdes disciplinares tem vindo a decrescer significativamente nos
ultimos anos. Das 243 participacdes no ensino basico, 139 sdo de alunos do ensino vocacional.
Referiu-se a necessidade de colocacdo de mais técnicos nas escolas, entendendo que um sé
psicologo nao consegue acudir a todos os casos e defendeu ainda a importancia de um trabalho
de mediacdo de conflitos entre professores e alunos.

A Sra. Vereadora da Educacdo da Camara Municipal de Odivelas referiu-se a parceria
estabelecida com a escola, dada a necessidade de combater os problemas de insucesso e
abandono precoce. Fez uma breve apresentacdo do projeto SEI, inicialmente previsto apenas
para o 3.2 ciclo, tendo aberto, posteriormente, quatro gabinetes de apoio psicolégico, que
prestam também apoio aos pais, professores e assistentes operacionais. Terminou,
considerando fundamental o investimento no apoio aos alunos desde muito cedo e lamentou
que as autarquias ndo possam fazer a aquisicdo de mais técnicos, por forca das imposi¢coes da
Lei do Orgamento do Estado e da Lei das Finangas Locais.

A Sra. Subdiretora apresentou algumas das medidas do Agrupamento, tendo em vista o
combate a indisciplina escolar, de entre as quais se destacam: cria¢do do Gabinete de Gestdo
Disciplinar, o Projeto SEI, o Projeto Sucesso +, a oferta formativa, Gabinete de Apoio em
Psicologia.

O Sr. Coordenador do Grupo de Trabalho, Deputado Rui Pedro Duarte, agradeceu a todos a
presenca e o trabalho que desenvolvem diariamente nas escolas e enderegcou um convite para a
Conferéncia que o Grupo de Trabalho vai levar a cabo na Assembleia da Republica, no dia 20 de
maio, e que pretende constituir o culminar da sua atividade.
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A documentacgdo das visitas e reunides de trabalho encontra-se disponivel na pagina do Grupo
de Trabalho, na internet.

Palacio de S. Bento, 23 de junho de 2015

A assessora da Comissao
Cristina Tavares
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