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ASSEMBLEIA DA KEPUBLICA

Comissao de Economia e Obras Publicas

Relatorio Final 1° Peticionario:

Hélder Sim3o Ribeiro de Oliveira
Peticdo n.° 232/Xl1/2.2 N.° de assinaturas: 14537

“Splicitam que a legislagio em vigor em matéria de Contratos seja revista no sentido de obrigar a
que os mesmos sejam redigidos com tamanho minimo de letra 11 e espacamento entre linhas de
1,35”

1



ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Comisséo de Economia e Obras Pulblicas

{ — Nota Prévia

A presente Peticdo online, subscrita por Hélder Simdo Ribeiro de Oliveira e outros, que
conta, a data do presente relatdrio, com 14537 assinaturas, deu entrada na Assembleia da
Republica, em 17 de janeiro de 2013, tendo baixado a Comiss3o de Economia e Obras Publicas na
sequéncia de despacho do Senhor Vice-Presidente da Assembleia da Republica, no dia 22 de janeiro

de 2013.

Na reunido ordindria da Comissdo, realizada a 30 de janeiro do mesmo ano, apds apreciacio
da respetiva nota de admissibilidade, a Peticdo foi definitivamente admitida e nomeado como

relator o Deputado ora signatdrio para a elaboracdo do presente relatério.

A audi¢do dos peticionadrios, obrigatdria nos termos do n.2 1 do artigo 21.2 da Lei de
Exercicio do Direito de Petigdo (LDP), realizou-se no dia 18 de dezembro de 2013, tendo sido

especificados os motivos da apresentagdo da presente petic3o.

Paralelamente, relativamente ao conteldo da peticdo, foram executadas diligéncias com
vista a pronuncia por parte do Ministério da Justica e da Comissdo de Assuntos Constitucionais,

Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica.
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il — Objeto da Peticao

Os peticionarios solicitam que a legislacdo em vigor, em matéria de contratos, seja revista no sentido
de obrigar a que 0s mesmos sejam redigidos com tamanho minimo de letra 11 e espacamento entre

linhas de 1,15.

Alegam os peticionarios que, sendo Portugal um pafs de Direito, os cidaddos devem beneficiar de
uma legislacdo que os proteja de forma adequada e eficaz, devendo o Estado promover a maior
clarificagdo de todos os documentos e contratos celebrados entre as empresas, os particulares e o

préprio Estado.

A apresentacdo da presente Peticdo Publica a Assembleia da Republica tem por objetivo solicitar um
aditamento a Lei relativa as Clausulas Contratuais Gerais, com vista a colmatar a lacuna atualmente
existente quanto ao limite minimo no tamanho da letra e espacamento entre linhas em qualquer
contrato, obrigando a que todos os contratos celebrados em Portugal sejam redigidos com o

tamanho minimo de letra 11 e espacamento entre linhas de 1,15.
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Il — Analise da Peticao

O objeto da peticdo estd especificado e o texto é inteligivel, encontrando-se identificados os
subscritores, estando também presentes os demais requisitos formais estabelecidos no
artigo 9.2 e 17.2 da LDP {Lei n? 43/90, de 10 de Agosto, na redacdc dada pelas Leis n.2s 6/93,
de 1 de margo, 15/2003, de 4 de junho, e 45/2007, de 24 de agosto);

Da pesquisa efetuada a base de dados da iniciativa parlamentar e do processo legislativo
(PLC), ndo se verifica, em legislaturas anteriores, a existéncia de iniciativas legislativas ou

peticdes conexas com a matéria em andlise;

O Legislador, tentando acautelar situagdes de natureza similar e de forma a garantir alguma
seguranca juridica, estabeleceu, no Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro, um conjunto
de regras relativas a utilizagdo de cldusulas contratuais gerais, diploma que ja foi objeto de
trés alteragBes e que constitui um importante instrumento de defesa por parte dos que se

encontram em situacdo de desfavor nas chamadas rela¢des contratuais “massificadas”.

Deste modo, considera-se que o contelido da peticdo, pela matéria que a mesma considera,
promovendo a criacdo de uma norma tendente a regular e uniformizar as redac¢bes dos
clausulados contratuais, com a sua eventual inser¢do no Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de
outubro, parece-nos coerente, devendo apenas ser tido em consideragdo para a
regulamentacdo citada um critério de formulagdo da norma melhor do gue o proposto e o

regime sancionatdrio a que a mesma se deve sujeitar.
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IV — Diligéncias efetuadas pela Comissédo

a} Pedido de informac3o ao Ministério da justica

Ao abrigo do disposto na alinea ¢} do n.2 3 do artigo 17.2 da LDP, foi questionado o Governo

a 6 de fevereiro de 2013, para que se pronunciasse sobre o contetido da presente peticao.

Por oficio, datado de 26 de fevereiro de 2012, a Direcdo Geral da Politica de Justica

considera que, e cita-se:

“1. acordo quanto ao facto do recurso a letra “de tamanho pequeno e de dificil leitura” ser um
obstéculo ao préprio conhecimento das cldusulas pela parte a quem essas cldusulas sdo propostas

{em especial ao consumidor);

2. duvidas quanto a prépria redacdo da norma e a suscetibilidade da sua aplicagdo pratica, na
medida em gue a referéncia a “tamanho minimo de letra 11 e espagamento entre linhas de 1.15”
pode ndo corresponder a um sistema padronizado, reconhecido universalmente e de facil

fiscalizacdo;

3. duvidas também quanta a introducdo da norma no ordenamento juridico portugués e ao regime
sancionatério associado a sua violacdo, uma vez que, concordando-se que é o Decreto-lei n.2
446/85, de 25 de Qutubro {que institui o regime juridico das cldusulas contratuais gerais) o diploma
legal onde tal aditamento deve ser considerado, a verdade é que aquele diploma ndo contém
solugBes para problemas decorrentes da violagdo da norma proposta, nomeadamente os de saber
quais os efeitos juridicos sancionatério sabre a cldusula ou o contrato em que se verifique tal

violacdo;

4. referéncia a alinea c) do atual art.2 8.2 do Decreto-Lei n.2 446/85 que considera excluidas dos
contratos singulares “{a)s clausulas que, pelo contexto em que surjam, pela epigrafe que as precede
ou pela apresentacdo grafica, passem despercebidas a um contratante normal, colocado na posicdo

do contratante real”.
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Comissdo de Economia e Obras Publicas

b) Pedido de informacdo a Comiss3o de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e

Garantias

Ao abrigo do disposto na alinea ¢} do n.2 3 do artigo 17.2 da LDP, foi questionado o
Presidente da Comissdo de Assuntos Constitucionais, Diretos, Liberdades e Garantias, a 6 de
fevereirc de 2013, para que se pronunciasse sobre o conteGdo da presente peti¢do no prazo maximo

de 20 dias.

Considerou a Comissdo de Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias,

conforme Parecer aprovado, na Reunido de 8 de maio de 2013, relativamente a Peticdo:

°

a) que é justificada e merecedora de acolhimento a pretensdo apresentada pelos
peticionarios de aprovacdo de uma norma que estabeleca limites de tamanho e espagamento de
caracteres nas cldusulas contratuais com o objetivo de garantir a cabal compreensdo do

compromisso contratual;

b) que é adequada a sugestdo de aditamento da referida norma ao regime juridico das

cldusulas contratuais gerais, estabelecido no Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de outubro;

¢) Que na formulacdo da norma deve ser encontrado methor critério que o referido na
Peticdo, de forma a garantir o objetivo de apresentagdo grafica das clausulas contratuais em
condi¢Bes de cabal compreensdo pelas partes, independentemente do tipo de letra utilizado ou das

regras de impressdo;

d) que seja considerada a definicdo de um adequado regime sancionatério da violagdo da

norma proposts;

e) que o presente Parecer deve ser enviado a Comissdo de Economia e Obras Publicas, com
sugestdo de que seja dado conhecimento da Peticdo e deste parecer aos Grupos Parlamentares para

eventual apresentacdo de iniciativa legislativa. ”
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¢} Audic3o dos peticionarios

Us representantes dos peticiondrios foram ouvidos no passado dia 18 de dezembro pelo
Deputado Relator, estando presentes o primeiro peticiondrio Hélder Sim3o Ribeiro de Oliveira,

Flavio Gart e Raguel Belard.

O primeiro Peticiondric procedeu a3 apresentacdo dos fundamentos que presidiram a
apresentacdo da Peticdo e que se prendem, essencialmente, com o facto de, profissionalmente,
estar integrado num grupo ligado a Otica e correcdo audiovisual e existirem muitas queixas de

pessoas prejudicadas, ainda que ndo estando necessitadas daquele tipo de corregdo.

Num periodo socicecondmico como o que atualmente o pals atravessa, as dificuldades
vividas pelos cidad3os nacionais sobre a questdo em apre¢o poderiam ser minoradas com a adocéo
da obrigatoriedade do os contratos serem redigidos com um tamanho minimo do letra 11, fixacdo da

fonte e espagamento entre linhas do 1,15, tendo em conta a necessidade de facilitar a sua leitura.

Consideraram os peticiondrios que a mensagem que tinha estado na origem da peticdo era a
preocupacdo com o cidadao e a necessidade de, juridicamente, ser salvaguardado de eventuais
equivocos gue poderiam resultar em prejuizos. Mais do que serem previstas san¢Bes, persistia a

necessidade de invalidar cldusulas nos contratos de quem os tinha assinado por desconhecimento.

No fundo, os Peticiondrios pretendem a introdug¢do de melhorias em relacdo a situagio

vigente.

0O Senhor Deputado Fernando Serrasqueiro (PS) referiu na Audicdo que, da leitura dos
pareceres da Comissdo Parlamentar e da DGPJ ressaltava a ideia de que a objegdo ndo se centrava
na necessidade de legislar sobre o assunto mas, sim, sobre como fazé-lo e as consequéncias dai

decorrentes.

Nesse dominio, lembrou que a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM) tinha
acordado com os Bancos que, sempre que fosse celebrado um contrato (de aplica¢Bes financeiras),
seria no documento aposto um selo, contendo sinais visuais de cor, com o proposito de assinalar o
nivel de risco envolvido (vermelho, corresponderia a um contrato de alto risco, por exemplo), para
além da obrigatoriedade de o préprio assumir por escrito a tomada de conhecimento das indicacdes,

em formulario adequado para o efeito.
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De seguida, referiu-se as questBes juridicas apresentadas nos pareceres mencionados,
designadamente em matéria de definicdo de um regime sancionatdrio adequado no quadro de
referéncias como as matérias relativas a invalidade, aos efeitos produzidos e as condig¢bes de

manutencio e de incriminacdo da legitimidade.

Por fim, salientou que ndo se contestava a solicitacdo efetuada mas a questdo tinha
contornos do foro juridico, ndo existindo pois, divergéncias quanto ao objetivo. A discussdo do tema
seria centrada em torno do regime sancionatdrio a considerar, com cautelas, porque, por exempio,
uma norma que pudesse vir a ser considerada nula (diferente de anuldvel) poderia resultar em

prejuizo para o interesse do cliente.
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VI - Parecer

Face ao supra exposto, a Comissdo de Economia e Obras Plblicas emite o seguinte parecer:

a) O objeto da peticdo é claro e estd bem especificado, encontrando-se identificados os
peticiondrios e estando preenchidos os demais requisitos formais e de tramitacdo

estabelecidos no artigo 9.¢ da LDP.

b) A peticdo foi publicada na integra no Didrio da Assembleia da Republica, em 9 de fevereiro

de 2013, conforme previsto na alinea a) do n.2 1 do artigo 26.2 da LDP.

c) A presente peticdo deverd ser apreciada em Plendrio da Assembleia da Republica, nos

termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 19.2 e da alinea a) do n.2 1 do artigo 24.2 da LDP.

d) Deve ser remetida copia da peti¢do e do respetivo relatdric aos Grupos Parlamentares e ao
Governo, para eventual apresentagdo de iniciativa legislativa ou tomada de outras

medidas, nos termos do artigo 192 da LPD;

e) O presente Relatdério devera ser remetido & Senhora Presidente da Assembleia da

Republica, nos termos do n.2 8 do artigo 17.2 e do n.2 2 do artigo 24.2 da LDP.

Palédcio de S. Bento, 5 de marco de 2014

O Deputago Autor do Payecer O Presidente da Comissdo

(Fernahdo Serrasquéiro) (Pedro Pinto)





