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MODELO DE REGULAÇÃO 

Modelo complexo 

 
 
 

Consumidor de tempo 
e recursos, baseado 
na alocação de custos 
e retorno ao capital 
investido 

Modelo rejeitado pelos Investidores e que não protege 
necessariamente os consumidores 

Subjetividade da 
intervenção do 

Regulador 

 
A imprevisibilidade 
das decisões do 
Regulador eliminam a 
confiança  necessária  
aos planos de negócio 

 Gerador de efeitos 
perversos 

 
 
Não penaliza a 
ineficiência 
operacional, nem 
incentiva a 
diversificação de 
receitas 

Gerador de 
controvérsia e 
antagonismos 

 
A dificuldade de 
implementação 

potencia a discussão  
e agrava as tensões 
entre stakeholders   

 

Gerador de efeitos 
perversos 

 
 

Incentiva o 
investimento não 

produtivo nem 
necessário com 
desperdício de 

recursos 

REGULAÇÃO ECONÓMICA 
MODELO ANTERIOR (BASEADO NA RECUPERAÇÃO DE CUSTOS) 



MODELO DE REGULAÇÃO 

Modelo simples e 
previsível 

 
Substituição do 
modelo de  
recuperação de 
custos por um 
modelo de limite de 
receita (CAP). 

Alinhamento do interesse público … 
  e do interesse privado, para benefício das regiões. 

Alinhamento com 
o mercado 

 
O crescimento de 
tráfego é a alavanca 
para a evolução do 
limite máximo de 
receitas autorizado. 

Flexibilidade 
tarifária e 
incentivos 

 
Adaptação tarifária 
às condições de 
mercado e utilização 
de incentivos para 
dinamizar o 
desenvolvimento do 
tráfego. 

Promoção da 
eficiência  

 
Incentivo a uma 
gestão eficiente e 
com qualidade da 
capacidade instalada 
e dos investimentos 
a realizar – Indutor 
de eficiência na 
cadeia de valor. 

Diálogo Aeroporto 
/ Companhias 

 
O modelo promove 
a aproximação dos 
aeroportos às 
companhias aéreas 
com o objetivo 
comum de 
desenvolver o 
tráfego aéreo.  

REGULAÇÃO ECONÓMICA 
MODELO ACTUAL (BASEADO EM “CAP-FACTOR X”) 



CENÁRIO - CRESCIMENTO IGUAL À TAXA DE INFLAÇÃO   1%>INFLAÇÃO 

PREÇOS CONSTANTES PASSAGEIROS 2013 2022  VARIAÇÃO  CRRLA   CENTS. /PAX 

  BENCHMARK ESTIM. 2013     DOS CAPS     

       €  € €   %  €     

PORTO   6.145.110 8,60 7,98 -0,62 -7,25% 0,996   0,91 

                    

FARO   5.651.750 9,30 8,63 -0,67 -7,25% 1,587   1,51 

                    

LISBOA SEM 18.931.970 11,45 11,17 -0,28 -2,48% 1,841   1,62 

LISBOA COM (MÁXIMO) 18.931.970 11,45 13,42 1,97 17,17% 1,841     

LISBOA COM (PROVÁV.) 18.931.970 11,45 12,39 0,94 8,24% 1,841     

                    

PONDERADO SEM 30.728.830 10,48 10,06 -0,42 -4,04% 1,63   1,46 

PONDERADO COM (MÁXIMO) 30.728.830 10,48 11,45 0,96 9,18% 1,63   1,46 

PONDERADO COM (PROVÁV.) 30.728.830 10,48 10,82 0,33 3,17% 1,63 1,46 

                   € 

Ganho ou perda adicional por cada 1% acima ou abaixo da taxa de inflação 447.460 

Receita total (deduzida a Contribuição do Retalho Lado Ar)   272.227.274 

Variação da Receita Regulada em função do aumento ou redução do Tráfego   0,16% 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 



Evolução das taxas aeroportuárias 
2009-2014 

Receita Regulada (€/Pax) 
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MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Taxas 
competitivas 
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22,2%  
abaixo da media  

em teste 
comparativo  

Em 2014 as taxas do Aeroporto de Lisboa  
estão abaixo da média dos aeroportos comparativos. 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Taxas 
competitivas 



0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

2008 2012 2014 

Lisboa Madrid  

+12% -26% 

+78% 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Simulação dos custos com taxas aeroportuárias por passageiro 
processado nos aeroportos de Lisboa e Madrid.  

Comparação Taxas em Lisboa e Madrid (A320) 

Taxas 
competitivas 



O congelamento de taxas ou ajustamento adicional em 
função de: 
 
               Benchmark teste 
               Bandas de Tráfego 
               Ratio entre o nível de Investimento e de Ebitda 
     
 

Mas o modelo de regulação tem outras válvulas de segurança… 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Taxas 
competitivas 



Índice de Satisfação do Pax (ASQ)  
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Lisboa Porto Faro Madeira Açores 

A satisfação dos Clientes é importante … 
As penalidades decorrentes dos níveis de serviço podem chegar a 7,5% 

Satisfação  
do  

passageiro 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

O ASQ Survey foi concebido para avaliar a satisfação dos passageiros. 
A escala de avaliação vai de 0 (não utiliza/ não responde) a 5 (excelente). 



INVESTMENT: ALMOST 1.000 MILLIONS IN 10 YEARS  

INVESTIMENTO REALIZADO DESDE 2005 – SUPERIOR A 900 MILHÕES DE 

EUROS. 
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LADO AR 
(Operacional e Capacidade) 

LADO TERRA 
(Terminais) 

NÃO AVIAÇÃO 

MODELO DE REGULAÇÃO  

165,3 M€ 

PLANEAMENTO ADEQUADO DO INVESTIMENTO 

Total  (2014-2018) – 276 M.€ 

99,6 M€ 

11,1 M€ 



UM PARCEIRO 
COMPROMETIDO COM O 
FUTURO 

INVESTIMENTO 2014-2018 

PLANEAMENTO ADEQUADO DO INVESTIMENTO 
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Source: ANA  

Desenvolvimento 
de tráfego 
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TMCA 12/04 

Var. 14/13 

Taxa Média de Crescimento Anual 
2004-2012 e var. 2013-2014  

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 



• … 

Crescimento sustentado superior aos concorrentes 

CRESCIMENTO 
COMPARADO 

Tráfego de passageiros 

 
MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 
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MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

A evolução das taxas e o desenvolvimento da procura… 
a importância das tarifas aéreas e do aumento da oferta 

  CRESCIMENTO (%) 

DESTINO ANO   
VARIAÇÃO 

TARIFAS 
  OFERTA PROCURA   

VARIAÇÃO TX. 
OCUPAÇÃO 

      

BRUXELAS 
13/12   0,7   0,5 2,6   1,6 

14/13   -31,5   52,0 60,0   4,0 
                  

LONDRES 
13/12   2,9   2,0 5,2   2,5 

14/13   -6,4   28,1 27,6   -0,3 
                  

PARIS 
13/12   -13,2   9,0 11,7   1,9 

14/13   1,6   7,8 18,1   7,4 
                  

FRANKFURT 
13/12   8,5   -1,0 1,8   2,3 

14/13   4,6   11,7 16,0   3,1 

                  

AMSTERDÃO 
14/13   -5,1   11,8 13,2   1,0 

14/13   -3,9   -1,4 3,5   4,0 
                  

MADRID 
13/12   27,1   -17,7 -12,2   4,8 

14/13   21,1   0,6 1,8   0,9 



LISBOA MADEIRA 

MOVIMENTOS ACUM. AGO 14 + 6,6% +1,3% 

PASSAGEIROS ACUM. AGO 14 + 12,9 % + 4,4% 

DINÂMICA CRESCIMENTO 2013/14 + ~ 

VAR. RECEITA MAX AUT. 14/13 + 5,4% - 2,4% 

TARIFAS MÉDIAS (TENDÊNCIA) €€ €€€ 

DESTINOS 2013/14 + 16 - 1 

COMPANHIAS 2013/14 + 3 = 

A evolução das taxas e o desenvolvimento da procura… 
a importância das tarifas aéreas 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Taxas 
competitivas 
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               Evolução recente do tráfego  

Os próximos 50 anos  
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MODELO DE REGULAÇÃO 
EVOLUÇÃO RECENTE DO TRÁFEGO – A EXPLICAÇÃO NECESSÁRIA  

Tarifa média da rota Lisboa - Funchal 

Fonte: SABRE GLBL Inc (Tarifas); tarifas não incluem taxas aeroportuárias, impostos ou outro tipo de taxas; tarifa só de ida 
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Grupo ANA  Novas Rotas 
Novas 

Operações 

Novas 
Companhias 

Aéreas regulares 

LISBOA +22 +14 +3 

PORTO +8 +6 +2 

FARO +2 +2 +1 

MADEIRA  +5 +13 - 

AÇORES (*) - +1 - 

(*) – Sujeito a O.S.P. 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 



Aeroportos ANA em 2013 

32.039.331 + 5%  

284.163 +1,4%  

40.771.901 +2,1%  

79,2%  +2,2 pp  

Source: ANA  
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LF Pax. Mov. 
Lugares 
oferecidos 

Taxa de 
ocupação 

LF 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Desenvolvimento 
de tráfego 



Aeroportos ANA em 2014 (acum. Ago) 

23.742.779 + 9,4%  

203.158 +5,6%  

29.368.222 +6,6%  

81,3%  +2,1 pp  

Source: ANA  
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MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Desenvolvimento 
de tráfego 



 
Em termos de criação de emprego: 
       - Handlers 
       - Companhias aéreas 
       - Operadores turísticos em geral 
 
Em termos de exportação de serviços e melhoria de yelds: 

- Hotelaria, prestadores de serviços turísticos,   
companhias aéreas 

 

Com o que isto significa para a economia nacional… 

MODELO DE REGULAÇÃO 
APLICAÇÃO DO MODELO 

Taxas 
competitivas 



Progresso da competitividade da região 

MODELO DE REGULAÇÃO 
RESULTADOS 


