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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Comiss&o de Orcamento, Finangas e Administracdo Publica

Of.n°

Exma. Senhora
Presidente da Assembleia da Republica

/ COFAP /2014 25-07-2014

K\Assunto: Petigdo n.° 384/X1/3.% - Contra o encerramento dos Servigos de Finangas
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~ Junto tenho a honra de remeter a Vossa Exceléncia o Relatério referente a Peticdo n.° 384/X11/32 ~

“Contra o encerramento dos Servigos de Finangas”, de iniciativa do Sindicato dos Trabalhadores dos
Impostos cujo parecer, aprovado por unanimidade em reuniéo da Comiss&o de 24 de julho de 2014, ¢
0 seguinte:

1.

‘Deve ser dado conhecimento da Peticdo n.° 384/X11/32 - “ Contra o encerramento dos
Servigos de Finangas”, bem como do presente relatorio, aos Grupos Parlamentares, nos
termos e para os efeitos do disposto na alinea ¢), do n.° 1, do artigo 19.° da Lei do Exercicio
do Direito de Petiggo (Lei n.° 43/90, de 10 de agosto, com as alteragdes introduzidas pela Lei
n.° 6/93, de 1 de margo, pela Lei n.° 1 572003, de 4 de junho e pela Lei n.° 45/2007, de 24 de
agosto).

Deve o contetdo do presente relatério da Peticdo n.° 384/XIl/3% ser comunicado aos
peticionarios, nos termos do artigo 8.° da LEDP.

Deve o presente relatério ser enviado a Sua Exceléncia a Senhora Presidente da Assembleia
da Republica, para efeitos de agendamento em Plenério, nos termos do n.° 2, do artigo 24.°
da LEDP.

Deve o presente relatério ser publicado no Didrio da Assembleia da Republica, em
cumprimento do disposto no n.° 1, do artigo 26.°da LEDP”

Nestes termos, venho dar conhecimento a Vossa Exceléncia de que j& informei os Grupos

Parlamentares e o 1.° peticionario do presente relatdrio.

Com os melhores cumprimentos, « < _- . T

T ———

N PR § 5 5o
O Presidente da Comissao,

(Eduardo Cabrita)

Paldcio de S. Bento - 1249-068 LISBOA
Telefone: 21 3919479/23 - Fax: 21 3936945

@: mmissao-orcamento@ar.Qarlamento.pt
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Relatorio
Peticdo n.° 384/X]1/32

1.° Peticionario: Sindicato dos

Trabalhadores dos Impostos

N° de Assinaturas: 49.135

Contra o encerramento dos Servicos de Finangas
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| - Nota Prévia

A peticdo n.° 384/Xil/3.2 — * Contra o encerramento dos Servigos de Finangas”, deu
entrada na Assembleia da Republica a 30 de abril de 2014, nos termos do estatuido
na Lei n.° 45/2007, de 24 de agosto (Terceira alteragao a Lei n.° 43/90, de 10 de
agosto, alterada pela Lei n.° 6/93, de 1 de margo, e pela Lei n.° 15/2003, de 4 de
junho), adiante designada por Lei do Exercicio do Direito de Peti¢do (LEDP).

Trata-se de uma petigdo exercida coletivamente, nos termos do estatuido nos n°s 3 e
4 do artigo 4.° da referida LEDP, com 49.135 assinaturas (destas 2.234 foram
subscritas on-line), sendo o Sindicato dos Trabalhadores dos Impostos o primeiro

peticionante.

Em 30 de abril, a peticdo foi remetida por Sua Exceléncia a Presidente da Assembleia
da Republica, @ Comisséo de Orgamento, Finangas e Administragdo Publica (COFAP),
para apreciagao, tendo todos 0s Grupos Parlamentares presentes na reunido de 7 de

maio da Comissao, deliberado admiti-la.

A peticéo foi, assim, admitida, na Comissdo de Orgamento, Finangas e Administragéo
Publica em 7 de maio, tendo sido distribuida ao signatario para elaboragéo do

respetivo relatoério.

il. Objeto da Peti¢do

Através da Peticdo n° 384/X11/3, os peticiondrios solicitam a discussdo na Assembleia

da Republica do “ previsto encerramento dos Servigos de Finangas “.

Fundamentam o pedido no facto de considerarem que “ 0O Governo prepara-se para, a
curto prazo, encerrar Servigos de Finangas por todo o pais, com especial incidéncia
nas regiées mais interiores e desfavorecidas do pais, contribuindo, desta forma, para

uma ainda maior desertificagdo destas regides “.
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Consideram ainda os subscritores da Peticdo que “Estes encerramentos, ndo sendo
actos isolados, mas acgbes enquadradas numa estratégia mais alargada de extingdo
de servigos publicos, para além de terem reflexos negativos na qualidade de vida das
populagées, em termos do acessc a estes servigos, terdo igualmente pela
deslocalizagdo dos respectivos trabalhadores impactos negativos no tecido comercial

das localidades “

Na opinido dos subscritores “ Estes encerramentos sistematicos vao, além do mais,
condenar, a prazo, a existéncia dos proprios municipios, na medida em gue nada vaj
subsistir para distinguir uma sede de concelho de um qualquer povoado. A agregacéo,

ou a extingdo, de concelhos, sera, pois, 0 passo seguinte “

lll. Andlise da Peticdo

O objeto da petigdo encontra-se bem especificado e o texto é inteligivel, estando
corretamente identificado o primeiro subscritor. Cumpre os requisitos formais e de
tramitagdo constantes dos artigos 9.° e 17.° da LEDP, quanto & forma da peticdo e
tramitacdo das peticdes dirigidas a Assembleia da Republica, respetivamente.

Tratando-se de uma petigdo subscrita por 49.135 peticionarios, aplica-se o disposto no
n.° 1, do artigo 21.° da LEDP, que torna obrigatéria, perante a comisséo parlamentar a

audi¢ao dos peticionarios.

De igual modo, também é obrigatéria a apreciacdo em Plenario, de acordo com o

disposto na alinea a), don.° 1, do artigo 24.° da LEDP.

Reunindo os requisitos previstos na alinea a), do n.° 1, do artigo 26.° da referida
LEDP, importa proceder a publicagéo da petigdo, na integra, no Diario da Assembileia
da Republica.

V. Iniciativas Pendentes

Efetuada uma pesquisa a base de dados da atividade parlamentar, verifica-se estarem
pendentes na COFAP, para apreciagdo a Peticdo 339/X11/3?, da iniciativa da Junta de

Freguesia de Satdo — Contra o encerramento de servicos publicos no Concelho de
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Satao e a Petigdo n® 398/XI1/3%, da iniciativa do MUSPCA — Movimento de Utentes dos
Servicos Publicos do Concelho de Aljustrel, contra o encerramento dos Servigos de

Financas de Aljustrel.

Estd pendente em Comissao o Projeto de Resolugéo n° 1053/XIl, da autoria de varios
deputados do Bloco de Esquerda, sobre a epigrafe * Mantém o servico de proximidade
das reparticbes de finangas, salvaguardando o territorio, 0s municipios, 0s servigos

publicos e as populagdes “.

Sobre a matéria de manutencéo de Servigos de Financas, a Comisséo ja apreciou €
concluiu, na atual e na anterior legislatura, a Peticdo n°® 54/X1/1® — Requerem a
manutencdo da Repartigdo de Finangas 6° Bairro Fiscal em Alcantara e a melhoria das
suas condicbes de acessibilidade para pessoas idosas e para pessoas portadoras de
deficiéncia e a colocacao de elevadores no edificio, a Peticdo n° 128/XIl/1? — Solicitam a
manutengado do Servigo Local de Finangas de Castelo da Paiva e a Peti¢do n° 371/Xil/3?
da iniciativa da Junta de Freguesia de S. Mamede Infesta & Sr® da Hora — Pretendem

que a 2° Reparticdo de Finangas do Concelho de Matosinhos ndo seja encerrada.

V. Diligéncias efetuadas pela Comissao

Em 12 de junho de 2014, para 0s efeitos previstos no n° 1, do artigo 21° da LEDP, a
Comissdo de Orgamento, Finangas & Administragdo Publica efetuou a audicado dos

peticionarios.

Registou-se a presenga dos seguintes senhores deputados: Cristovao Crespo (PSD —
Relator da petigdo), Pedro Roque (PSD) e Pedro Filipe Soares (BE).

O presidente do Sindicato dos Trabalhadores dos Impostos (STI) efetuou uma
alocugéo inicial, subscrevendo o objetivo da Peticdo e recordando as metas
estabelecidas, nesta matéria, no Memorando de Entendimento assinado, e em sede
das suas sucessivas revisdes. Adicionalmente, deu conta das diligéncias do STl em
matéria de elaboragdo do mapa dos servigos encerraveis e da conclusdo, apés um
grande debate, que € impossivel encerrar servigos publicos deste modo, considerando
ainda que tal coloca em causa 0S proprios municipios, promovendo a sua extingao.

Por fim, quanto aos Decretos-Lei n.%s 73/2014 e 74/2014, de 13 de maio, defenderam
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que a digitalizagdo dos servicos publicos ndo & possivel no momento presente,
nomeadamente atenta a frequente inoperabilidade dos servicos, considerando que
deveria existir, desde logo, uma forte aposta em plataformas informaticas.

Em sede de debate, comegou por usar da palavra o Senhor Deputado Pedro Roque
(PSD), que saudou a iniciativa e recordou o enquadramento da petigdo num processo
que envolve autarcas e populacdes pela manutengéo da presenca do Estado nas suas
localidades. Recordou, de seguida, o recente antncio do Governo de um programa de
reorganizagao de servicos da Administragdo Publica e a garantia de n3o encerramento
de servigos de finangas, o que néo implica a imutabilidade dos servigos, que deverdo
acompanhar a evolugdo dos tempos, nomeadamente em termos de modernizacdo e
de inspe¢do preventiva, considerando que devera haver um envolvimento dos

representantes dos trabalhadores.

Interveio, de seguida, o Senhor Deputado Pedro Filipe Soares (BE), que deu conta do
acompanhamento do BE sobre esta matéria, nomeadamente através da apresentacdo
de um Projeto de Resolugdo, defendendo ser essencial O acesso aos servigos com
qualidade. Sobre a evolugdo tecnoldgica, recordou a importancia de assegurar o
acesso aos servigos de cidaddos info-excluidos, e recordou os custos para as

empresas resultantes do encerramento de servigos publicos em diversas localidades.

O Senhor Deputado Cristévao Crespo (PSD), relator, saudou os peticionarios,
sublinhando a sensibilidade e importancia da questdo, que atravessa o territério do

pais, colocando questdes sobre a elaboragdo do citado mapa.

Os peticionarios usaram da palavra para responderem as questdes colocadas,
recordando que o programa apresentado pelo Governo ndo refere servigos de
finangas, reiterando as dificuldades de operabilidade dos sistemas informaticos num
contexto de promocdo de desmaterializagdo de servicos e considerando que a
inexisténcia da Autoridade Tributaria nos territorios aumenta o risco de economia
paralela. Prestou, ainda, informacdes identificando os despachos referentes ao mapa
referido anteriormente como sendo os despachos n° 49/2013 e 50/2013, ambos de 6
de setembro, do Diretor Geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira.
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O Senhor Deputado Relator agradeceu 0s esclarecimentos e informagdes adicionais
prestados pelos subscritores da Peticdo, dando nota que seria solicitada a pronincia

do Governo sobre o teor da petigdo.

O pedido de informagéo ao Governo foi formalizado nessa data, 12 de junho, tendo o
pedido de informagao sido respondido em 4 de julho e dado entrada nos servigos da

Assembleia da Republica no dia 7 do mesmo meés.

Da resposta extrai-se que:

“ O Governo, no contexto do Programa Aproximar, aprovou recentemente a
“Estratégia para a reorganizagdo dos Servigos de Atendimento da Administragdo
Publica” Esta estratégia visa prestar um Servigo de melhor qualidade, de maior
proximidade, garantindo uma utilizacdo mais eficiente dos recursos do estado e um
maior compromisso e envolvimento dos municipios nesta misséo. Nestes termaos, foi
decidido que a estratégia de reorganizagdo dos Servigos Locais de Finangas se
integre nesta vis&o global, de forma a também beneficiar dos ganhos de proximidade e
eficiéncia que se pretendem atingir.

Ao invés de reduzir a sua presenga de proximidade, o atendimento da Autoridade
Tributéria e Aduaneira beneficiara da criagdo dos “ condominios do cidaddo “ e da
capilaridade que o “ Espago Cidadéo “ permite atingir. Simultaneamente, a aplicag&o
desta estratégia permitiré ganhos de eficiéncia e poupangas, fundamentais para
canalizagdo de fundos para areas-chave de atuagdo como é, por exemplo, a atividade
de inspegéo- tributaria.

Refira-se que, ainda antes da aprovagao desta Estratégia, e ndo obstante ndo consta
da versdo inicial do memorando, o Governo ja tinha decidido a criagdo de um “ Posto
de Atendimento Fiscal “ em todos os concelhos objeto de reestruturagdo da rede de
Servigos Locais de Finangas, como forma de continuar a prestar uma assisténcia
personalizada aos contribuintes em horério normal de funcionamento. Desta forma, o
Governo visava garantir que a Autoridade Tributaria e Aduaneira permaneceria no
terreno a prestar um servigo de proximidade as populagoes locais. Agora, esta
estratégia (definida para 0s servigos locais de financas) passa a estar integrada numa

estratégia global para o conjunto de servigos da administragdo publica .
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Vi. Conclusdes

Em face do exposto, a Comissdo de Orgamento, Finangas e Administragdo Publica é

do seguinte parecer:

1.

Deve ser dado conhecimento da Peticdo n.° 384/X11/3% - “ Contra o encerramento
dos Servicos de Financas”, bem como do presente relatério, aos Grupos
Parlamentares, nos termos e para os efeitos do disposto na alinea ¢), don.°1, do
artigo 19.° da Lei do Exercicio do Direito de Peticdo (Lei n.° 43/90, de 10 de
agosto, com as alteragbes introduzidas pela Lei n.° 6/93, de 1 de margo, pela Lei
n.° 15/2003, de 4 de junho e pela Lei n.° 45/2007, de 24 de agosto).

Deve o contetdo do presente relatério da Peticdo n.° 384/XI1/32, ser comunicado
aos peticionarios, nos termos do artigo 8.° da LEDP.

Deve o presente relatério ser enviado a Sua Exceléncia a Senhora Presidente da
Assembleia da Republica, para efeitos de agendamento em Plenario, nos termos
do n.° 2, do artigo 24.° da LEDP.

Deve o presente relatério ser publicado no Diario da Assembleia da Republica, em
cumprimento do disposto no n.° 1, do artigo 26.° da LEDP.

Palacio de S. Bento, 24 de jutho de 2014,

tor— O Presidente da Comissao

O Deputado Rela
' 4 =Y ot N

(Cristovao Crespo) (Eduardo Cabrita)





