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O que é o0 Assédio Sexual?

Organizacao Internacional de Trabalho (OIT)
* “Insinuacbes, contactos fisicos forcados, convites impertinentes
desde que apresentem uma das seguintes caracteristicas:

¢ constituir uma condicao clara para dar ou manter o emprego;

¢ Influenciar nas promocdes da carreira da pessoa assediada;

s prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar ou
intimidar a vitima.”

* Outras nocoes de assedio sexual no Direito europeu:

% Recomendacéo 92/131/CEE da Comissao;

% Codigo de Conduta contra o assédio sexual (anexo a Recomendacéao
92/131/CEE da Comissao);

¢ Directiva 2004/113/CE do Conselho;

% Convencéo de Istambul do Conselho da Europa.
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Convencao de Istambul

Art. 40°
“Assédio Sexual”

As Partes tomarao as medidas legislativas ou outras necessarias para
assegurar que qualquer conduta indesejada verbal, nao-verbal ou
fisica, de caracter sexual, tendo como objectivo violar a dignidade de
uma pessoa, em particular quando esta conduta cria um ambiente
Intimidante, hostil, degradante, humilhante ou ofensivo, seja objecto
de sancdes penais ou outras sancoes legais.
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Assédio sexual no local de trabalho enquanto risco
psicossocial

Enquanto forma de violéncia em contexto de trabalho, o assedio
sexual € hoje um risco psicossocial.

Afeta a salude das pessoas trabalhadoras em todo o mundo, a par
do alcool e drogas, do stress, do tabaco e do HIV (Cruz &
Klinger, 2011).

E encarado pela OIT como um obstéaculo ao trabalho digno por
comprometer o gozo de direitos laborais.
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Consequéncias psicoldgicas e fisicas
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» Sentimento de constrangimento e humilhacéao

» Auto-culpabilizacao, vergonha

Medo de retaliacao, silenciamento

Ansiedade, stress, insonias, dores de cabeca, depresséao

Diminuicao da auto-estima

Diminuic&o das capacidades cognitivas e de concentracao

Disturbios de disfuncéo sexual

SomatizacOes, medos obsessivos

» Abuso de substancias psicoactivas (Gutek,1985; Koss et al, 1994; Dias,
2008; Magalhéaes, 2011)
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Consequéncias relacionais e organizacionais

¢ Diminuicao do desempenho no trabalho

** Problemas de adaptacéao

% Perturbacao nas relacdes de trabalho, interpessoais e na familia (Koss
et al, 1994, Dias, 2008; Magalh&es, 2011)
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Assedio sexual no local de trabalho em Portugal

Estado da arte:

*

s Primeiro inquérito nacional sobre assédio sexual no mercado de
trabalho foi promovido pela CITE, em 1988-1989, mostrou que o assedio
estava insidiosamente inserido na sociedade portuguesa, com
consequéncias para as vitimas (direito ao trabalho, saude e bem-
estar - Amancio & Lima, 1994).

4

s Apenas em 2011 foi feito novo estudo de diagnostico, promovido pela
UMAR, por ocasido do projecto “Rota dos Feminismos contra o
Assédio Sexual”, financiado pela Embaixada do Reino dos Paises
Baixos.
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Assedio sexual no local de trabalho em Portugal

Rota dos Feminismos contra o Assédio Sexual revelou:

% Persisténcia da responsabilizacédo ou culpabilizacdo das vitimas,
porque se “insinuam aos homens”, porque “lhes dao confianga” ou
porque podem “controlar as situacdes se assim o0 quiserem’;

% Existéncia de uma representacdo das situacoes de assédio
sexual como situacoes de seducao ou flirt;

* Relato de situacbes de assedio sexual, em especial de
mulheres, por parte de 27% das pessoas inguiridas, vividas por Si
ou por familiares, principalmente nos locais de trabalho
(Magalhaes, 2012).
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Inquérito Europeu as Empresas sobre Riscos Novos e
Emergentes (ESENER)

Média na Europa:

¢ Cerca de 77% de representantes das empresas considera ser
util informacao e apoio na forma como devem «lidar com
guestdes especificas, como a violéncia, o assedio ou o stresse».

*» Cerca de 37% das empresas afirma que a intimidacao ou o
assedio sdo motivo de alguma ou muita preocupacao (havendo
maior representatividade nos setores da saude, acado social e
educacao).

s Cerca de 30% das empresas declara ter implementado
procedimentos para lidar com a intimidacao ou o assedio.
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Inquérito Europeu as Empresas sobre Riscos Novos e
Emergentes (ESENER)

Em Portugal:

/

X Cerca de 62% de dirigentes na area de seguranca e saude
no trabalho, dos servigcos publicos portugueses, preocupam-
se com a existéncia de comportamentos violentos, como 0
assedio ou a intimidacéo.

X Apenas 6% destes servicos afirma ter implementado um

procedimento formal de resposta ou denuncia.

L)
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Responsabilidade Social das Empresas:

Sabemos que as organizacdes procuram construir uma imagem de
seriedade, de respeitabilidade, de confianca, de comunidade,
gue se fundamenta em diversos pilares da responsabilidade social
das organizacgoes.

E do seu interesse prevenir e sancionar atitudes que possam
prejudicar a sua produtividade e a sua imagem, bem como reduzir
custos de litigios, de absentismo, de interrupcdoes de trabalho
e/ou de rotatividade do pessoal (De Freitas, 2001).

Em geral, as empresas gerem 0s riscos psicossociais através de
acoes de formacao e implementacao de alteracoes na
organizacao do trabalho (McCann, 2005).
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Responsabilidade Social das Empresas:

Algumas organizacdes apostam na construcéo de uma cultura de
prevencao e optam por estruturar a sua formacao através de
metodologias ativas:

apresentam situacoes de assédio — por exemplo, atraves da
realizacao de role-plays ou dramatizacoes

possibilitam a discussao participada sobre se o comportamento
testemunhado constitui ou ndo uma experiéncia de assedio sexual

Debate sobre as formas mais adequadas de resolucao da
situacao (McCann, 2005).
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% A falta de visibilidade do assedio sexual como uma violacao dos
direitos humanos e uma violéncia — sobretudo — contra as mulheres

% As representacoes sociais despenalizadoras do assedio sexual
enraizadas na sociedade portuguesa

UMAR realizou estudo comparado

Analisar o alcance da lel laboral portuguesa

Comparar com disposicoes legais dos ordenamentos juridicos:

¢ canadiano (criminalizacédo em 1993)
% francés (criminalizacédo em 1994)
% espanhol (criminalizacao em 1995)
¢ brasileiro (criminalizacao em 2001)
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Lel Laboral

* Brasil, Canada, Espanha, Franca e Portugal tém disposicoes
laborais semelhantes quanto a reacao ao assedio sexual:

Resciséao contratual com
direito ao pagamento de
indemnizacgao

por violacdo do dever de
proporcionar um ambiente de
trabalho seguro, sadio, livre de
asseédio sexual

Em caso de despedimento
ilicito (nulo) o/a trabalhador/a
pode optar por:

Remtegrgc;ao Rescisdo contratual
com direito a com direito a

indemnizagao indemnizacéo
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Lei Laboral

Canada e Espanha

!

Prevéem a adocao de Codigos de Conduta
Empresas/ Administracao Publica
Mecanismos internos

de rececao, investigacao e sancao
de denuncias de assédio sexual
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Lei Portuguesa — Coédigo de Trabalho

Prevé a proibicdo do assédio sexual. A violacao desta proibicdo constitui
uma contra-ordenacao muito grave (art.° 29 n.°s 2 e 4 do CT).

Artigo 29.° Assédio

1 - Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o
baseado em factor de discriminacéo, praticado aguando do acesso ao
emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacao profissional, com
0 objectivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afectar a sua
dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

2 - Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de caracter
sexual, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objectivo ou o efeito
referido no nimero anterior.
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O que fazer?

Os servicos juridicos, recursos humanos ou outros servicos com
competéncia no procedimento formal de denuncia costumam
encontrar dificuldades em intervir, uma vez que as denuncias,
guando apresentadas, sdo casos isolados que nem sempre
acolhem solidariedade por parte de demais trabalhadoras e
trabalhadores.

A grande vulnerabilidade das pessoas que sao vitimas de
assédio sexual, em especial mulheres, nas condicdes atuais de
precariedade laboral, leva-nos a concluir da enorme importancia
de agir, possibilitando respostas psicossociais e juridicas até
agora inexistentes.
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Estruturas formais de denuncia:

Procedimentos e formas para a denuncia de situacoes de assedio
sexual devem contemplar as seguintes informacoes:

Como, quando e a quem se deve dirigir a vitima na empresa;

Formas e meios de denuncias (e.g.: formulario online, indicacao de
1 pessoa representante do pessoal, conselho de ética, etc.);

Definicao e atribuicdo de funcdes e responsabilidades da
entidade empregadora, dirigentes, cheflas e pessoas supervisoras,
trabalhadoras e trabalhadores, colegas de trabalho e outras pessoas
envolvidas no assedio sexual denunciado;
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Estruturas formais de denudncia:

Passos a seguir no procedimento formal de investigacao de
denuncias de assedio sexual:

Como e quando deve a investigacao ser conduzida;
O gue deve ser objeto de investigacao;

Atribuicdo de responsabilidades a entidade empregadora,
dirigentes, chefias e pessoas supervisoras, trabalhadores,
trabalhadoras, colegas de trabalho e outras pessoas envolvidas no
Processo;

Tramitacao da investigacao (descricao pormenorizada);

Registo e arquivo do processo.
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Estruturas formais de apoio juridico e psicossocial a vitimas:

Refletir com as mulheres sobre o0s bloqueios existentes e encontrar
meios e estratégias para os ultrapassar:

Aconselhamento juridico;
Aconselhamento psicossocial e apoio psicoldgico;
Redes sociais de apoio:

Grupos de discussao focalizada sobre assedio sexual com
raparigas, jovens e mulheres adultas.

Criacao de grupos de ajuda mutua.
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Estruturas formais de prevencao:

Proibicdo do comportamentos de assédio sexual nos Codigos
de Etica das organizacoes:

Codigo de Conduta e Diretrizes de Etica
Diretrizes de Etica Comercial

Principios de Conduta do Fornecedor: Diretrizes

Organizacao de programas de formacao informativos e
preventivos de situacdes de assédio sexual:

No processo de recrutamento;
No estagio inicial de integracao na empresa;

Numa fase posterior de desenvolvimento na carreira.
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Consideracoes finais

s O assedio sexual nao tem previsao autonoma ao nivel do Cédigo Penal

¢ Privilegiar a proteccéo da dignidade da pessoa humana, o direito ao livre
desenvolvimento da personalidade e o direito a integridade pessoal, que
Incluem a liberdade e auto-determinacéao sexual

¢ Previsao de comportamentos verbais ou nao verbais de teor sexual que
nao constituam actos sexuais de relevo, punidos pelo art. 163° do C.P,,
nem actos de exibicionismo ou contactos de natureza sexual, punidos
como importunacao sexual no art. 170° do C.P.
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Consideracoes finais

% O assedio enquanto comportamento que produz uma elevada danosidade
social, em termos psiquicos, econoOmicos e sociais, justifica de per si a

Intervencao do Direito Penal

* A intervencao penal permite preservar a dignidade da pessoa humana em
situacOes de assédio e, por conseguinte, a liberdade e auto-determinacao

sexual

% A previsdo penal do assedio tem efeitos preventivos e repressivos em

relacdo ao agente do crime
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A UMAR propoe:

< A criminalizacdo do assédio sexual, devendo ser atribuida natureza

publica ao crime

< Previsdo de medidas de coaccao que protejam a vitima do agente do

crime

<« Aumento da pena dos tipos legais de crime previstos no artigo
163.° e no artigo 164.9, n.°© 2, ambos do Cddigo Penal
portugués, punidos, respectivamente, com pena até dois anos

e com pena até trés anos.
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Artigo 163.9 - A
Assédio Sexual

“1 - Quem, reiteradamente, fizer uma proposta, solicitar favores de natureza sexual,
para si ou para terceiro, ou adoptar um comportamento de teor sexual indesejado
que humilhe, intimide, ofenda e coloque em causa a dignidade da pessoa humana,
incorre na pratica de crime de assédio sexual punido com pena de prisao entre um a
cinco anos.

2 - Sao equiparados ao assédio sexual os comportamentos que, ainda que nao
sejam reiterados, constituam uma grave forma de pressao para obter, a favor do
assediador ou a favor de terceiro, uma simulagao ou um acto real de natureza
sexual, se pena mais elevada nao lhe couber por aplicacao de outro tipo legal de
crime.

3 - Incorre, igualmente, na pratica do crime previsto no nimero 1 quem,
nomeadamente:

- repetidamente seqguir a vitima de lugar para lugar ou seus familiares;

- repetidamente comunicar com a vitima directa ou indirectamente ou seus
familiares;

- repetidamente, observar a habitacdao e o local onde a vitima se encontra,
trabalha;

- ameacar a vitima ou seus familiares;
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«Artigo 163.9 - A
Assédio Sexual

4 - Quem no ambito dos nUmeros anteriores, assediar sexualmente
vitima especialmente vulnerdvel em razao da idade, da saude,
deficiéncia fisica ou mental, gravidez ou da sua situagcao econdmica e
social, sera punido com uma pena de prisao entre quatro e sete anos.

5 — Quem no ambito dos numeros anteriores, assediar sexualmente em
co-autoria ou com cumplices, sera punido com uma pena de prisao entre
cinco e oito anos.

6 — Nao depende de queixa.”
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Artigo 179.0
Inibicao e Proibicdes

c) - Proibido do exercicio de profissao especificada em sentenca;

d) - Proibido da posse, porte e uso de armas, municdes, explosivos, armas
brancas ou outros objectos e utensilios que detiver, capazes de facilitar a
continuacao da actividade criminosa;

e) — Proibido de se aproximar, de frequentar e de residir na area residencial e
de trabalho da vitima e seus familiares;

f) — Proibido de se aproximar e de comunicar ou tentar comunicar, de forma
directa e indirecta, a vitima e seus familiares;

Por um periodo de dois a quinze anos.”
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A UMAR propaoe:

<+ No ambito da legislacao laboral, deve ser estabelecido um
mecanismo de dendncia e investigacdo dos casos de assédio

dentro da empresa, com respeito pelo sigilo e confidencialidade

< Constituir justa causa de resolucao de contrato pelo/a

trabalhador/a, a pratica de assedio sexual;

< Deve incumbir a entidade patronal provar a objectividade do

despedimento
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A UMAR propoe:
< Proteccdo da estabilidade do posto de trabalho da vitima por

forma a ser possivel a detencao do autor dos factos em flagrante

delito:

<+ Despedimento com justa causa para trabalhador/a-agressor/a

reincidente.
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«Artigo 29.°-A
Codigo de conduta de prevencao e combate ao assédio sexual

1 - Ao empregador incumbe, apds consulta dos sindicatos, adoptar um codigo
de conduta de prevencao e combate ao assédio sexual sob pena de incorrer em
contra-ordenacao muito grave.

2 - Do cdédigo de conduta de prevencdao e combate ao assédio sexual devem
constar, entre outras, as seguintes disposicoes:

a) definicao do que € assédio sexual de acordo com o estipulado na lei;

b) consagracao do dever por parte da entidade empregadora de proporcionar
um ambiente de trabalho seguro, saudavel e sadio, livre de assedio sexual;

c) previsao e funcionamento de um mecanismo de denulncia dos casos de
asseédio sexual dentro da prépria empresa;

d) previsao e funcionamento de um mecanismo de investigacao dos casos de
assedio sexual dentro da préopria empresa;
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«Artigo 29.°-A
Codigo de conduta de prevencao e combate ao assédio sexual

e) compromisso da entidade empregadora em como aplicara medidas
disciplinares contra os trabalhadores-agressores, aquando da conclusao de
processo disciplinar que determine a culpabilidade do agressor;

f) compromisso por parte da entidade empregadora de sigilo e
confidencialidade quanto as partes e factos constantes dos processos
disciplinares de assedio sexual;

g) divulgacao no local de trabalho das disposicoes penais e laborais relevantes
bem como o direito a indemnizagao por parte da vitima.

3 - Todos os trabalhadores tém direito a ter acesso e conhecimento do codigo
de conduta em vigor na empresa.

4 - No que respeita ao mecanismo de denuncia de casos de assédio sexual, a
vitima de assédio sexual devera denunciar o caso junto da comissao de
trabalhadoras/es constituida para a recepcao de denuncias.
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«Artigo 29.9-A
Codigo de conduta de prevencao e combate ao assédio sexual

5 - A comissao mencionada no numero anterior sera constituida por cinco
elementos nomeados de uma lista de trabalhadoras e trabalhadores da
empresa com formacdao na area da igualdade de género. A nomeagao é
aleatoria e feita caso a caso.

6 — As trabalhadoras e os trabalhadores que integram a comissao mencionada
no numero quatro vinculam-se ao dever de sigilo.

7 - As trabalhadoras e trabalhadores designados no numero anterior tém a
seu cargo a analise da denuncia bem como da prova junta ao processo. Como
prova complementar, poderdao recolher de forma rapida e confidencial
informacao adicional. Finda a recolha de informacao adicional, devem deliberar
e comunicar a decisao a vitima, a qual tem cinco dias para recorrer da decisao.
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«Artigo 29.9-A
Codigo de conduta de prevencao e combate ao assédio sexual

8 - O recurso sera apreciado por uma nova comissao constituida por trés
trabalhadoras/es que constem da lista mencionada no numero quatro. A
comissao que apreciara o recurso deve recolher informacao adicional de
forma célere e confidencial. Devendo no prazo maximo de 30 dias informar a
vitima da decisao de recurso.

N

9 - Caso a decisdao do numero anterior seja improcedente o processo €
arquivado. Caso a decisao do numero anterior seja procedente, a mesma €
comunicada ao superior hierarquico do trabalhador-agressor com indicacao
de qual a sancao ou medida disciplinar a adoptar e qual o prazo da adopcao

da mesma sancao.

10 - Caso o trabalhador-agressor seja reincidente na pratica de assédio
sexual devera a entidade empregadora despedi-lo com justa causa.

11 - A confidencialidade a que estao obrigadas as trabalhadoras e
trabalhadores envolvidos na recepcao da denuncia de assédio sexual e na
investigacao da mesma, cessa para efeitos de testemunho em tribunal.



Obrigada pela atencao!
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