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Centro de Responsabilidade Integrado de Psiquiatria e Saide Mental (CRIPSM)

i

O CRIPSM do CHUC ¢ formado por um conjunto de unidades clinicas com
competéncias em vérias areas, de acordo com as patologias que requerem os nossos
cuidados.

Na nossa concepgdo, a Psiquiatria vai hoje para além da patologia mais pesada da
doenga mental e abrange um conjunto de perturbagdes que interferem com o bem-estar
e a vida das pessoas.

Existe hoje uma grande percentagem de populagio que necessita de respostas a
sofrimentos que transporta no seu dia-a-dia e que o Servigo Nacional de Saide tem o
dever de ajudar e valorizar, embora ainda nem sempre as respostas sejam satisfatorias.

Foi nesta perspectiva que o CRIPSM criou, entre outras, a Unidade de Reconstrugio
Genito-Urinéria e Sexual (URGUS), o Centro de Preven¢do e Tratamento do Trauma
Psicogénico (CPTTP), o Centro de Estudos e Intervenggo em Jovens Adultos (CEIJA) e
o Centro de Estudos e Investigagdo em Saude Mental Publica (CEISMP) de modo a
podermos ajudar os utentes a ultrapassar as vivéncias traumadticas, as suas perturbagées
criando, a0 mesmo tempo, condigdes para uma melhor e mais qualificada actuagio dos
profissionais de saude.

A vida actual tem um conjunto de factores geradores de stress e desgaste emocional em
que a competitividade, a luta contra o tempo, as vérias violéncias no quotidiano e outras
situagdes facilitadores do aparecimento de vivéncias trauméticas criam condigdes de
uma existéncia desumanizada e nada saudavel.

Organizamos o servi¢o com a finalidade de dar respostas competentes a estes desafios.

Para uma visualizagéo global da interligagdo das variadas Unidades que compdem o
CRIPSM podemos observar o respectivo organograma.

Antonio Reis Marques
Psiquiatra

Director do CRIPSM
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CENTRO DE PREVENCAO E TRATAMENTO DO TRAUMA PSICOGENICO

(CPTTP)

As consequéncias das situagles traumdticas, intencionais' ou ndo’, sdo um grave
problema de satide publica e, no caso da violéncia, uma violagdo dos Direitos Humanos.
Matam a cada ano mais de cinco milhdes de pessoas em todo o mundo, causando um
ntimero ainda maior de casos de incapacidade. A populagdo mais atingida situa-se no
intervalo entre os 15 e os 44 anos.

O CPTTP, criado em 2013, é uma estrutura funcional do CRIPSM do CHUC, destinada
a dar uma resposta efectiva e integrada aos cidaddos (e eventualmente as suas redes de
suporte) que, expostos a acontecimentos (potencialmente) traumaticos, necessitem de
ajuda na crise e /ou apos esta.

Visando a implementagdo de estratégias mais adequadas as reais necessidades dos
cidaddos ao nivel da prevengdo/interven¢dio nesta drea, investe na produgdo de
conhecimento e saber. Perspectiva a violéncia e outras situagdes (potencialmente)
trauméticas nfio intencionais como um problema de satide publica.

Defende o CPTTP a importincia de uma “atitude” ecléctica relativamente aos modelos
a adoptar na leitura, compreensdo e intervenggo da (na) “situagdo-problema”. Privilegia
uma visfio ecolégico-sistémica e o reconhecimento do trabalho em rede ao nivel da
organizagdo multidisciplinar/multissectorial dos cuidados.

Para o exercicio da sua actividade o CPTTP dispde das seguintes valéncias:
- Unidade de Violéncia Familiar,
- Gabinete de Apoio a Vitimas de Trafico de Seres Humanos,
- Gabinete de Prevengdo do Assédio Moral,

- Gabinete de Apoio a Vitimas de Guerra e Outras Violéncias,
- Gabinete de Apoio a Vitimas de Situagdes Traumédticas Ndo Intencionais.

Jodio Redondo
Psiquiatra

Coordenador do CPTTP

! A Organizagio Mundial de Satde (2002) classifica as violéncias em: Violéncia autodirigida
(comportamentos suicida e auto abuso), Violéncia interpessoal (violéncia familiar/entre parceiros intimos
e violéncia comunitéria); Violéncia colectiva (social, politica € econémica)
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As lesdes ndo intencionais estdo usualmente subdivididas de acordo com o mecanismo causal: lestes
associadas a acidentes de trinsito, quedas, queimaduras, afogamento, envenenamento e cortes.
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ﬁ Agtncia para a Prevengio
g do Trauma e da Violagio
dos Direitos Hymanos

AGENCIA PARA A PREVENCAO DO TRAUMA E DA VIOLACAO DOS DIREITOS
HUMANOS

Visando investir na prevengdo de situagdes (potencialmente) traumaticas, intencionais e
nfio intencionais, a par com a afirmagdo e defesa dos direitos humanos, foi criada em
Portugal, por despacho do Conselho de Administragdo do Centro Hospitalar e
Universitario de Coimbra, EPE (CHUC, EPE) de 30.06.2014, com sede em Coimbra, no
Pé6lo Sobral Cid do Centro de Responsabilidade Integrado de Psiquiatria do CHUC,
integrada no Centro de Prevengdo e Tratamento do Trauma Psicogénico (CPTTP), a
Agéncia para a Prevengio do Trauma e da Violagio dos Direitos Humanos.

Atendendo que outras instituigdes também desempenham acgBes vocacionadas para fins
semelhantes, decorreu no dia 19 de Fevereiro de 2015 a celebragdo de protocolos de
colaboragdo com vérias destas institui¢des, com vista a instituir acgdes e actividades
cujos objectivos e finalidades se enquadram no &mbito de actuagio das partes
outorgantes.

Institui¢Bes que assinaram o protocolo:

ARSC, IP; Agrupamento de Escolas de Coimbra Centro (Rede Escola Contra a
Violéncia); Associagio Portuguesa de Apoio & Vitima; Associagdo Para o Planeamento
da Familia; Autoridade Nacional de Protec¢do Civil; Céritas Diocesana de Coimbra;
Camara Municipal de Coimbra; Centro Distrital de Coimbra - Instituto de Seguranga
Social, IP; Comando Territorial de Coimbra da Guarda Nacional Republica; Comiss&o
para a Cidadania e a Igualdade de Género; Comiss&o de Protecgdo de Criangas ¢ Jovens
de Coimbra; Conselho Distrital de Coimbra da Ordem dos Advogados; Cruz Vermelha
Portuguesa — Delegagdo de Coimbra; Diregdio - Geral dos Estabelecimentos Escolares
Diregdo de Servigos da Regido Centro; Equipa de Intervengdo Social “Ergue-te”; Escola
Secundaria Avelar Brotero, (Rede Escola Contra a Violéncia); Escola Secundéria com
3° Ciclo D. Dinis; Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra; Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagéo da Universidade de Coimbra; Fundag8o Bissaya
Barreto; Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, IP; Ordem dos
Psic6logos Portugueses; Programa Nacional para a Saide Mental - Direc¢do-Geral da
Satde; Policia de Seguranga Publica, Comando Distrital da PSP Coimbra; “Saude em
Portugués”; Secgfio Regional da Ordem dos Meédicos; Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras; Sociedade Portuguesa para o Estudo da Saide Mental (SPESM)
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GABINETE DE PREVENCAO DO ASSEDIO MORAL / SEXUAL

x
=

A Resolugdo do Parlamento Europeu 2339/2001 (INI) entende que o assédio moral no
local de trabalho constitui um problema grave da vida laboral® com consequéncias
devastadoras na saude fisica e psiquica daqueles que dele sdo alvo, e consequentemente
das suas familias, podendo provocar a destruigio do ambiente de trabalho, da satde dos
trabalhadores em geral e da produtividade das organizagdes.

Assim, “exorta os Estados-Membros, na perspectiva do combate ao assédio moral e
sexual no local de trabalho, a analisarem e, eventualmente, ampliarem a sua legislag¢do
vigente na matéria, bem como a examinarem e qualificarem de forma unificada a
definigdo de assédio moral”.

E importante que sejam tomadas medidas precoces na prevencdo desta
problematica. Neste enquadramento o CPTTP investe no momento actual, em parceria
com outros sectores do CHUC?, na defini¢fo e implementagio de estratégias com vista
a prevengdo (primdria, secunddria, terciaria) do assédio moral/sexual.

3 De acordo com o IV Inquérito Europeu sobre Condi¢es de Trabalho (2005) é de referir que um
em cada 20 trabalhadores (5%) foi alvo assédio moral nos tltimos 12 meses, embora este nimero
esconda amplas variagdes entre os pafses (desde 17% na Finlandia e 12% na Holanda até 2% na
Itdlia e Bulgdria).

¢ Integram a equipa do Gabinete de Prevencio do Assédio Moral/Sexual os seguintes
profissionais/sectores do CHUC: Integram esta equipa: Jodo Redondo (Coordenador do CPTTP);
Isabel Antunes (Directora do Servico de Satde Ocupacional); Jodio Amilcar (Responsavel pela
Consulta de Burnout); Vitor Parola (Coordenador do Gabinete Juridico); Isabel Ventura (Directora
do Servico Social)
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CPTTP (Unidade de Violéncia Familiar)

PERIODO CONSIDERADO: QA/01/2005 A29/10/2018  (Polo Sobral Cid) <@ CHUC

TOTAL DE PRIMEIRAS CONSU.LTAS - SEXO MASCULINO 425
TOTAL DEPRIMEIRAS CONSULTAS - SEXO FEMININO 646
TOTAL DE PRIMEIRAS CONSULTAS 1071

PRIMEIRAS CONSULTAS POR SEXO / ANO
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CPTTP
CAMPANHAS DE PREVENGAO PRIMARIA

“CHUC Contra a Violéncia” e “Noite Saudédvel em Coimbra”

e CHUC Contra a Violéncia

— Violéncia Entre Parceiros fntimos

FORMAGAO - PUBLICO ALVO: Equipa do SU, Polo HUC(2015)
Colaboragdo: “Grupo Violéncia: Informag3o, Investigac3o, Intervengdo”
(www.violencia.online.pt); “Rede Escola Contra a Violéncia”; “PIR 2009-2012"

— Assédio Moral/Sexual
SESNSIBILZAGAO: Profissionais do CHUC(2015)

— Trafico de Seres Humanos
SENSIBILIZAGAO - PUBLICO ALVO: Equipa do SU, Polo HUC(2015)

* Noite Saudavel em Coimbra

- lz’ggcsjﬂa do CPTTP com o Instituto Europeu para o Estudo dos Factores de Risco (Malo 2014 a Jutho




Projecto-piloto (em implementacéo)

Observatorio da Satide dirigido a Violéncia Entre

Parceiros intimos

PARCERIA TECNICO-CIENTIFICA
Unidade de Violéncia Familiar do CPTTP - CRI de Psiquiatria e S. Mental do CHUC, EPE
(CPTTP); Departamento de Satde Publica da ARSC, IP

APOIO
DGS, Programa Nacional de Saide Mental

COLABORACAO

Grupo Violéncia: Informag#o, Investigagdo, Intervenc8o

EQUIPA DO PROJECTO: lodo Redondo (Psiquiatra); Jodo Pedro Pimentel (Médico de Satde Publica}; Fernando
Gomes (Médico de Familia)
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UNIDADE DE RECONSTRUCAO GENITO URINARIA
(URGUS)

A URGUS ¢ tinica unidade de referéncia no SNS, tendo sido constituida em 2011. Rege
a sua actividade pelos principios de dignificagdo do ser humano, respeito pela ética e
deontologia profissional, seguindo sempre as boas praticas médico-cirurgicas e
psicologicas.

Tem como objectivos a avaliagdo e intervengdo médico-cirturgica de malformagdes
graves génito-urindrias, lesdes resultantes de traumatismos por acidente ou queimadura,
situages de intersexo e cirurgia de reatribui¢fo sexual nos casos de Disforia de Género
(Perturbagdo de Identidade Sexual / Transexualidade).

A Equipa multidisciplinar que a constitui é composta por especialistas em Sexologia
(Psiquiatras, Psic6logo), Endocrinologia, Ginecologia, Cirurgia Plastica e Reconstrutiva
e Urologia.

O protocolo da URGUS, que segue guidelines internacionais, estabelece como “porta de
entrada” a consulta de Sexologia, efectuada por Psiquiatra ou Psicélogo, pois cabe ao
profissional de satide mental, fazer a integraggio e gestdo na equipa multidisciplinar. O
utente prossegue depois a avaliagdo clinica, genética, laboratorial e imagiolégica junto
das restantes especialidades. Ndo havendo qualquer contra-indicagéo, e apds o
consentimento informado, inicia-se o processo de reatribuigdo sexual com terapéutica
hormonal. Passado, pelo menos, um ano poderdio iniciar-se as diversas cirurgias que
constituem o processo, apés a indispensével autorizagdo da Ordem dos Médicos. O
processo cirirgico é naturalmente demorado por ter inerente um conjunto de
intervengdes sucessivas com tempos de recuperagfo relativamente longos.

A equipa da URGUS tem dado resposta, como referido, ao pedido de seguimento e
intervengo de transsexuais oriundos de todo o pais.

Desde final de 2011 ja foram realizadas dezenas de intervengdes cirdrgicas a utentes
provenientes de todo o pais dentro do tempo clinicamente aceitavel para a sua
realizac&o.
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