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Assunto  Peti¢do n.° 58/XIl/1.2: Refor¢o da cobertura da Televisao Digital Terrestre
nas localidades integradas na Associacao de Freguesias de Direito Publico
do Vale do Mouro

Exmo. Senhor,

Acusamos a recec¢ao do Oficio de 11/01/2012 com a ref2 021/12.2/CPECC/2012, através do
qual foi enviada a PT Comunica¢des cépia da Peticao n.° 58/XIl/1.2 - “Refor¢o da cobertura da
Televisdo Digital Terrestre nas localidades integradas na Associagdo de Freguesias de Direito
Pablico do Vale do Mouro” bem como do relatério intercalar emitido pela Comissdo

Parlamentar para a Etica, a Cidadania e a Comunicacio (12.2), a que V. Exa. preside.

Em primeiro lugar, a PT Comunicagbes desde ja agradece a V. Exas. concederem a esta
Empresa a possibilidade de se manifestar relativamente a proposta formulada pela
Associacao de Freguesias de Direito Publico do Vale do Mouro. Com efeito, gostariamos de
salientar que, no dmbito do processo de migracdo para a Televisdo Digital Terrestre, a PT
Comunica¢bes tem adotado uma postura de abertura no sentido de auscultar as varias
entidades sobre os problemas que sejam identificados no dmbito do referido processo, e de

averiguar possiveis medidas adequadas tendentes a ultrapassar eventuais dificuldades.

Ainda a titulo introdutério, ndo pode a PT Comunica¢des deixar de sublinhar que o acesso a
televisao digital é garantido pela PT Comunicacdes na totalidade do territério nacional,

assegurando que ninguém é excluido do processo de transi¢ao analégico-digital.
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Debrucando-nos especificamente sobre a questao de saber se a PT Comunicac¢des ja tera
identificado o problema mencionado na peticao n.° 58/Xli/1.2, relativo a onerosidade da
instalacdo dos equipamentos associados a TDT Complementar Via Satélite - DTH,

gostariamos de prestar os esclarecimentos infra.

Como é do conhecimento publico, a entidade responsavel pela implementagao da Televisao
Digital Terrestre em Portugal é o ICP-ANACOM. Nessa qualidade, essa Autoridade veio
conferir, nos termos do n.° 3 do artigo 21.° do Regulamento n.c 95-A/2008, de 25 de Fevereiro,
através do qual foi aberto o concurso publico para atribui¢ao de um direito de utilizacao de
frequéncias, reservadas para o servico de radiodifusio televisiva digital terrestre,
correspondente a uma cobertura de &mbito nacional, associado ao Multiplexer A (MUX A),
aos concorrentes a possibilidade de cumprirem as obrigagdes de cobertura do territério
nacional “através do recurso a meios de cobertura complementares, em substituicao da
difuséo terrestre”, desde que (i) fossem disponibilizados os mesmos servicos de programas
televisivos, (i) os niveis de servico e condi¢des de acesso dos utilizadores finais nas zonas em
causa fossem equipardveis aos das zonas cobertas por via terrestre e (jiii) a populacdo

abrangida exclusivamente por tais meios nao excedesse 14 % da populacio nacional.

Nesse contexto concursal, a PT Comunica¢Ges apresentou na sua Proposta, que faz parte
integrante do Titulo relativo ao Direito de Utilizagdo de Frequéncias ICP-ANACOM ne 06/2008
atribuido a esta empresa, uma solugao de cobertura por meio complementar, baseada na
transmisséo por satélite (Direct To Home - DTH), para garantir o acesso & TV Digital & parte da
populagao que néo estivesse abrangida por cobertura terrestre. importa referir que no Titulo
habilitante, a PT Comunica¢des estava a obrigada a disponibilizar cobertura TDT terrestre a
87% da populagao, sendo que para a restante populacio seria disponibilizada a solugio
baseada na transmisséo por satélite - TDT Complementar - com pelo menos os mesmos
servicos das zonas cobertas por TDT terrestre, bem como niveis de servico e condicdes de

acesso dos utilizadores finais equiparaveis.
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A este propésito, cumpre sublinhar que a PT Comunicagdes esta a cumprir escrupulosamente
todas as suas obrigagdes decorrentes deste Titulo, nomeadamente, sendo de assinalar que,
atualmente, com a infraestrutura ja instalada e em operac¢do, a PT Comunicagdes ultrapassou,
de forma considerdvel, a percentagem de cobertura terrestre a que se comprometeu e
encontra obrigada, uma vez que ja disponibiliza cobertura TDT terrestre em percentagem

superior a 90% da populagéo.

Tal como as obrigagdes de cobertura por via terrestre, também os compromissos assumidos
pela PT Comunica¢des no ambito desse Titulo, no que diz respeito aos niveis de servico e
condi¢des de acesso equiparaveis entre as solugdes TDT via terrestre e TDT Complementar

via satélite, estdo a ser integralmente cumpridas por esta empresa.

No gue concerne especificamente aos equipamentos necessarios para a TDT e custos em que
os cidadaos podem incorrer, importa mencionar que, de acordo com a deliberacao de 7 de
Abril de 2011 do ICP-ANACOM, relativa a definicao do procedimento de comparticipacio de
instalagdes e equipamentos nas zonas abrangidas por meios de cobertura complementar
(DTH), no admbito da TDT, a PT Comunicag¢des, por um lado, disponibiliza uma lista de
instaladores que efetuam a instalagao do kit TDT Complementar com um custo inferior ao
praticado no mercado, por outro lado, implementou um programa de comparticipacao a
equipamento TDT Complementar, de forma a que os utilizadores residentes nas zonas de

cobertura complementar nao tenham custos superiores aos utilizadores com cobertura
terrestre,

Ainda a respeito dos custos de instalagdo do kit TDT Complementar, cumpre salientar que na
deliberagao supra referida, o ICP-ANACOM definiu que o custo que um utilizador teria com a
instalagao TDT, numa zona com cobertura terrestre, seria em média de 61€. Genericamente,
para chegar a tal valor esta Autoridade considerou que cerca de 52% dos utilizadores teriam
de reorientar a antena de rece¢do exterior, 0 que teria um custo de 100€, e que cerca de 5%
dos utilizadores nao disporiam de antena adequada ou ndo teriam sequer uma antena

terrestre, significando um custo de 170€ na instalagdo. Tendo em conta que o custo de
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mercado de uma instalagdo DTH é 80€, para garantir um custo de instalacdo equitativo para
quem estd numa zona de cobertura complementar, e conforme ja referido, a PTC
disponibiliza uma lista de instaladores em que é assegurado que o custo de instala¢ao de um
kit TDT Complementar ndo ultrapassa o custo médio de uma instalacdo TDT terrestre, i.e. 61€.
Salientamos que, a referéncia feita no ponto 11.12 do Vosso Oficio nio é exata, ja que este

custo de instalacdo ja inclui a antena parabdlica, o LNB e a cablagem necessaria a essa

instalacao.

Relativamente aos custos do equipamento, o ICP-ANACOM definiu, em 7 de Abril de 2011,
que o custo de um descodificador TDT terrestre seria de 55€, tendo revisto esse valor para
40€ na sua deliberacdo de 6 de Janeiro, p.p, de forma a acompanhar a descida de precos
desses equipamentos. O ICP-ANACOM considerou, pois, que o valor do primeiro Kit DTH a
suportar por utilizador sem servicos de televisao paga contratualizados, passasse a ser de 40
euros, apds comparticipagao, em linha com o pre¢o médio de equipamentos de rececio de

TDT nesse uitimo semestre.

Na medida em que a PTC comercializa o primeiro kit adquirido por um utilizador sem servicos
de televisao paga contratualizados na sua morada por 77€, o programa de comparticipacio
especifico para estes utilizadores comparticipa o custo destes equipamentos em 37€, sendo o

custo final do kit TDT Complementar para o utilizador de 40€, conforme definido pelo ICP-
ANACOM.

Atento a tudo o exposto, entende a PT Comunicagées ter cumprido todas as deliberacées do
ICP-ANACOM tendentes a anular a diferenca entre o esforco que os utilizadores tém que
suportar no gue respeita a migra¢do para a TDT, consoante se encontrem em locais do

territdrio cobertos ou ndo pelo sinal terrestre.

A este propdsito, e tendo por referéncia os custos indicados na Tabela do ponto I1.15 do

Vosso Oficio, a PT Comunicagdes entende relevante tecer os seguintes comentarios:
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¢ Na linha 3 da referida tabela, o custo total a considerar deveria ser no valor de 1000€
(soma dos dois aparelhos de televisio);

e Nas linhas 5 e 6 é considerado um valor extra de 100€ para antenas e cabos que,
conforme referido anteriormente, no caso da instalagao do 1° kit DTH, ja se encontra
incluido no valor de 61€ indicado para o custo da instalacao (montagem);

* Nos cenarios considerados na migracao para a televisdo digital em zona de cobertura
terrestre ndo aparenta ser tomado em linha de conta o facto de esses utilizadores
terem outros custos, para além da aquisicio de um descodificador ou de uma
televisao compativel com a norma TDT. Conforme referido supra, e conforme se
podera retirar da deliberagdo do ICP-ANACOM de 7 de Abril de 2011, existem muitas
situagdes em que o utilizador, mesmo numa zona de cobertura terrestre, tem de fazer

um investimento considerdvel na sua instala¢éo.

No que concerne & situagdo de cobertura das freguesias de Barbeita, Merufe, Podame,
Segude e Riba de Mouro do Concelho de Moncao, Distrito de Viana do Castelo, e sem
prejuizo dos aspetos expostos relativamente as condi¢bes de equidade entre a popula¢iao
das zonas cobertas por via terrestre e das zonas cobertas por via satélite, no espirito de
colaboragao que a PT Comunica¢des tem adotado no ambito deste processo, e sendo esta
Empresa, naturalmente, sensivel as preocupacdes que lhe sejam manifestadas pelas
populagdes ou outras entidades a este respeito, informamos que foram efetuados diversos
ajustes técnicos nas dreas em questio, estando, atualmente, grande parte da populagio das
freguesias mencionadas ja coberta pela televisao digital por via terrestre desde o passado dia

22 de Fevereiro.

Certos de termos prestado os esclarecimentos necessarios nesta sede, permanecemos ao

dispor de V. Exas. para qualquer esclarecimento adicional que entendam conveniente sobre a
presente matéria.

Com os melthores cumprimentos,
Q 3\ E B-*‘?

ALFREPO BAPTISTA
Administrader
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