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ASSUNTO: Resposta a pergunta n.° 2427/XlIli/4.* de 2 de julho de 2019, do Grupo
Parlamentar do CDS-PP (Deputados Jodo Rebelo, Teresa Caeiro e Vania Dias da
Silva) - Falta de condigbes nas Conservatérias do Algarve.

Em referéncia ao V. oficio acima indicado, junto tenho a honra de remeter a V. Ex.? a

resposta a Pergunta melhor identificada em epigrafe.

Com os melhores cumprimentos,

O Chefe do Gabinete

M

Henrique Antunes

HA/MJP
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Assunto: Resposta a pergunta n.° 2427/XIll/4.* de 2 de julho de 2019, do Grupo
Parlamentar do CDS-PP (Deputados Jodo Rebelo, Teresa Caeiro e Vania Dias da Silva) -

Falta de condi¢des nas Conservatorias do Algarve.

Os Senhores Deputados Joao Rebelo, Teresa Caeiro e Vania Dias da Silva do CDS-PP, ao
abrigo do disposto na alinea d) do artigo 156.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e
da alinea e) do n.° 1 do artigo 4.° do Regimento da Assembleia da Republica, colocam a

Sra. Ministra da Justica as seguintes questées:

1. Confirma V. Exa. os problemas apontados pelo STFPSSRA, relativos as conservatérias do
Algarve?

2. TemV. Exa. planeado o reforgo de pessoal, durante o verdo, nas Conservatoérias do Algarve,
para poder responder G maior procura de servigos?

3. Estd prevista para a regido a criagdo, ou o refor¢o, de balcbes especificos, ainda que
provisérios, para as dreas do Cartdo do Cidaddo e Passaporte?

Relativamente as questdes colocadas, cumpre-nos prestar os seguintes esclarecimentos:

Depois de efetuado um diagnéstico profundo a situagao das conservatérias de todo o Pais,
foi elaborado e encontra-se em execugao um Plano de Requalificagc@o das Instalagdes, que
inclui um vasto conjunto de iniciativas tendentes a execucdo de obras de
reparacao/melhoria das instalacées dos servicos de registo, incluindo as Conservatorias do
Algarve, que carecem de obras, especialmente nas zonas de atendimento.

Exemplo da execucéo deste Plano é a empreitada que decorre para obras de adaptacao e
de requalificacio das atuais instalacdes onde funcionam os servicos de registo de Portimao,
com vista a instalacdo do atendimento das Conservatorias dos Registos Civil, Predial e
Comercial no rés-do-chao do edificio.

Quanto a invocada falta de privacidade, salientamos que os servigos de registo dispdem,
na generalidade, de salas de atendimento privado e de atos, que permitem dar resposta
imediata a situacdes que exijam um atendimento com mais privacidade. A necessidade de
aumentar as condicdes de privacidade dos postos de atendimento, incluindo os dos servigos
da regido do Algarve, esta também contemplada no ambito do identificado Plano de

Requalificacao.
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A par da execucao de obras nos servicos de registo carenciados, esta também em curso um
Plano de Substituicdo de Equipamentos, no ambito do qual foram adquiridos novos
computadores e digitalizadoras que estdo a ser distribuidos e, progressivamente, irao
permitir a substituicdo do equipamento de todos os servicos de registo, priorizando ao que
apresentam equipamentos mais antigos, incluindo os servigos da regiao do Algarve.

Ainda no més de Julho foi reforcada a capacidade de disponibilizagao de cartao de cidadao,
um dos servigos mais procurados, com a inclusao deste servico de renovagao para maiores
de 25 anos, em 8 Espacos Cidadao no Algarve, juntando-se aos mais de 80 espalhados pelo
Pais, onde este servico esta igualmente disponivel.

De forma mais estrutural, estd o IRN a promover a contratacao de mais trabalhadores,
estando em processo concursal a entrada de mais 35 assistentes técnicos bem como se
encontram a decorrer os procedimentos necessarios a imediata abertura de concursos
internos para o provimento de lugares vagos de conservador e de oficial de registos
aproximadamente 700 lugares, dos quais 11 lugares de conservador de registos e 42 lugares
de oficial de registos serdo para as conservatorias do Algarve.

Tal como referido na resposta a pergunta anterior, no passado dia 8 de julho, foi
disponibilizado o atendimento assistido no ambito do Cartao de Cidadao em 8 (oito) Espagos

Cidadao localizados na regiao do Algarve e infra discriminados:

Ne Designacao Municipio
1 Ferragudo Lagoa

2 Porches ' Lagoa

3 Alcoutim ' Alcoutim

4 Martim Longo Alcoutim

5 Altura Castro Marim
6 Azinhal Castro Marim
7 Odeleite Castro Marim
8 Portimao Portimao

Gabinete da Secretaria de Estado da Justica, 28 de agosto de 2019
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