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Florinda Veiga

De: Ana Isabel dos Santos Ferreira Pinto <anapinto@cm-arouca.pt>
Enviado: 1 de julho de 2019 15:39
Para: Perguntas - Requerimentos
Cc: Salome - Rede Social
Assunto: RE: Envio do(a) Requerimento rq952 / xiii / 4ª al 
Anexos: DOC_28341.pdf

Exmos. Senhores Deputados do Grupo Parlamentar CDS/PP, 
 
Incumbe‐me a Sr.ª Presidente da Câmara Municipal de Arouca, Dr.ª Margarida Belém, de remeter a resposta ao 
Requerimento rq952 / xiii / 4ª al ‐ idosos a viver sozinhos e/ou isolados, apresentado por V. Exas. 
 
Com os melhores cumprimentos, 
Ana Pinto 
 
Adjunta do Gabinete de Apoio à Presidência 
Município de Arouca  
Praça do Município 
4540‐102 Arouca 
T. 256 136 541 
M. 968 955 430 
E‐mail: anapinto@cm‐arouca.pt 

 

De: Requerimentos.Perguntas@ar.parlamento.pt <Requerimentos.Perguntas@ar.parlamento.pt>  
Enviada: 31 de maio de 2019 09:52 
Para: Conta Geral C. M. Arouca <geral@cm‐arouca.pt> 
Assunto: Envio do(a) Requerimento rq952 / xiii / 4ª al  
 

Para os devidos efeitos, tenho a honra de remeter a V. Exa o Requerimento apresentada/o por vários Senhores Deputados, registado 
com o n.º rq952 / xiii / 4ª al sobre Idosos a viver sozinhos e/ou isolados.  

Tendo em conta o Regimento da Assembleia da República, o prazo para resposta aos requerimentos é de 30 dias. 

Divisão de Apoio ao Plenário.  
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Ex.mo(a) Senhor(a) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O envelhecimento demográfico é hoje um fenómeno que caracteriza a sociedade atual 

- sendo que o País em geral e o Município de Arouca em particular não fogem a esta realidade. 

Esta realidade pressupõe a existência de estruturas e serviços públicos capazes de garantir 

uma melhor qualidade de vida a esta estirpe populacional. Esta problemática tem sido uma das 

preocupações da autarquia e da rede social concelhia, estando definida como prioritária nos 

documentos de planeamento da rede social. 

Assim, no que respeita à sinalização dos idosos que vivem sós e isolados, o Município 

tem seguido os levantamentos estatísticos realizados por organismos oficiais. De acordo com 

os Censos 2011, 4024 arouquenses tinham 65 anos ou mais; o índice de envelhecimento foi de 

116.2% e o índice de dependência de 26.6%. 

Uma das principais preocupações do Município diz efetivamente respeito à população 

idosa a residir só, sem retaguarda ou a residir com outro idoso, o que é, desde logo, um 

indicador de alguma vulnerabilidade. Atualmente está em fase de atualização o Plano 

Gerontológico no âmbito do qual será efetuado um levantamento de necessidades e de 

atualização dos seniores que residem sós, em todas as freguesias do concelho. 

Ainda neste âmbito e com vista a colmatar situações de vulnerabilidade, desde 

setembro de 2017, que o Município promove o projeto Teleassistência, o qual tem como 

objetivo principal apoiar situações de dependência decorrentes da idade e da diminuição das 

redes de solidariedade familiar. Este visa ainda criar condições para que os mais velhos 

permaneçam mais tempo no seu meio natural de vida.  

No que concerne ao apoio social à população sénior, o concelho de Arouca beneficia 

de uma rede social concelhia organizada e articulada de IPSS’s. Atualmente são 8 IPSS´s que 

através de diferentes valências apoiam a população sénior do concelho. Quatro destas IPSS’s 

dispõem de Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI). Estão localizadas nas freguesias de 
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Arouca, Alvarenga, Chave e Canelas/Espiunca, sendo que o seu apoio se estende a todo o 

território.  

Ainda assim as respostas existentes não são suficientes para responder à constante 

mutação social e ao envelhecimento populacional, com todas as IPSS´s concelhias com a 

resposta ERPI a terem lista de espera. O Município, ao abrigo do projeto Rede Social, tem 

acompanhado esta situação e sensibilizado as entidades parceiras para a necessidade de 

alargamento da capacidade de resposta. O Município tem ainda procurado acompanhar de 

forma muito próxima a gestão das vagas sociais, considerando que uma grande parte da 

população aufere de parcos recursos em virtude dos reduzidos valores de pensão que aufere, 

o que se revela manifestamente insuficiente para dar resposta aos custos deste tipo de 

estruturas.  

Relativamente à preocupação com a segurança deste grupo etário, o Município, desde 

há algum tempo, que está atento à situação, sobretudo dos idosos que residem em locais mais 

isolados, situação forçada pela morfologia natural do território. Assim, têm sido dinamizadas, 

com frequência, ações de sensibilização, de forma descentralizada, pelas freguesias, em 

colaboração com o Núcleo da GNR de Oliveira de Azeméis ao abrigo do projeto Idosos em 

Segurança. As sessões informativas são complementadas com distribuição de folheto 

informativo com números de contacto para situações de emergência. 

A autarquia tem também cruzado as informações recolhidas pela GNR no âmbito do 

projeto Idosos em Segurança para avaliar o grau de emergência de cada situação sinalizada, 

prestando o apoio social necessário. Este trabalho é feito em parceria com o Instituto da 

Segurança Social e Juntas de Freguesia. 

No âmbito do apoio à população sénior, há ainda que destacar mais dois projetos 

municipais. A saber: 

1. Projeto MAIS - Projeto Municipal de Apoio à Intervenção Social – Tem como 

objetivo principal de favorecer a autonomia e melhorar a qualidade de vida das pessoas idosas 

e/ou com deficiências e incapacidades. Trata-se de um serviço móvel de âmbito municipal, que 

abrange todas as freguesias do concelho, apetrechado com os meios e ferramentas 

necessárias para realizar pequenas reparações em casa (ex. substituição de uma lâmpada, 

torneira, vidro; reparação de um autoclismo, canalização ou fechadura, mudança; substituição 

de uma telha e outros pequenos arranjos).  

2. Projeto Idade Maior – No âmbito deste projeto, é oferecido um conjunto de 

atividades que fomenta a participação social e cívica e a transmissão de conhecimento 

intergeracional, contribuindo assim para o envelhecimento ativo e bem-sucedido e a 

valorização da pessoa idosa. A materialização deste projeto decorre principalmente no Espaço 

Sénior ou Tarde na Escola– que são pontos de encontro, com dinamização de atividades 

lúdicas e outras e nas quais destacamos: 
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a) Escolas de Mestres – partilha de saberes nos arraiolos, renda e tricô entre os 

seniores e as comunidades; 

b) Compassos – aulas de dança e ritmos, desenvolvida no Complexo Desportivo 

Municipal e grupo de caminhada; 

c) visitas culturais e de lazer; 

d) ações de sensibilização e informação; 

e) estímulo ao voluntariado sénior; 

f) atividades de cariz lúdico, passeios, visitas, dança, entre outras, consoante o seu 

interesse. 

 

Em súmula, o acompanhamento e apoio à população idosa local é uma preocupação 

central do Município de Arouca, sendo uma área de intervenção prioritária da autarquia, 

contando para o efeito com a colaboração de um conjunto alargado de entidades. 

 

Esperando que a informação acima facultada corresponda às expectativas de V. Exas., estamos 

inteiramente disponíveis para qualquer informação adicional que considerem pertinente. 

 

Com os melhores cumprimentos, 

 

 

 

(A Presidente da Câmara) 

 

 




