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ASSUNTO: Pergunta n.® 2086/XIll/4.%, de 15 de maio de 2019, CDS-PP
Perturbac¢ées nas ligagoes fluviais asseguradas pela Soflusa

Em resposta a Pergunta n.° 2086/XI11/4.2, de 15 de maio de 2019, formulada pelo Senhor Deputado Nuno
Magalhaes do Grupo Parlamentar do CDS-Partido Popular (CDS-PP), encarrega-me o Senhor Ministro do

Ambiente e da Transicao Energética de transmitir o seguinte:

O servico prestado pela Soflusa tem vindo a prosseguir uma trajetéria de melhoria da regularidade e
qualidade, tendo a empresa atuado em diversos niveis: recuperacao das condicées de operacionalidade
dos navios e pontoes, recrutamento de novos trabalhadores e demais intervencoes fundamentais para o
servico. Contudo, verificou-se que servico prestado pela Soflusa foi, na primeira metade do ano de 2019,

severamente afetado pelos constrangimentos verificados ao nivel laboral.

Como é sobejamente conhecido, verificou-se desde maio até ao presente més de julho, uma greve as
horas extraordinarias por parte dos trabalhadores com a categoria de Mestre, a par de greves totais em

alguns dias que, no seu todo, levaram a mais de 90% das supressoes na Soflusa até junho de 2019.

Nao negamos que a Soflusa enfrentou caréncias ao nivel do seu quadro de pessoal, entretanto enderecadas
pelas autorizagbes de contratacao de cinco (5) trabalhadores no final de 2018 e subsequente abertura de
concurso interno para quatro (4) novos mestres, a que veio acrescer as seis (6) contratacoes autorizadas
ja em 2019.

Contudo, como se veio a constatar ao longo do processo, a falta de recursos humanos nao constituia a
principal reivindicacao dos mestres, que pretendiam uma valorizacao salarial apenas para a sua categoria,
tendo, portanto, mantido as greves apesar das autorizacoes concedidas para novas contratacdes. Esta
posicao foi mal recebida por outras categorias profissionais e pelos proprios utentes, o que veio a agudizar

a paz social na empresa e prolongar o impasse.
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Entretanto, e como se pode verificar no recente comunicado da empresa publicado no seu site a 23 de
julho, “esta restabelecida a normalidade de servico de transporte nesta (a da Soflusa) ligacao fluvial”,
acrescentando que para o dia seguinte, ja “nao estao previstas quaisquer perturbacoes de servigco”, na

sequéncia de se ter finalmente alcancado um acordo com os Sindicatos.

Refira-se que o servico da Soflusa, excetuando esta contingéncia absolutamente excecional, se encontra
bastante melhor em relacao a anos transatos, como € visivel pela evolucao da taxa de regularidade nos
altimos anos (95,82%, em 2017; 98,66%, em 2018 e 98,46%, até abril de 2019, portanto antes do impacto

substancial causado pelas greves).

Refira-se, ainda, que mesmo no periodo janeiro - abril, os constrangimentos laborais representaram 81%
das supressoes. Adicionalmente, e com excegao aos primeiros meses do ano, a Soflusa tem mantido a sua
frota em boas condicoes de operacionalidade (supressoes por avaria ou falta de frota foram reduzidas para

menos de metade, em junho de 2019, face a igual periodo de 2018).

Assim, conclui-se que o esforco de 2017 e 2018 na recuperagao da frota da Soflusa surtiu os desejados
efeitos e que a operacao e o servico estao assegurados, do ponto de vista da conservacao dos seus ativos

de exploracgao.

Do ponto de vista dos recursos humanos, cré-se que, com as contratagoes autorizadas e com o acordo
recentemente celebrado entre Empresa, Governo e Sindicatos, a paz social esta estabilizada, pelo que

nao existem razoes para a nao normalizacao do servico prestado aos utentes.
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