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ASSUNTO: Resposta a pergunta n.° 275/XIll (4.?) - Encerramento de Estacdes de Correios no norte do
distrito de Viseu

Na sequéncia do Oficio acima identificado, e em resposta a pergunta n.° 275/XIll (4.?) formulada pelos
Senhores Deputados do Grupo Parlamentar do PSD, encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro do
Planeamento e das Infraestruturas de, relativamente as questdes colocadas, enviar a seguinte

informacao:

Atualmente, a Rede de Atendimento dos CTT é composta por 2.386 Estabelecimentos Postais, o que

traduz uma cobertura postal com uma densidade que se situa na média dos paises da Unido Europeia.

Nos Postos de Correios é prestado o Servico Postal Universal (Servico Publico), bem como os demais
servicos postais e ainda os pagamentos de vales de prestacoes sociais (reformas e outras) e a cobranca

de faturas.

Nos ultimos anos, os CTT vém redefinindo e adequando a respetiva procura a forma como estao
implantados os varios Estabelecimentos Postais em cada local, estabelecendo acordos comerciais com
outras entidades, como as Juntas de Freguesia, nas suas proprias instalacoes ou em instalacoes dos CTT.
Ainda assim, os CTT continuam, direta e pessoalmente, sujeitos as obrigacdes da Concessao do Servico

Postal Universal que lhes esta atribuida.

Relativamente as estacdes de correios nos 19 concelhos do norte do distrito de Viseu, nao esta prevista
nenhuma adequacao da Rede de Atendimento dos CTT nos concelhos de Alijo, Carrazeda de Ansides,
Freixo de Espada a Cinta, Lamego, Moimenta da Beira, Peso da Régua, Santa Maria de Penaguiao,

Sernancelhe, Tarouca, Torre de Moncorvo e Vila Real.

Quanto aos concelhos de Mesao Frio, Murca, Sabrosa, Sao Joao da Pesqueira, Tabuaco e Vila Nova de Foz

Coa, os CTT pretendem estabelecer uma parceria com uma entidade privada para a abertura de um

Posto de Correios. Contudo, o processo nestes concelhos encontra-se suspenso a aguardar a decisao do
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Tribunal Administrativo de Mirandela a providéncia cautelar interposta pela Comunidade Intermunicipal

do Douro.

No concelho de Armamar, em outubro de 2018, os CTT acordaram com a Junta de Freguesia a abertura

de um Posto de Correios.

No concelho de Penedono, em setembro de 2018, os CTT com uma entidade particular a abertura de um

Posto de Correios.

Com a criacao destes Postos, os CTT mantém a proximidade a populacdo, garantindo a resposta as

necessidades face a procura existente.

Assim, as populacoes de Armamar e Penedono continuam a ser servidas pelos seguintes

Estabelecimentos Postais:

» PC ARMAMAR (DOURO) (Junta de Freguesia), junto a anterior Loja CTT, situada na Av. 8 de
setembro, 14, com um horario de funcionamento em todos os dias Uteis, das 9:00 as 12:30 e das
14:00 as 17:30.

» PC O GOMES (PENEDONO) (estabelecimento comercial), junto a anterior Loja CTT, situada na
Avenida Adriano Almeida, com um horario de funcionamento em todos os dias (teis, das 9:00 as
12:30 e das 14:00 as 18:00.

A adequacao da Rede de Atendimento dos CTT a procura de servicos postais € fundamental para garantir
a sustentabilidade do Servico Postal Universal no contexto da transformacdao do setor postal em

consequéncia da digitalizacéo.

Nao obstante, o Governo esta atento a que os CTT assegurem a qualidade adequada na prestacao dos

servicos, mantendo a proximidade as populacdes e envolvendo as autoridades locais.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete
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