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Assunto: Pergunta n.® 1267/XIl11/3.2, de 02 de margo de 2018, apresentada pelo
Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda (BE) - Direito de
acompanhamento no servico de urgéncia no Hospital Senhora da Oliveira
em Guimaraes

Encarrega-me o Sr. Ministro da Saude, consultada a Administracao Regional de Salde
do Norte, I.P. (ARS Norte) de informar o seguinte:

O Hospital da Senhora da Oliveira em Guimaraes, E.P.E. (HSOG) cumpre a Lei n°
15/2014, de 21 de margo, concretamente no que a mesma se refere ao «Direito de
acompanhamento» (nimero 1 do artigo 12°).

A mesma Lei prevé no seu artigo 14° “limites ao direito de acompanhamento”. A
ativacao destes limites no Servigo de Urgéncia do HSOG € uma situacéo absolutamente
excecional, por isso mesmo a regra € o cumprimento do direito de acompanhamento
dos doentes que acorrem ao Servigo de Urgéncia. Ainda assim, essas raras excegdes
apenas ocorrem quando de facto existe enquadramento legal para tal.
Nomeadamente, situacdes de pico de afluéncia em que, pelo elevado numeros de
doentes e acompanhantes, estejam comprometidas as condicdes e requisitos técnicos
a que deve obedecer a prestacao de cuidados médicos, conforme previsto no nimero
2 do artigo 14°da referida Lei.

Nessas raras situacdes, os profissionais de salide que estao em servico no SU do

Hospital informam e explicam ao acompanhante os motivos que impedem esta

continuidade de acompanhamento. Trata-se, portanto, de situagdes extremas,
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excecionais e temporarias, resumindo-se a um curto periodo de tempo no qual, de
facto, poderia ser comprometida e prejudicada a prestacdo de cuidados médicos aos

doentes.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete

(Paula Maia Fernandes)
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