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Encarrega-me S. Exa. o Ministro da Educacéo de lhe remeter a resposta a Pergunta 3821/Xill
(2.7) “Seguranca e videovigilancia em meio escolar”.

Atualmente, do total passivel de monitorizacao remota, mais de 97% das escolas estao a ser
monitorizadas. Nas restantes, existe um conjunto de escolas que foi alvo de intervencdo/obras
realizadas pelas respetivas autarquias e apenas um nimero residual de escolas que tém neste
momento o sistema inoperacional, resultado de problemas pontuais de avarias no sistema ou
de atos de vandalismo.

Sabendo das limitagcdes de funcionamento em alguns casos, esta a ser estudado o lancamento
de um concurso tendo em vista a manutencao dos equipamentos nos casos mais prementes.
No atual contrato de monitorizacdo remota, e face ao contrato anteriormente celebrado,
reforcou-se a componente de suporte (durante o horario diurno) e de monitorizacdo e
tratamento de alarmes (durante o periodo noturno) através de um reforco de recursos humanos
e de alteracao do paradigma tecnoldgico.

Outro dos beneficios do atual sistema, comparativamente com os contratos anteriores, prende-
se com a introducao de servicos de piquetes evitando-se, desta forma, que o Diretor ou outro
responsavel escolar tenha que se dirigir a escola, em casos de possivel intrusdo, para abrir e
verificar o recinto, assim se acautelando as possiveis questdes de seguranca inerentes aquela
deslocacao.

Com o atual sistema alterou-se, igualmente, a forma de monitorizacdo de local para remota, o
que permite que nao sejam necessarios equipamentos locais para gravacao, ultrapassando-se
o0s problemas anteriormente relacionados com falhas nos gravadores locais de video.

Ao ser apenas permitida, localmente, a visualizacao de imagens, os dispositivos de visualizagao
estdo colocados junto dos servicos e dos assistentes operacionais de forma a permitir,
atualmente, uma melhor e mais célere atuagao.
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Refira-se, ainda, que as camaras de video instaladas pelo Ministério da Educacao foram
colocadas apenas em areas comuns e exteriores dos espagos escolares, num processo
meticuloso e com pareceres de varias entidades, tendo as adverténcias da Comissao Nacional
da Protecao de Dados sido integralmente cumpridas nas escolas cujo sistema de videovigildncia
é da responsabilidade do Ministério da Educacao.

Nao é possivel aos servicos do Ministério da Educagao apurar uma correlacdo direta entre a
incidéncia de assaltos e a operacionalidade ou nao dos equipamentos.
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