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PROC. Ne: PROC. N° 11,02.01.16

Assunto: Resposta a Pergunta n.° 552/XII1/1.2, de 3 de fevereiro de 2016 relativa a “Tarifa

Social da Eletricidade”

Na sequéncia do oficio supra identificado e em resposta a Pergunta n.® 552/Xill/1.?, dos Senhores
Deputados do Grupo Parlamentar do Partido Socialista, encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro
da Economia de, relativamente aos aspetos que se referem as suas competéncias em razao da

matéria, transmitir o seguinte:

No seguimento da pergunta formulada pelo Grupo Parlamentar do PS suscitando algumas
questdes sobre os a Tarifa Social de Eletricidade, ¢ Governo consultou a entidade que assume
competéncias de supervisao do regime da tarifa social de eletricidade e do mercado elétrico em
geral, ou seja a Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE), a qual veio tambem
pronunciar-se sobre algumas das questdes elencadas. A ERSE promove a realizagdo de a¢oes de
fiscalizagdo da conduta dos agentes de mercado e dos operadores, bem como a recolha

indicadores estatisticos caracterizadores do desenvolvimento do mercado.

Assim, a ERSE promoveu a realizacao de duas agdes inspetivas em fevereiro de 2015 a dois dos
mais representativos comercializadores em regime de mercado, ac¢des estas centradas na
atribuicdo da tarifa social, tanto para eletricidade como para o gas natural. Dos elementos que

se recolheram e que podem contribuir para enquadrar a circunsténcia do nimero de reais
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beneficidrios ser inferior a expetativa de abrangéncia, podem apresentar-se duas ordens de

razoes:

1. Informacéo aos consumidores - as ag¢des inspetivas realizadas permitiram recother
evidéncia que a informacao disponibilizada aos consumidores de energia se situou num
patamar inferior ao que esta prescrito na legislagdo, designadamente quanto a expticitacao
do beneficio nas faturas apresentadas aos consumidores, a qual pode contribuir para uma
maior consciencializacdo da existéncia da tarifa social e, consequentemente, do potencial

de replicacao da informagao através dos proprios consumidores.

2. Procedimentos de atuagdo por parte dos comercializadores - as acbes inspetivas
permitiram igualmente recolher evidéncia quanto a uma desadequagao, pelo menos parcial,
dos procedimentos de atribuicao da tarifa social em uso por parte dos comercializadores,
detetando-se situagbes de incorreta nao atribuicfo da tarifa social a consumidores que a ela
tinham direito. O nivel de desadequagdo encontrade pela ERSE pode resumir-se em dois
ptanos distintos - por um lado a nao atualizacao ao quadro legal entretanto alterado e, por
outro lado, a menor agilizacdo no contacto com outras entidades (Seguranga Social e
Administrac@o Fiscal).

Cada uma das duas principais situagbes mereceu da ERSE resposta regulatoria, além da
obrigatéria abertura dos expedientes sancionatérios determinados pelos incumprimentos
apurados, resposta esta que se orientou essencialmente para melhorar a informacao
disponibilizada aos consumidores de energia e, com isso, potenciar a adesao a tarifa social. A
este respeito a ERSE fez aprovar uma recomendacao a todos os comercializadores de eletricidade
e de gas natural para que tornassem mais clara a informagao e adotassem procedimentos
simplificados para a atribuicdo da tarifa social (que incluiu a prorrogacdo do regime da
autodeclaracio pelo consumidor como elemento valido para a validag&o do critério associado ao
rendimento). Ainda no quadro da informagao aos consumidores, no ambito da ado¢ao obrigatdria
de uma ficha contratual padronizada, a disponibilizar previamente aos consumidores, a ERSE

incluiu a obrigatoriedade de informar sobre a atribuicéo da tarifa social.

As solucdes atualmente em equagéo para que se alargue o niimero de beneficiarios estao em
discussdo precisamente em sede de debate parlamentar, vendo o Governo com muito interesse
que esse debate suscite as questdes constitucionais que se prendam com a necessidade de criagdo
de um automatismo.

No que concerne ao numero de clientes finais de eletricidade beneficiarios da tarifa social no
dltimo dia do trimestre, ocorreu um incremento do nimero de beneficiarios da Tarifa de Social
de eletricidade entre o 4.° trimestre de 2014 e o 4° trimestre de 2015 de 137%, aumentando no
total de 45.711 para 108.299 no periodo referido.
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De acordec com o documento da ERSE, de dezembro de 2015, “Proveitos Permitidos e
Ajustamentos para 2016 das Empresas Reguladas do Setor elétrico”, os custos com a tarifa social
para os anos 2014 e 2015 (custos reais ou estimados), desagregados pelos centros
eletroprodutores em regime ordinario na propor¢ao da sua poténcia instalada, encontram-se na

tabela seguinte:
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Valor por empresa (103 €)

2014 2015
Centro electroprodutor Real Estimativa
EDP producéo 506,9 2 101,8
Iberdrola ' 4,7
Endesa i 54,7 218,5
Tejo Energia 39,8 159,1
Turbogas £ 68,4 273,4
Hidroelétrica Guadiana 32,2 128,6

706,6 2 881,4

Para 0 ano de 2016, o mesmo documento refere que os custos com o financiamento estimado com a tarifa
social ascendem a cerca de 32 015 milhares de euros, distribuidos pelos centros eletroprodutores em regime

ordinario na proporgao da sua poténcia instalada de acordo com a tabela abaixo.

Centro electroprodutor Valor por empresa (102 €)
EDP producéo 23 352,4
Endesa - 24282
Tejo Energia 1767,8
Turbogas ) 30376
Hidroelétrica Guadiana 14293

Total 32015,3

Segundo o Decreto-Lei n.° 138-A/2010, com a redagéo que Ihe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 172/2014, a
tarifa social é aplicavel aos clientes de eletricidade que se encontrem numa situagéo de caréncia
socioecondmica, comprovada pelo sistema de seguranga social. Sao elegiveis os beneficiérios de uma das
seguintes prestaces sociais: Complemento solidario para idosos; Rendimento social de insergéo; Subsidio

social de desemprego; Abono de familia; Pens&o social de invalidez e Pens&o social de velhice.

S50 ainda consideradas elegiveis para a tarifa social as pessoas singulares que obtenham um rendimento
anual inferior ao Rendimento Anual Maximo, considerando-se para tal o rendimento total verificado no
domicilio fiscal do titular do contrato de fornecimento de eletricidade, bem como o nimero de coabitantes que

ndo aufiram qualquer rendimento.

O valor atual do Rendimento Anual Méaximo é de 5 808 € (valor aplicavel desde 1 de janeiro de 2016), sendo

acrescido de 50% por cada elemento adicional que habite no domicilio fiscal (méximo de 10).

O regime legal da tarifa social estabeleceu como objetivo a existéncia de cerca de 500 mil consumidores de

tarifa social do setor elétrico, conforme apresentado no preambulo do Decreto-Lei n.° 172/2014.

Este valor objetivo de 500 mil consumidores beneficiarios de tarifa social € determinado com base numa

formula indexada ao numero de titulares de contrato de fornecimento de energia elétrica. Nas condigbes
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atuais, da aplicag&o da formula referida resulta o objetivo de 508 mil consumidores beneficiarios de tarifa
social. Este valor oscila anualmente em fung¢éo da alteragdo dos consumos efetivos da generalidade dos

consumidores de eletricidade residenciais.

O valor do Rendimento Anual Méximo sofre uma atualizagdio automética semestral para promover o
cumprimento da meta politica definida quanto ao nimero de clientes beneficiarios da tarifa social de
eletricidade (independentemente da razéo de elegibilidade).

Ainda sobre o nimero de beneficidrios potenciais da tarifa social de eletricidade, ou seja, pessoas em
condicbes de elegibilidade, importa referir que para obter um niimero concreto seria necessario cruzar toda
a informag&o relativa as condigoes de elegibilidade, cu seja, beneficirios dos apoios sociais ja mencionados,
familias com rendimento inferior a0 Rendimento Anual Maximo e titulares de contrato de fornecimento de
eletricidade em habitagdo permanente, com poténcia contratada inferior ou igual a 6,9 kVA. Esta informago

ndo esta acessivel de forma centralizada e néo é possivel fazer esse cruzamento.

O ndmero de beneficiarios previsto, numa base estimativa, dependera diretamente do rendimento que se

considerar elegivel para usufruir do desconto.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete
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Joana Almodovar
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