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Em resposta ao assunto identificado em epigrafe, encarrega-me a Senhora Ministra da Presidéncia e da
Modernizacao Administrativa de lhe dar conhecimento da informacao elaborada pelo gabinete da Senhora

Secretaria de Estado Adjunta e da Modernizacdo Administrativa.
Cordiais cumprimentos,

A Chefe do Gabinete,

(Mariana Maia Rafeiro)

Anexo: O mencionado

Gabinete da Ministra da Presidéncia e da Modernizagdo Administrativa
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Exma. Senhora
Chefe de Gabinete de S. Exa. a Ministra
da Presidéncia e da Modernizacao
Administrativa

Ref.? 83/SEAMA/2016
Data: 04 DE JULHO 2016

Assunto: Pergunta n.° 2049 e 2050/XIil/1.2 de 16 de junho de 2016

Encarrega-me a Secretaria de Estado Adjunta e da Modernizacdo Administrativa de

remeter a esse Gabinete as informacées n.° GSEAMA/06/2016 e n.°
GSEAMA/07/2016.

A Chefe de Gabinete

L

(Angeta Ferreira)
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DESPACHO

Concordo.
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Informagdo n? GSEAMA/07/2016 Data: 30.06.2016

Assunto: Pergunta n22050/Xill/1.2 de 16 de junho de 2016

A Secretaria de Estado Adjunta e da Modernizagdo Administrativa,

Dr.2 Graga Fonseca,

Na sequéncia da Pergunta n22050/XI11/1.2 de 16 de junho de 2016, formulada junto do Gabinete
da Senhora Ministra da Presidéncia e da Modernizagdo Administrativa, e apds informacdo da

Agencia para a Moderniza¢ao Administrativa, IP (AMA, IP), cumpre esclarecer o seguinte:

1. A impossibilidade de instalagdo da Loja do Cidaddo do Seixal deve-se a um conjunto de
fatores que ao longo dos ultimos anos, atravessando varios governos, quer nacionais quer
locais, ndo tornaram exequivel a concretizagdo deste servico. Neste ambito, entendemos

ser util fazer uma breve resenha dos factos que contextualizam este processo:
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Existe um protocolo firmado entre a AMA, IP - entdo designada “Estrutura de Missdo
Lojas do Cidaddo de Segunda Geragao - e o Municipio do Seixal, com data de 22 de junho
de 2009, com vista a instalagdo de uma Loja do Cidaddo neste municipio. Este protocolo
previa que o0 municipio arrendasse as instalagdes a AMA, IP, ficando a seu cargo os
custos de empreitada até ao limite de 500 mil euros. Montante que ndo foi possivel de
atingir numa primeira versdo do projeto de Loja elaborado pela AMA;

Em janeiro de 2013, a AMA, IP, informou o Municipio que, fruto das restricbes
or¢amentais existentes na Administragdo Publica, estava a envidar esforgos para limitar
a empreitada a 500 mil euros, tendo o Municipio de suportar os encargos acima deste
montante;

O projeto para a Loja do Cidaddo foi entdo revisto pela AMA, IP, a suas expensas, com
data de Gltima revisdo em maio de 2013. Esta tltima revisdo foi entdo apresentada com
uma estimativa orgamental de 499.890,21 EUR + IVA. Este projeto foi remetido pela
AMA, IP ao Municipio do Seixal;

Desde essa data, e apds a revisdo do projeto acima mencionado, a AMA, IP nio tem
qualquer evidéncia manifestada pelo Municipio do Seixal para a concretizagdo desta
instalagdo/empreitada.

No dia 30 de Julho é reaiizada reunido entre o Sr. Presidente da CM Seixal e o Senhor
Secretdrio de Estado para a Modernizagdo Administrativa, Dr. Joaquim Pedro Cardoso
Costa, no qual foi apresentado o novo modelo de atendimento dos servigcos publicos
que o Governo a data pretendia implementar.

No dia 12 de Agosto, foi remetido oficio ao Sr. Presidente da CM Seixal, pelo Senhor
Secretdrio de Estado para a Modernizagdo Administrativa, Dr. Joaquim Pedro Cardoso

-y

Costa, sob o tema “Espagos Loja do Cidaddo”, na qual se transmite a intengdo de instalar
um conjunto muito significativo de espagos do cidaddo em toda a Area Metropolitana
de Lisboa, solicitando a indicagdo de uma pessoa que a AMA, IP, deveria contactar para
a identificagdo do numero de espagos d cidadao a instalar no municipio do Seixal.

Apos esta data, ndo tem este Gabinete ou a AMA, IP, qualquer registo de comunicaggo

do Municipio de Seixal, no &mbito da Loja do Cidaddo.
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2. O XXI Governo Constitucional inscreveu no seu programa de governo 0O objetivo de
prosseguir com a abertura de novas Lojas do Cidadao, geridas preferencialmente pelos
municipios, pelo que sera dada continuidade a esta estratégia de expansao da rede de Lojas
e Espacos de Cidaddo, com vista a reorganizar os servigos da administragdo publica,
alargando a rede de servigos de proximidade e racionalizando os custos com instalagGes.
Inclusive procurando trazer mais servigos publicos no atendimento das lojas, aumentando a
cobertura territorial de muitos servigos publicos que o anterior governo encerrou em muitas
zonas do pais.

Para esse efeito, tem honrado, e feito honrar, todos 0s compromissos assumidos por
Governos anteriores no que respeita as Lojas do Cidaddo, estando a trabalhar na

concretizagdo de mais este objetivo com a respetiva edilidade.

3. Neste momento, a cooperagdo entre o Governo e o Municipio do Seixal tem-se revelado
proficua. No passado dia 7 de junho de 2016, a Secretdria de Estado Adjunta e da
Modernizagdo Administrativa recebeu o Presidente da Camara do Seixal, tendo nessa
reuniao ficado demonstrado todo o empenho do Governo e do Municipio em concretizar
este projeto, ha muito sem desenvolvimentos relevantes.

O gabinete da Secretaria de Estado esta a trabalhar com o Municipio do Seixal no intuito de
avaliar a situagdo atual. Esse trabalho passa pela avaliagdo da manutengdo ou ndo do local
proposto, bem como de outras alternativas referenciadas pelo Municipio. Estdo também a
ser verificados requisitos técnicos, estando a serem feitas as reunides necessdrias com os
diferentes servigos da Administracao Publica para estabelecer e consolidar quais os servicos

de atendimento a integrar na futura Loja do Cidadao.

Face ao exposto, e relativamente as questdes em concreto veiculadas na Pergunta
n22050/X!111/1.2 de 16 de junho de 2016, propde-se que o teor da presente informacgdo constitua

o conteudo da resposta.

Coloca-se a consideragdo superior o envio da presente ao Gabinete da Senhora Ministra da

Presidéncia e da Modernizagao Administrativa, para os efeitos idos por convenientes,
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A consideragdo Superior,

Os Adjuntos do GSEAMA
(A
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( |
Pedro Gomes

Nuno Marques Pereira
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