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PROJETO DE RESOLUCAO N.2 842/Xl111/2.2

RECOMENDA AO GOVERNO MEDIDAS PARA MELHORAR O SERVICO DO
METRO DE LISBOA E GARANTIR BOAS OPCOES DE TRANSPORTE
PUBLICO DURANTE O PERIODO DAS OBRAS NA ESTACAO DE ARROIOS

O bom funcionamento dos transportes publicos coletivos urbanos é fundamental para a
vida numa cidade: permite a mobilidade, combate as desigualdades e promove a

sustentabilidade ambiental, ou seja, melhora a qualidade de vida.

Os transportes publicos sdo uma das garantias do direito & cidade, sendo por isso

determinante pensar solucdes que devolvam essa condigdo de igualdade e cidadania.

Infelizmente, nos mais de quatro anos em que o anterior Governo PSD/CDS esteve a
preparar a privatizacdo dos transportes publicos urbanos de Lisboa e do Porto assistiu-
se a um enorme desinvestimento no transporte publico coletivo o que levou a uma

degradacéo do servigo.

Um dos servigos que mais perdeu qualidade foi o do metro da Lisboa; a politica de
desinvestimento desencadeada pelo anterior Governo levou o Metropolitano a um nivel

de degradacao nunca antes sentido.

Quem se movimenta em Lisboa hoje sabe a dificuldade que é utilizar o Metro. Tendo sido
por diversos anos considerada pelos seus utentes como a melhor empresa de
transportes, a Metropolitano de Lisboa € hoje um dos maiores alvos de criticas e de

reclamacdes da populacéo.
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Hoje sdo evidentes a sobrelotagéo, a imobilizacéo de carruagens que provocou a retirada
temporéria de servigo de 21 carruagens, a falta de manutencéo de escadas rolantes ou
elevadores, o tempo de espera muito alargado ou o insuficiente nimero de carruagens
na linha verde, ao que acresce o elevado preco das viagens, a multiplicacdo de titulos de
transporte que impede a promoc¢do da intermodalidade na Area Metropolitana de
Lisboa, a falta de articulacdo entre transportes publicos na cobertura de horéarios e a

desastrosa estratégia de expansao da rede que se anuncia.

H& muito para fazer depois dos anos de destruicdo programada das transportadoras de
Lisboa. Sérgio Monteiro, o mesmo que foi mandatado para retalhar e vender a saldo o
Novo Banco, foi encarregado de entregar por concessao a privados a Carris e o Metro. A
ordem foi de cortar nos servigos e carreiras, Nos recursos humanos, no investimento e
na manutencdo dos equipamentos, e a0 mesmo tempo aumentar brutalmente os
tarifarios. A receita liberal ficou completa com os famosos contratos SWAP, ruinosos
para estas empresas e de altissima rentabilidade para os bancos. Os resultados estdo a
vista: menos 100 milhGes de passageiros em quatro anos, o crescimento do recurso ao
transporte individual com todos os custos energéticos, econdémicos, sociais e ambientais

associados.

O Metro de Lisboa sofreu particularmente com este processo, sendo que a principal falta
que se revela hoje é a de trabalhadores, quer na area da conducgdo, quer na da
manutenc¢do. Foram muitos os que foram “convidados” a rescindir 0s seus contratos de
trabalho, o que teve como consequéncia a redugdo de 50 maquinistas, que agora fazem

falta.

Segundo a descricdo dos proprios trabalhadores, passaram por processos muito
complicados de alteracdo de préticas, por perseguicdes, provocacdes e ameacas. Para
colmatar as faltas de pessoal, os trabalhadores que se mantiveram na empresa foram, e
continuam a ser obrigados a trabalhar mais horas, a prestar excessivo trabalho
suplementar violando todos os limites legais e a sofrer com as constantes limitagdes na

planificacdo de férias do pessoal que se tornaram regra.

Face a este problema o atual Governo comprometeu-se, ha mais de seis meses, que

entrariam para a empresa 30 trabalhadores, para colmatar a falta de maquinistas. Esta
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integracdo, que deveria estar concluida até ao final do ano passado, continua sem ser

cumprida.

Na area da manutencdo, a situacdo também é critica: houve uma redugdo nos meios
humanos e pecas sobressalentes necessarias a manutencdo das carruagens, devido a
imposicdo da reducdo de custos, o que, a par com o0 natural desgaste do material,

comprometeu e continua a comprometer o normal funcionamento do servigo.

O resultado de tudo isto é conhecido: a frequéncia diminui, as avarias aumentaram e 0s
tempos de espera chegam a cumulos — atrasos e supressdes deixaram de ser excecao e

pasSaram a ser a regra.

Estas falhas sdo conhecidas de todos os utentes e foram recentemente comprovadas pela
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes no seu recente relatorio sobre a Acao

Inspetiva ao Metropolitano de Lisboa que realizou no final de 2016.

Deste documento destacam-se, por exemplo, afirmag6es que revelam o facto do
Metropolitano de Lisboa néo estar “a cumprir nem 50% da regularidade dos tempos de
passagem dos comboios”, o “registo de situa¢Oes de indisponibilidade parcial das
maquinas de venda automatica de bilhetes em diversas esta¢fes”, os ” substanciais
desfasamentos entre os tempos medidos/registados in loco pela equipa da acgédo
inspetiva e a informacé&o disponibilizada no painel eletrénico de informacéo nos cais, e a
anunciada no sitio da internet bem como a constante do contrato de concessdo de

servico publico”, etc.

Uma das mais alarmantes falhas do servico do Metro prende-se com o problema da
estacdo de Arroios. Em 2012 foi decidido, desastrosamente, reduzir o ndmero de
carruagens a circular em cada composicdo passando de quatro para trés (unidade
tripla). Atendendo a que a linha verde é uma das que tem mais utilizadores, cedo esta
opcao comecou a causar problemas. Hoje, dado o declinio dos servicos j& descrito,
afigura-se ndo haver meios disponiveis para voltar a ter quatro carruagens a circular,
pelo que o mais urgente € que comecem as obras de alargamento da estacdo de Arroios.
Como tal é necessério, desde j&, comecar a planear o refor¢o das carreiras da Carris que

poderao substituir, parcialmente, 0 metro naquela area.
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Nao podemos esperar mais para que se revertam as politicas desastrosas que o anterior
Governo implementou neste setor. E tempo de investir nos servigos que sio de todos,
precisamos de mais e melhores equipamentos, mais trabalhadores e mais respeito pelo
seu trabalho, horarios compativeis com a vida da cidade, incluindo o periodo noturno, e

sobretudo caminhar para a gratuitidade do sistema.

Para tal precisamos de determinacdo politica para investir com forca nos transportes
publicos, que estdo hoje num estado que compromete o seu normal funcionamento e até
a seguranca dos passageiros. O investimento necessario tem de, por um lado, repor a

capacidade perdida nos ultimos anos e, por outro, aumentar a qualidade do servico.

O retorno é imediato e garantido: ambiental, econdmico e de produtividade, energético e
social. Lisboa continua a ter algumas das vias mais poluidas da Europa. Se nao
invertermos a ldgica atual, poderemos, a curto prazo, ter de implementar medidas
drasticas de proibicdo de circulacdo automovel como fizeram recentemente Paris e
Madrid. Os custos destas medidas de emergéncia sdo muito elevados e ndo resolvem o
problema, adiam-no. Nao podemos perder mais tempo, esta na hora de reconstruir os

transportes publicos.

Assim, ao abrigo das disposi¢cdes constitucionais e regimentais aplicaveis, o Grupo
Parlamentar do Bloco de Esquerda prop8e que a Assembleia da Republica recomende ao

Governo que:

1. Proceda em conformidade junto do Conselho de Administracdo do Metropolitano de
Lisboa para assegurar a contratacdo imediata dos 30 trabalhadores para a carreira

comercial, o que inclui o refor¢o do quadro de maquinistas;

2. Determine, junto do Conselho de Administracdo do Metropolitano de Lisboa, a revisdo
imediata dos quadros de pessoal da empresa, em particular na area da manutencéao,
tendo em vista a contratacdo dos trabalhadores necessarios a reparacao das carruagens

paradas, para que voltem, o mais rapidamente possivel, a circulacao;

3. Em articulagdo com a Camara Municipal de Lisboa e com a gestédo da Carris, promova
um plano extraordinario de reforgco das carreiras da Carris que circulam na zona de
Arroios, com o objetivo de cobrir as falhas geradas pelo anunciado periodo de obras de

requalificacéo da estacdo de metro.
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Assembleia da Republica, 5 de maio de 2017.

As Deputadas e os Deputados do Bloco de Esquerda,
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