Bloco de Esquerda

Grupo Parlamentar

PROJETO DE LEIN.°c774/XI11/3.2

ALARGA O ACESSO E COBERTURA DOS SERVICOS MINIMOS
BANCARIOS

(5.2 ALTERACAO AO DECRETO-LEI 27-C/2000, DE 10 DE MARCO)

Exposicao de motivos

O peso das comissfes no setor bancario tem vindo a aumentar exponencialmente,
estando o custo da atividade bancaria a ser repercutido nos clientes de forma
desproporcional. Com efeito, por servigos de manutencédo e gestdo de conta, que
representam para os bancos um custo nulo ou muitissimo reduzido de acordo com
os dados da Comissdo Europeia, cobram-se em média 63 euros por ano aos
consumidores. SO em 2016, o valor arrecadado em comissdes pelos quatro dos
principais bancos a operar em Portugal - Caixa Geral de Depdsitos, BCP, BPI e

Santander Totta - perfez um total de 1,37 mil milhdes de euros.

Perante um cenario de sucessivas redu¢des na margem financeira das instituices
de crédito e posterior compensacédo por via do aumento das comissfes cobradas,
que registam aumentos de aproximadamente 50% na ultima década, afigura-se
imperativo que sejam criadas as condi¢des para a inclusdo financeira, garantido o

acesso a servicos bancarios basicos a todos os cidadaos.
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No sentido de promover a inclusdo financeira, foi criado, no ano de 2000, pelo
Decreto-Lei n.° 27-C/2000, o regime dos servicos minimos bancérios, que visava
garantir o acesso a contas a ordem e a realizacdo de operacGes bancéarias
consideradas essenciais, de custo anual reduzido e limitado a 1% do valor
indexante dos apoios sociais. Nao obstante o custo nulo ou muito reduzido, a conta
de servicos minimos bancarios apresenta restrigdes de acesso, designadamente a
impossibilidade de se deter outra conta & ordem (salvo raras exce¢des), bem como
limites ao tipo de operacOes a serem realizadas. Apesar das sucessivas alteragdes
legislativas ao regime de servicos minimos bancérios que tém ocorrido desde a
publicacdo do referido Decreto-Lei, ainda perduram restricbes que impedem o
livre acesso dos cidaddos aos servicos bancérios essenciais, como é caso
exemplificativo a impossibilidade de utilizacdo do cartdo de débito em operagdes

de baixo valor ou portagens.

Adicionalmente, a criacdo da conta de servicos minimos bancarios teve um
impacto muito reduzido - a junho de 2017 existiam apenas 39.146 contas em
regime de servi¢os minimos. A fraca adesdo espelha ndo soé as limitagdes de acesso
e cobertura dos servigos associados ao regime de servi¢cos minimos, como também

a diminuta divulgacéo de informac&o por parte das institui¢des de crédito.

Nesse sentido, considerando que: i) 0 acesso a servicos minimos bancarios, vulgo
inclusdo financeira, € um direito fundamental dos cidadaos; ii) a existéncia de
servicos minimos bancarios adequadamente definidos e divulgados é essencial
para garantir a inclusdo financeira; iii) a legislagdo atualmente em vigor estabelece
restricdes excessivas e ndo garante um adequado acesso ao servico em causa; iv) o
aumento sucessivo das comissdes bancarias cobradas pelas institui¢des de crédito
se afigura abusiva, o Bloco de Esquerda propde um conjunto de alteracGes ao
regime de servi¢os minimos que visam alargar o seu acesso e cobertura, e reforcar
o dever de divulgacdo dos mesmos por parte das instituicdes de crédito, de forma a

garantir que todos os interessados tenham acesso a informacao sobre este regime.

Por altimo, o presente projeto de lei prevé ainda um agravamento das coimas
associadas as restricBes impostas na utilizacdo da conta de servigos minimos

bancarios e a violacdo dos deveres de informacdo, de forma a promover a
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responsabilizacdo das instituices de crédito no garante de servigos bancérios

considerados essenciais.

Assim, nos termos constitucionais e regimentais aplicaveis, as Deputadas e 0s

Deputados do Bloco de Esquerda, apresentam o seguinte Projeto de Lei:

Artigo 1.°
Objeto

A presente Lei procede a 5.2 alteracdo do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de
marco, que criou o Sistema de Acesso aos Servicos Minimos Bancarios, alterado
pela Lei n.° 19/2011, de 20 de maio, pelo Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de
outubro, e pela Lei n.° 66/2015, de 6 de julho e pelo Decreto-Lei n.° 107/2017 de
30 de agosto.

Artigo 2.°
Alteracao ao Decreto-Lei n.°2 27-C/2000, de 10 de margo

Sao alterados os artigos 1.9, 3.°, 4.° 4°-A, 4.°-B, 4°-D, 5.° 7.°-A, 7.°-C e 7.°-D do
Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, com as posteriores alteragdes, que

passam a ter a seguinte redacao:

«Artigo 1.0
[]

1-[.1

2-L.1:

a)[.I

) [-D;

i) [.I;

i) [...];

iv) Operagdes incluidas: depositos e levantamentos, incluindo os realizados ao

balcéo, pagamentos de bens e servigos, utilizacdo dos servigcos de homebanking
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se disponiveis na instituicdo de crédito, débitos diretos e transferéncias intra e

interbancarias, incluindo ordens permanentes, no interior da Unido Europeia;

W1

b) [.I;
oI
d)[.];
e) [-];
A L1;
9 [-1;
h) [.I;
DL-1;
D1
3-[.]

Artigo 3.°
[]
1-[..]
2- Encontram-se englobadas na comissdo referida no ndamero anterior as

transferéncias intrabancarias, as transferéncias interbancarias e as

transferéncias efetuadas através de caixas automaticas.

3-[.]

Artigo 4.°

[]

1- A abertura de conta de servicos minimos bancérios depende da celebracéo de

contrato de deposito a ordem junto de uma instituicdo de crédito a sua escolha,
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pelo interessado que ndo seja titular de outra conta de servigos minimos
bancarios junto de uma instituicao de crédito estabelecida em territério nacional,
salvo no caso previsto no n° 3 do artigo 4.°-B, ou no caso de o interessado
declarar que foi notificado de que a sua conta de servi¢cos minimos bancarios ira

ser encerrada.

2 — O interessado deve declarar nos impressos de abertura de conta, ou em
documento anexo, que ndo € titular de outra conta de servicos minimos
bancérios, salvo no caso previsto no n.°3 do artigo 4-°B, ou que foi notificado de

que a sua conta de servi¢cos minimos bancarios sera encerrada.
3-[.].
4-1.]
a) [-];
b) [..I;
o) [..];

d) As consequéncias decorrentes da eventual detencdo de outra conta de
servi¢cos minimos bancérios a ordem titulada pelo interessado no momento da
abertura de conta de servigos minimos bancarios ou, posteriormente, durante a
vigéncia do contrato de depdsito a ordem, salvo no caso previsto no n.° 3 do
artigo 4.°-B.

5-[.]

a) A data do pedido de abertura de conta, o interessado for titular de outra conta
de servicos minimos bancéarios junto de uma instituicdo de crédito, salvo no

caso previsto no n.°3 do artigo 4.°B.
b) [..];
¢) Revogada.

6 — Revogado.

7-1.]
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Artigo 4.°-A
[.]
1-[.]
a) Revogada.
b) [..]
2-1..]
3-[.]

Artigo 4.°-B

[]

3- Sem prejuizo do previsto nos nimeros anteriores, a pessoa singular que seja
titular de uma conta de servicos minimos bancarios pode ser titular de outra
conta de servicos minimos bancarios desde que um dos contitulares da

respetiva conta seja uma pessoa singular com mais de 65 anos ou dependente de

terceiros.
4-1..]
Artigo 4.°-D
[.]
[.]:
a) [-];
b) [

¢) Exigir a aquisicao de titulos representativos do capital da institui¢ao de crédito;
d) [.];
e)[..];
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f) Limitar as operacdes enumeradas na subalinea iv) da alinea a) do n.° 2 do
artigo 1.°, incluindo as operacdes realizadas com cartdes de débito, as quais
nao podem ter caracteristicas especificas que resultem em condi¢cdes mais
restritivas para a sua utilizacdo do que as existentes para os cartdes de
débito disponibilizados fora do &mbito da conta de servicos minimos

bancérios, salvo no caso disposto nas alineas d) e e) do presente artigo;

g) Impedir que o interessado e titular de uma conta de servigcos minimos
bancarios adquira produtos e servicos adicionais oferecidos pela instituicdo
de crédito ao custo praticado pela respetiva institui¢cdo de crédito e previstos

em precério estabelecido pela instituicdo de crédito.

Artigo 5.°
[.]
1-[..]
a) [-];

b) O titular ndo realizou quaisquer operagdes durante, pelo menos, 24 meses

consecutivos;
ol.I
d) [.-.];

e) O titular, durante a vigéncia do contrato de depdsito a ordem celebrado ou
convertido ao abrigo do presente diploma, detém uma outra conta de servigos
minimos bancarios numa instituicdo de crédito em Portugal, que lhe permite
utilizar os servicos enumerados na alinea a) do n.° 2 do artigo 1.° deste diploma,

salvo no caso previsto no n.° 3 do artigo 4-°B.
2-[..]
3-[]
4-1..]

Assembleia da Republica - Palécio de S. Bento - 1249-068 Lisboa - Telefone: 21 391 7592 - Fax: 21 391 7459
Email: bloco.esquerda@be.parlamento.pt - http://www.beparlamento.net/



Artigo 7.°-A
[]
1-1..]
2-L.1
a) [..]

b) Informar os seus clientes da possibilidade de conversdo da atual conta bancaria
em conta bancéria de servicos minimos bancarios ao abrigo do presente diploma, e
0s respetivos pressupostos daquela conversdo, em todos o0s extratos

disponibilizados ao cliente, e em tamanho de letra ndo inferior a 9 pontos;

o) [-]

3 - As instituicdes de crédito estao obrigadas a afixar, em lugar bem visivel de
todos os locais de atendimento ao publico, uma tela de tamanho minimo Al,
sobre os servigos minimos bancarios, bem como divulgar publicamente e em
permanéncia na primeira pagina dos respetivos sitios de internet em
formato banner, a existéncia do servi¢co disponibilizado no ambito do

presente diploma.

4 - Sem prejuizo do disposto no n.° 2, as institui¢cdes de crédito encontram-se
obrigadas a cumprir os deveres de prestacdo de informacéao adicional sobre
servicos minimos bancarios definidas, mediante aviso, pelo Banco de

Portugal.

Artigo 7.°-C
[]
1-[.]

2- O Banco de Portugal avalia a aplicacéo das regras previstas no presente diploma,

publicando os resultados dessa avaliagdo no seu relatorio de supervisdo
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comportamental, discriminando por instituicdo financeira o tipo de

incumprimentos verificados no ambito da sua competéncia fiscalizadora.

Artigo 7.°-D
[]

1-[..]

a) [-];

b) (Revogado)

o) [..];

d) (Revogado)

2- [.I:

a) [-];

b) [.I;

ol.I

d)[.];

e) [-];

A L1;

9 [-1;

h) A exigéncia de aquisi¢do de titulos representativos de capital da instituicdo de

crédito, em violacdo do disposto na alinea b) do artigo 4.°D.
) [T

DL

K [-1;

D L-1;

m) [.I;

n) [.];
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o)LL
p) [.];

q) A atribuicdo aos servi¢cos minimos bancarios de caracteristicas especificas
gque resultem em condi¢cdes mais restritivas para a sua utilizacdo do que as
existentes nos mesmos servicos quando prestados fora do ambito do
presente diploma, em violacdo do disposto no n.° 3 do artigo 4.°-C e na alinea
f) do artigo 4.°-C;

r) O condicionamento a aquisicdo de produtos ou servi¢os adicionais
oferecidos pela instituicdo de crédito ao custo praticado pela respetiva
instituicdo de crédito e previstos em precario, violando o disposto na alinea
g) do artigo 4.°-D;

s) A violagdo dos deveres de informacdo previstos no artigo 7.°A e na

regulamentacédo emitida ao seu abrigo.»

Artigo 3.°
Norma Revogatoria

A presente Lei procede a revogacdo da alinea a) do n.° 1 do artigo 4.°A e as alineas
b) e d) do n.° 1 do artigo 7°-D do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, com

as posteriores alteragoes.

Artigo 4.°
Norma Transitoria

Nos casos em que os cartdes de débito atualmente associados as contas de servigos
minimos limitem as operagdes a serem realizadas ao abrigo do presente diploma,
as institui¢bes de crédito procedem a sua substitui¢do, no prazo de 30 dias apos a
entrada em vigor da presente lei, por novos cartdes de débito com caracteristicas

gue respeitem o estabelecido no presente diploma.
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Artigo 5°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor 30 dias ap0s a sua publicacéo

Assembleia da Republica, 09 de fevereiro de 2018.

As Deputadas e os Deputados do Bloco de Esquerda,
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