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1. A IMPORTANCIA DOS/AS
PSICOLOGOS/AS DA JUSTICA

A Psicologia da Justica € uma area de especialidade que entrecruza os
conhecimentos e competéncias especificos da Psicologia com o Direito e 0s
procedimentos legais, desenvolvendo-se e aplicando-se em vertentes tedricas e
de investigacdo, mas também de avaliacéo e intervencao.

Caracteriza-se por desenvolver actividades cujo principal objectivo é oferecer
a intervencdo psicoldgica dentro dos sistemas judicial e legal, de modo
preventivo, promocional e remediativo, e tem como finalidade ultima a
proteccdo da sociedade e a defesa dos direitos dos cidadaos.

Abrange multiplos destinatarios - todos aqueles que possam estar
envolvidos com o sistema judicial, quer em contexto civil (por exemplo, em
situagOes de litigio, reqular o exercicio das responsabilidades parentais ou
requerer uma avaliagdo de incapacidade), quer por motivos criminais (por
exemplo, individuos que alegam inimputabilidade ou reclusos em processo
de reintegracgdo na sociedade).

Sdo exemplos de contextos de intervengédo na area da Psicologia da Justica
0S estabelecimentos prisionais, centros educativos, instituicoes de
reinsercao social, instituicbes de promogao e proteccao de criangas e jovens
em risco ou perigo, casas de acolhimento para criangas e jovens, instituicoes
de apoio a vitimas, forgas policiais e organizacdes publicas que prestam
assessoria aos Tribunais (por exemplo, Instituto Nacional de Medicina
Legal e Ciéncias Forenses, Instituto da Seguranca Social e Unidades de Saude
onde é desenvolvida actividade pericial).
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As competéncias dos Psicologos da Justica constituem uma mais-valia e um apoio
fundamental para as realidades dos contextos de justiga, sendo inumeras as
evidéncias cientificas da eficacia, do custo-beneficio e dos resultados positivos da
sua accgao.

As competéncias e multiplicidade de fun¢des dos Psicélogos da Justica valorizam os

contextos de justiga e contribuem para uma prestagao de servigos mais justa, eficaz e
igualitdria.
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2. FUNCOES
E ACTIVIDADES

De seguida enumeram-se algumas das fungdes e actividades que os Psicélogos
podem realizar nos contextos de justica tendo em conta o seu perfil de
competéncias. Estas competéncias capacitam o0s Psicologos da Justica para
enriquecer e contribuir para 0s servicos de justica das mais diversas formas.

A

AVALIACAO PSICOLOGICA E
PSICOSSOCIAL

Avaliacdo e Psicodiagnostico dos diferentes actores juridicos. Os Psicologos da
Justica utilizam diversos métodos (por exemplo, testes, questionarios, observacao
ou entrevistas clinicas) para que, com base nos resultados obtidos, possam produzir
Relatorios de Avaliagdo e Acompanhamento compreensivos, isentos e
cientificamente validos, contribuindo para que os Tribunais possam determinar as
competéncias, o estado mental, as circunstancias da responsabilidade criminal, o
risco forense ou a capacidade de mudanca dos individuos acusados de um crime ou
das suas vitimas, bem como o impacto de eventos traumaticos nas vitimas.
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B
INTERVENCAO

e Intervengdo junto de vitimas de violéncia ou de crimes. Os Psicdlogos da
Justica intervém no sentido de contribuir para melhorar a situacédo da vitima e
a sua interacgdo com o sistema judicial.

e Intervengao junto de agressores ou autores de factos delituosos ou criminais.
Os Psicologos da Justica elaboram e implementam programas de
prevencdo, tratamento e reinsercdo social de agressores. Por
exemplo, podem acompanhar a reinsergdo social de jovens na transicao
entre a vida num centro educativo e a vida em liberdade, ndo s6 no
que diz respeito a informagdo técnica proporcionada ao Tribunal para a
tomada de decisdo, mas no seguimento das medidas aplicadas

e Assessoria aos Tribunais. Os Psicdlogos da Justica, através de pericias de
avaliacdo psicologica forense e de outras funcdes técnicas ou periciais, a
pedido dos tribunais (ou de outras entidades do sistema judicial), apoiam na
tomada de decisdo judicial na audi¢do ou inquiricdo de testemunhas ou outros
intervenientes nos processos judiciais, de arguidos ou ofensores.

e Assessoria aos Tribunais de Familia. Os Psicologos da Justica apoiam e
acompanham as tomadas de deciséo relativas a acgoes judiciais no ambito
tutelar civel (por exemplo, regulagdo do exercicio das responsabilidades
parentais, inibicdo das responsabilidades parentais), no ambito da Promocéo e
Proteccdo (por exemplo, medidas de promogéo e protecgdo e adopgdes) e no
ambito Tutelar Educativo.
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Mediagdo e Resolugdo de Conflitos, assim como apoio a outras medidas
judiciais alternativas. Os Psicologos da Justica podem contribuir para
a negociacdo dos conflitos juridicos e para a obtencdo de consensos
duradouros e consistentes através de uma intervencdo mediadora que
promova a prevencdo das consequéncias emocionais e sociais negativas,
apresentando uma alternativa a via legal com uma implicagdo activa dos
participantes no processo.

Intervengdo nas prisdes. Os Psicologos da Justica desempenham um papel
fundamental na prevencéao e intervencao em problemas de Saude Psicoldgica e
do comportamento dentro dos estabelecimentos prisionais: acolhimento
e apoio a reclusos sob a forma de acompanhamento e
aconselhamento psicologico individual ou em grupo;, realizagdo de
processos de avaliagdo psicoldgica, da perigosidade e do risco dos reclusos;
apoio ao desenvolvimento vocacional dos reclusos através de orientacédo
vocacional individual ou programas de desenvolvimento vocacional
adaptados ao contexto prisional; elaboracdo e implementacao de estratégias
e acgoes de prevencdo e promocao da saude psicoldgica, assim como da
integracdo e adaptacdo dos reclusos ao contexto prisional; construcdo e
implementacdo de accdes e programas de reabilitacdo social, que evitem a
reincidéncia atraves da promocao da mudanca de
comportamentos; aconselhamento,  formacdo e  estratégias  de
prevencdo  dos  riscos psicossociais dirigidas ao  staff  prisional;
realizacdo de atendimentos a familiares de reclusos, no sentido de partilhar
informacdes sobre os reclusos, recuperar e/ou manter o vinculo familiar;
intervengdo em situagbes de crise.



e Intervencgdo psicoldgica junto de criangas e jovens em risco e em perigo. Os
Psicologos da Justica actuam junto de criangas e jovens e suas familias em
contextos de risco diversos, sempre com 0 objectivo de proteger 0s seus
direitos e interesses, assim como potenciar o seu desenvolvimento saudavel.
Participam em processos de promocao e proteccao, tutelares educativos,
penais ou civeis. Por exemplo, frequentemente os Psicologos participam em
processos de acolhimento de criangas e jovens e de adopgdo — na avaliacédo
das criancas, das familias de origem, das familias candidatas ao acolhimento
ou adopcéo, e no acompanhamento do processo de integracdo e adaptagao
das criancas e jovens as familias ou instituicbes de acolhimento,
desempenhando um papel fundamental na compatibilizagdo entre a crianca/
jovem e a familia de acolhimento ou adoptante, bem como na reintegracéo da
familia de origem quando aplicada a medida de acolhimento familiar e
minimizando 0s casos de insucesso neste tipo de processos.

e Intervengdo psicoldgica junto de grupos em risco e socialmente vulneraveis,
nomeadamente em situacdo de marginalidade e exclusdo social. Os
Psicologos da Justica intervém na reducéo e prevencao de situagoes de risco
social e pessoal, incluindo necessidades de integracdo social, acesso a
informagdo e aos recursos sociais, igualdade de oportunidades, nao
discriminacdo e ndo exclusao social; na construgao de processos de mudanca
comportamental, psicossocial e emocional e na promocdo de uma maior
qualidade de vida. Este tipo de intervencdo psicossocial pode desenvolver-se
em varios contextos, por exemplo nos centros educativos ou junto de
toxicodependentes.

e Assessoria a Forgas Policiais. Os Psicdlogos da Justica intervém nos
processos de seleccdo e formacdo de policias e militares; proporcionam
formacdo técnica e especializada sobre temas como a criminologia, a
delinquéncia, dinamica de grupos, competéncias sociais, gestao de situagoes
criticas, psicopatologia criminal, etc.; prestam apoio psicoldgico apoés
situagOes de crise, assim como apoio psicologico aos familiares destes
profissionais.
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e Desenvolvimento e implementagdo de campanhas de prevengdo e de combate a
violéncia, delinquéncia e crime em escolas, instituicoes de saude, outras
instituigbes da sociedade civil (IPSS, ONG) bem como através dos meios
de comunicacéo social.

e Accdes de Prevengdo e Promogado da Saude Psicoldgica junto da comunidade,
quer a nivel individual, quer a nivel colectivo.

e Acompanhamento psicoldgico de criancas, jovens, adultos e idosos.

C
INVESTIGACAO

»Conceber, executar, redigir e apresentar investigagdo na area da Justica. Por
exemplo, estudar os comportamentos de criminalidade e o perfil psicolégico dos
agressores, os efeitos nas vitimas e forma de os prevenir.

E
CONSULTORIA

» Consultoria. Os Psicologos da Justica podem prestar servicos de consultoria,
enquanto peritos, a diferentes instancias e actores do sistema de justica, em questdes
especificas da sua disciplina.
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F
FORMACAQ

Desenvolvimento e implementagdo de acgdes de formagdo, educacdo e
sensibilizagdo dirigidas aos profissionais do sistema legal (por exemplo, juizes,
policias, advogados, etc.). Por exemplo, formar os prestadores de apoio as
vitimas sobre as reaccdes psicoldgicas ao crime e a vitimizacdo (como a
perturbacdo de stresse pés-traumatico).

G
OUTRAS

Elaboracdo e emissdo de opinides, declaragdes, pareceres e relatdrios técnico-
cientificos, escritos ou orais, na drea da Psicologia da Justica e do
comportamento humano.

Docéncia. Difusdo do conhecimento da Psicologia da Justica entre

outros profissionais da salde, da educacdo e da justica (por exemplo,
psicélogos, estudantes de psicologia, advogados, juizes).
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3. COLABORACAQ
COM OUTROS PROFISSIONAIS

Dada a complexidade das realidades que sdo ambito da sua actuacéo, a abordagem
dos Psicologos que trabalham em contextos de justica deve ser multidisciplinar e
privilegiar a colaboragdo préxima com outros profissionais, nomeadamente
Advogados, Juizes, Assistentes Sociais e Técnicos de Accdo Social e outros
profissionais que intervém no contexto da justica.

4. EXERCICIO PROFISSIONAL

Os servicos de Psicologia da Justica devem ser prestados por profissionais
devidamente qualificados e reconhecidos, uma vez que estes sdo 0S Unicos com
competéncia para o fazer, ndo gerando perigos para as Instituicoes e a Saude Fisica e
Psicologica dos seus elementos e destinatarios.

Neste sentido, deve ser considerado requisito imprescindivel ser Membro (Efectivo ou
Estagiério) da Ordem dos Psicélogos Portugueses para exercer o papel de Psicdlogo
da Justica e realizar actos psicoldgicos neste ambito. Recomenda-se, sem caracter
obrigatério, que o exercicio profissional enquanto Psicologo da Justica seja
assegurado por Psicologos especialistas nesta area de intervencéo.

Os Psicologos da Justica sdo obrigados a cumprir um Cddigo Deontolégico que
promove um conjunto de principios éticos fundamentais para qualquer forma de
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Para desempenhar o papel de Psicologo da Justica é ainda aconselhavel o seguinte

perfil de competéncias basicas:
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Conhecimento cientifico na drea da Psicologia (por exemplo, bases bioldgicas,
cognitivas, afectivas, sociais e culturais do comportamento; desenvolvimento ao
longo da vida; avaliagdo e diagndstico; tratamento, intervencdo, prevengao e
supervisdo, métodos de investigacdo e estatistica, assuntos éticos, legais e
profissionais);

Conhecimento cientifico na drea da Psicologia da Justiga (por exemplo, avaliagdo
psicoldgica forense, psicopatologia do comportamento, psicologia da familia e
das relacdes familiares, psicologia em contexto prisional, psicologia da violéncia e
da delinquéncia);

Conhecimento cientifico das praticas de Avaliagdo Psicoldgica (por exemplo,
aplicacdo de critérios baseados na evidéncia na seleccéo e utilizacdo de métodos
de avaliacdo; administracao, cotacdo, interpretacdo e sintese de resultados de
varios métodos de avaliagdo de acordo com as boas praticas alicercadas nas
regras e na investigacdao psicométrica; formulagdo de diagndsticos,
recomendacdes e opinides profissionais com base em resultados de avaliacao;
comunicagdo  de resultados de avaliagdo de modo integrado);

Conhecimento cientifico em areas relevantes para a Psicologia da Justiga (por
exemplo, Direito Civil e Penal).

Competéncia cultural e interpessoal (por exemplo, aplicacdo integrada da teoria e
comunicacdo eficaz com individuos, familias, grupos, comunidades e
organizagoes; atitude colahorativa; gestdo do conflito) e capacidade de trabalho
em equipa;



e (Competéncias pessoais como a integridade, a responsabilidade, a
preocupacao com o bem-estar dos outros e uma identidade pessoal enquanto
Psicologo, que integre o conhecimento cientifico e a pratica e envolva um
compromisso com 0s Vvalores da solidariedade, igualdade e respeito pela
diversidade;

e  Capacidade de comunicagéo. E essencial que saibam comunicar eficazmente

e que tenham competéncias para falar em publico com clareza, mesmo
em situagbes de conflito e tensdo. Os Psicdlogos da Justica deverdo
ter a capacidade de reformular e apresentar resultados -cientificamente
validados que permitam a compreensdao psicolégica de aspectos
desenvolvimentais, sociais e relacionais em situagbes complexas numa
linguagem e enquadramento legal que possa ser adequadamente apreendido por
todos os intervenientes do sistema judicial.

e Intervencdo psicoldgica, psicopedagdgica e socioeducativa, supervisdo e
consultoria (por exemplo, selecgdo e aplicagdo de intervencdes que
respondam as necessidades de individuos, familias, grupos, organizacdes e
comunidades; seleccdo e aplicacdo de intervengcbes com o objectivo de
prevenir ou tratar problemas especificos; prevencdo da doenca e promogao
da saude e do bem-estar, melhoria do desempenho individual e organizacional,
reducdo dos factores de risco, aumento dos factores de proteccdo e
resiliéncia; desenvolvimento de actividades de consultadoria com outros
profissionais e profissdes);

e Raciocinio critico e tomada de decisdo baseada em metodologias e
conhecimentos validados e comprovados (evidéncias cientificas) provenientes da
investigacao cientifica em varias areas;

e Actualizacdo permanente dos conhecimentos em funcdo dos progressos
cientificos ocorridos no dominio da Psicologia da Justica.

e Profissionalismo, éticaeresponsabilidade social.
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