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Depoimento da Comissdo de Trabalhadores di Agéncia Lusa
na comissio patlamentar de Cultura, Comunicagio, Juventude e Desporto

Assembleia da Republica, 04 de janeito de 2017

Senhota presidente da comissio de Cultura, Comunicagio, Juventude e
Desporto, Dra. Edite Estrela,

senhoras deputadas,

senhores deputados,

A Comissao de Trabalhadores (CT) da Lusa quet comegat pot salientar
a pemnem:la desta iniciativa patlamentar sobre a Agéncia, apesar de juntar

~ questdes conjuntutais com estruturais, e agradecer a oportumdade que lhe é

dada de apresentar algumas ideias. :

Com efeito, a Lusa é demasiado importante para o pais, tal como
demasiado turbulento € o estado do setor em que se insere, para, sem mais, a
sua qualidade ser dada como garantida e o seu futuro como adquitido — e
muito menos deve ser analisada segundo estados de alma.

O seu escrutinio e a sua avaliagio, que devem ser frequentes e
exigentes, t€m nos trabalhadores da Lusa os pr1nc1pms interessados. |

O grande problema da Agéncia é o da indefinicio da estratégia.

Basta ver o que estd no seu sftio oficial na intetnet sob o ‘chapéw’
Estratégia.

No maximo estd ali algo préximo da trilogia cldssica ‘missio, vis3o,
valores’.

Mas estratégia € outra coisa.

A missdo pode ser definida como 4 prestagio, enquanto tnica agéncia
noticiosa nacional, de um setvigo noticioso e informativo de interesse publico
com qualidade, isto ¢, garantit o que o metcado nio garante.

A visdo, querer ser 2 referéncia no panorama mediatico portugués, pela
credibilidade, pertinéncia e rigor do seu produto.

Os valores estio em muito consagrados no cédigo deontolégico dos
jornalistas (para referir s estes profissionais) mas, A semelhanca de outras
emptesas, podem explicitar-se também a integridade pessoal, a procura da

- exceléncia e o alargamento do respeito pot terceiros 4 natureza.

A estratégia € acompanhar, expor, noticiar o essencial, o ithportante, o
relevante, com recurso a tecnologias modetnas, considerando Portugal e os



pottugueses, com a preocupagio de aumentat, criar, divulgar conhecimento
sobre acontecimentos, temas, locais, personalidades.
© A estratégia implica capacidade de andlise, antecipagio e classificagio e

requer financiamento e recursos humanos, lideranca incluida. '

A trilogia estratégia/ ﬂnancmmento/ lideranga tem de ser considerada
sempre de forma integrada.

As préticas resultantes, que se desejam boas, devem set avaliadas de
forma critica e divulgadas, designadamente através de agdes de formagio
abertas a outros meios de comunicagio e estudantes de jornalismo.

A indefini¢do esttategma tem consequéncias, como o predominio da
conjuntura, 0 navegar i vista, a pressio do imediato, o peso do comunicado, a
l6gica reativa, as lamtrias do peso da agenda.

v

Mas a principal tem sido a estruturagao da empresa em func;ao de.
confiancas relativas e subjetivas varias. SR :

Tal esttuturagio, com sacrificio de critérios técnicos, ob;eﬂvos e
publicos, conflitua com primados profissionais e de maximizagio dos recursos
disponiveis, designadamente humanos, tem resultados negativos e impede

ganhos, como os associados a uma ‘brand extension’.

' Entre as consequéncias negativas da auséncia de uma cultura de
meritocracia ‘estd desde logo a mudanga do diretor de Informagdo, por norma
depois das elei¢des (habito este, saliente-se, quebrado pela atual
administracio), e a subsequente mudanga de chefias sem ser avangada qualquert
- tazfio, como uma elementar apreciagio técnico-profissional do desempenho
dos mudados, ou motivo para a indica¢do dos novos.

Com uma estrutura de chefia montada na base subjetiva da conﬁanca
as exigéncias e aprec1ac;oes profissionais ficam afetadas.

Assim, as virias direcdes de Informacio ignoraram sucessivamente as
avaliagies de desempenho feitas pelas suas antecessoras. A descredibiliza¢do deste
insttumento levou inclusive 20 seu abandono.

Mas também se pode mencionar a auséncia de consequenuas em
termos de apuramento de responsabilidades, quer do reconhecimento pelo
anterior diretor de Informacio de que existia “deskixo” no fio noticioso da
Lusa, quer dos erros € omissdes graves patentes no Prontudrio, uma publicagio
de ‘emblema’ que se mantém em acesso publico, apesar de ji terem sido feitos
os alertas devidos. '

E também aqui que entroncam os arremedos de_formagdo, sem
diagndstico das necessidades nem avaliacio postetiot, ou as escolbas de delegados
pata o estrangeiro feitas de forma opaca (estd em curso uma tentativa de dar



- transparéncia do processo, mas que, no nosso entender, no essencial, deixa
tudo na mesma). :

Continua a set a indefinicio estratégica que explica os acentuados
contrastes nas prioridades editoriass, como a forte mobilizacio para a cobertura de
espeticulos musicais e a incapacidade, por exemplo, de it ouvir Noam
Chomsky 4 Fundagio Calouste Gulbenkian, a quatro estacées de ‘metro’ da
sede da Lusa. .

Ou ainda a retdrica inconsequente, como a disposicio contratudl nio
concretizada da presenga da Agéncia em pafses considerados patceiros
privilegiados de Portugal, como Argélia, Marrocos, Australia, Italia, Africa do
Sul ou Luxemburgo, ou unidades politicas com ligaces luséfonas, como o
Estado indiano de Goa, classificada como “obtigacio inerente a prestagao do
setvico noticioso e informativo de interesse publico”.

Port fim, mencionem-se os sucessivos planos de internacionalizagio, que se
reduziram a perdas financeiras ou metas declaragdes de intencdes, ou ouzros
projetss que surgem como apostas, mas que rapidamente sio descontinuados,
resultado de analises deficientes, quando existentes, ou da pressio de
apresentar ‘obra feita’, independentemente de custo, televincia ou pertinéncia.

Por outro lado, a estruturagdo das relagbes profissionais com base em
afinidades, proximidades e preferéncias subjetivas deteriota o ambiente de
trabalbo, o que cria situagdes em que os limites da urbanidade sio
ultrapassados e ddo azo a 16gicas punitivas.

Posto isto, cremos que estd claro que a concretizacio da missdo da Lusa
tem vAtios riscos e obsticulos.

O principal risco, repete-se, é o da auséncia ou indefihicio de estratégia,
o que pode ser uma estratégia em si, se houver vontade de reduz1r a Agéncia 2
irrelevancia.

A vontade do acionista Estado é decisiva, apesar da existéncia de
acionistas ptivados, o que requeretd outra discussio.

L € a proposito desta vontade que'a CT tem de expressar a sua
petplexidade com o episédio da proposta otcamental para 2017, em que o
. governo avangou um valor que era igual ao do governo PSD/CDS, depois de
o ter aumentado em 2016, com o ministro da tutela, Luis Castro Mendes, a
justificar que quetia “reequacionar” o contrato com a Lusa;

Depois de os trabalhadores da Agéncia se tétem mobilizado, a proposta
desapareceu como tinha apatecido — sem qualquer explicacio.

A importancia do episédio estd no que pode revelar da vontade do
acionista de referéncia da empresa para esta. A CT tem reunido com os
ministros da tutela para conhecer o seu pensamento e discutir a situacio da
Lusa com eles. Fé-lo com Miguel Poiares Maduto e Jodo Soates, mas o atual
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titular da Cultura ainda nio respondeu aos nossos pedidos de reunido, pelo
que desconhecemos a sua visdo da Agéncia.

Para acabat, em termos de futuro e solugdes, a CT da Lusa cré que tudo
passa pela vontade de discutir a situagdo e o futuro, com o envolvimento
dos parceiros relevantes e de sujeitar as politicas definidas a avahagao

De forma geral, a competéncia e a transparéncia devem ser 0s critérios
de fundamento e estrutura das decisGes.

Muito obrigado.

Lisboa, 04 de janeiro de 2017.



