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¢~ Histdrico n
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- "- * 1912 PRIMEIRO YOUTH HOSTEL DO MUNDO - ALEMANHA
!E * 2005 PRIMEIRO HOSTEL PRIVADO A ABRIR EM LISBOA

* 2007 CRIACAC DA ASSOCIAGAO HOSTELS DE PORTUGAL

* 2008 PRIMEIRA LEGISLAGAO SOBRE A.L. (Portaria n217/2008)
* 2014 12 REVISAO DA LEGISLAGAO SOBRE A.L. (D.L. n2128/2014)

* 2015 22 REVISAO DA LEGISLAGAO SOBRE A.L (D.L n263/2015)
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u Regulamentagdo - Histérico .

* O enquadnments especifico para Hostel nlio era previsto & em
multos casos nfio era possivel sequer enquadrar na

Antes de * o3 estabelacimentos de hospadagem sram reguladat ao nfvel dos rtacd
iclpios. A i ¢80 era muito dispar a todos os nivels e por  +  Em Lishaa ara possivel enquadramento come “Casa de Hospedes *
2008 vezes inexistento serddo solicitado o licanca de utitizago habitacional
* NoPorto nfoers fval drar devide & Hmitaglio de 3
camas por quarto
*  Ecriado o Alojamento Locsl pelo criada pelo DL 39/2008 e completsdo
pela portaris 517/2008
s kst ol O anausdmmants de Hoeel & et como esabalecrmarao o
£ o A afo R el agam na Portaria 51772008
oy e = ?Lu’ e iR b *  Osrequisitos para capacideda acima de 50 utentes s¥o mals
Fiered e il s et bl = det A ":n.hs lados pelos o lath e s $o contra risco de inclndio
municipiis (Art.953.% 0 79:9 do Decreto-Lein.2 167/97, ded de f:‘mm?mm“"m““' D o et
Julho, arterior RIET),
* e aofsrts paralels, ac tempo clandestina, constituida por
apartsmentos @ moradias{Art.? 3.2 n.2 1 do RJET de 2002}
Sunga o DL 128/2014 que revl o5 requl & introduz limitaghes de
idada do balaci & limites de exploracko. Surge o +  Hostel passs a ter um drmmento com Isitos prép
2014/ Xns estabelecimenta "Hostal* +  Emiishoa continua & ser requisito a licanca de utliizagio
= Ecomplamentado com o DL 63/2015 que detalha os requisitos para habfacional

“Hastel”
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' Conceito Hostel (o que ¢ um Hostel?) .
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4 « COMUNITARIO - ALOJAMENTO COM UMA FILOSOFIA DE ACOMODACAO EM COMUNIDADE
™ - ECONOMICO E DEMOCRATICO

* EXIGUIDADE DO ESPACO PRIVADO - CAMAS EM DORMITORIO (UNIDADE BASE DE ALOJAMENTO
POR OPOSICAQ AQ QUARTO PRIVADO)

* GENEROSIDADE DOS ESPACOS COMUNS PARTILHADOS - SALAS DE ESTAR, COZINHA...
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w1 Caracterfsticas Hostel

B + REFERENCIA PADRAO DE UNIDADE DE ALOJAMENTO - NUMERO DE CAMAS
« MAIS DE METADE DO NUMERO DE QUARTOS/CAMAS EM DORMITORIO PARTILHADO
* SERVICO DE RECEGAO PERMANENTE (DIMENSAO DO AGLOMERADO URBANO)

* VALORIZAGAO DAS AREAS SOCIAIS COMUNS - SALA DE ESTAR, SALA DE REFEICOES, COZINHA
DE HOSPEDES, ETC.

* PROMOVE INTERSOCIALIZAGAO ENTRE HOSPEDES - PROMOCAO E DINAMIZACAO DE
ATIVIDADES PARA OS HOSPEDES




» DEMOCRATICO E INCLUSIVO - PERMITE O ACESSO A TODAS AS FRANJAS DE VIAJANTES

M - VIRAL E MEMORAVEL

SEGMENTO MAIS ATIVO NAS REDES SOCIAIS

- ALOJAMENTQ COM GRANDE
EXPRESSAQ NOS5 MAIS JOVENS
- MILLENNIALS E GERACAD Z

SEGMENTO COM MAICR CIRCULO SOCIAL
(AMIGOS, FAMILIA, ETC)
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REPRESENTAM MAIS DE 30% DE
TODAS AS VIAGENS SENDO O
SEGMENTO COM MAIOR
CRESCIMENTO

IDADES DE EXPERIENCIAS MAIS MEMORAVEIS

MAIOR INCIDENCIA DE NOVAS VISITAS E PORTA DE ENTRADA
PARA OUTROS SEGMENTOS DE ALOJAMENTO
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. Mercado Hostel - Portugal e o Mundo
+  (dados Hostelworld)

e
| mint i CAMES. | MEDUA CAMAS | HOSTEL

17.364 39
4834 48
2.243 50

10.281 E!]
384483 71
864.669 55

» Distribui¢do equilibrada do n2 de Hostels no territdrio

* Média de camas dos Hostels em Portugal é baixa comparativamente 3 média Mundial e
sobretudo Europeia




= * Os hostels representam 1% do niimero de estabelecimentos e 5% do nimero de camas do universo
" do Alojamento Local
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<=1 Hostels em Portugal

~ * 536 hostels registados no RNAL em Portugal os quais totalizam mais de 17.000 camas.

* N2 Registos RNAL > N2 unidades comercializadas como Hostels
+ Ndo hd “Informais”

* Apropriacdo do enquadramento legal por “falsos” Hostels
Hostels por Distrito

Distrito: Camne.
Lisbou 1 Ushoa 8073
- o o o5 TOP 10 Concethos
Folo  oom— 54 Porto 2.063
Loy Sm— 33 \wiriz 690 fowusbels - Countof NoSumof Nt Camas
Amyo WERE 3) Aveio 35 Lisboa 156 S.224
Setital wm— 20 Setilbal 630 Portn '] 105
Comb mmm 17 g 588 Mala 5 500
Braga w13 Coimbra 525 Lagos H 436
Setactn W 12 Santardm 389 Peniche ki 306
s bades mm 12 Rha da Madein s Cascabs FE] 463
tvon w B Evora wu Faro B 9
B W 7 Visew m Mjerw 1 w7
VodoCases & Braganca L Portingo 1 o3
Vaeu @ 5 e us Fumchal 10 267
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Portdegre m 3 Bela BS
Guada @ 3 Partulegre i
o brancs 1 3 i u
L U Tous) rr.r::
5 100 154 w0 1% Dades RNAL Abril 2018

* Existern registos antigos nlio migrados pelas respetivas CM para o RNAL
** Existem reglistos cujo nUMero de camas nllc s& SNCORL correto




* Relativamente 3 dimens3o a grande maioria dos hostels tem pequena dimensao, sendo que
*  55% dos hostels em Portugal tem menos de 30 camas.
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= - Hostels em Portugal

Hovehs m Bareaga

* Relativamente aos titulares de hostels, a grande maioria s30 pessoas coletivas e arrendatérios
dos espagos.
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Titulares de Hostels: 64% sdo arrendatdrios e 71% s#o pessoas coletivas Dados RNAL Abril 2018



Hostels em Portugal

* Os hostels existentes corresponderam a um investimento significativo por parte dos titulares,
assim como criaram um nimero elevado de postos de trabalho

Distrito Investimento Diswrito Postos da Trsbatho

:'“”' ?-ﬁ-;mmm : F"*'”' 1‘3:; O investimento médio por hostel & de
N0 . 3 A L 4]
Porio 7.551.550,00 € . o cerca de 120.000€ na implementagio do
Leiria 2518.500,00 € Leirla 125 negdcio {sem custos imobilidrios).
Avelro 2317.750,00 € Aveiro 108
Setitbal 2.299.500,00 € Setibal 108 .
Brags 2145.200.00€ b o Os nimeros de postos de trabatho
Coimbea 1.916.250,00 € Braga 89 apresentados consideram apenas postos
:'h:‘:':"' ::::i:g: o "::"l"’“" e detrabatho diretos. Existe também uma
Madeira . . Santa - - -
Evors T70.150,00 € P & criagSo de postos de trabalhos indiretos
Viseu 527.800,00 € Viana do Castelo » através da contratagfio de produtos e
“.mdom :;:-:;-:: : :: 12: servicos externos tal como lavandaria,
na 250, ez .

Vil Real 328.500,00 € Befa e limpeza, consumiveis, etc..
Beh 313.900,00 € Vils Real 15
Portalegre 285.500,00 € Portalegre 13
Guarda 160.600,00 £ Castelo Branco 8
Castado Branco 120.450,00 € Guarda 7
Totad 64,510.100,00 € Toul 2909

* O3 valores de | 1 foram dos com base numa média de Investimento por cama de virios casos reais Dados RNAL Abril 2018

** Os nimeros de postos de trabalhe foram encontrados com base numa média de postos de trabalho por cama de véirios casos reais

' Hostels em Portugal - Reconhecimento

* Os hostels de Portugal tém-se distinguido internacionalmente, tendo ganho indmeros prémios e
dominado na ultima década os prémios anuais atribuidos pelo Hostelworld:

st vt
Categoria small — 1 hoste! no Top 10
Categoria medium = 6 hostels no Top 10
Categoria smali - 2 hostals no Top 10
Categoria medium — 6 hostels no top 10 (incheindo 19, 22, 49,57 ¢ 69)
Categoria tange — 1 hostel no top 10 {32 lugar)

Categoria small - 1 hoste! no Top 10

Categoria medium - 6 hostels no top 10 [1%, 2%, 3%,4% 52 ¢ 67}
Mathor hastel do continente Europau {1¥ & 22 lugar)

Maost secure hastel In workd

Catagoria stall - 2 hostels no Top 10

Categoria medium — 6 hastels no top 10 (1, ¥, 39,42 50 e 68)
Melhor hostel do continente Eurapeu (29 2 3¢ lugar) Ceruficate of Cscellence
Best Value for Monay hostsl in workd

Award Winner
Clearwst Hostel in workd 2015

Bast facilities in world
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+  TripAdvisor - Lishoa tem pelo menos 18 hostels com certificados de exceléncia de 5
estrelas no TripAdvisor.

+  Booking.com - Dos 148 hostels listados em Lisboa, 27 t&m avaliagBo 9.0 ou superior.




Hastely 1 Poriagal

s Regulamentacdo Atual - consideragdes

O DL n2 128/2014 estabelece que um requisito para a mera comunicac3o prévia é "A gutorizaclio de
utifizaclo ou titulo de utllizagdo vilido do imdvel:”

* Dependendo do municipio existem exigéncias distintas para o tipo de autorizagdo de utilizagio vélida para
a instalacdo de um hostel. Por exemplo:

* No Porto, a CM exige uma autorizag3o de utilizagfio de servigos
* Em Lisboa, a CM exige uma autorizacio de utilizac3o de habitacdo

* Naturalmente os hostels existentes foram enquadrados de acordo com a legislac3o vigente e de acordo
com a autoriza¢do de uso exigida pelas respetivas CM.

* Qualquer alteragdo de uso ou autorizagio de condominio colocard em risco a maioria do mercado
existente, incluindo hosteis premiados internacionalmente. Colocard também em risco milhares de postos
de trabalho. A barreira para estes pontos pSe-se a dois niveis:

¢ Alteracio de uso: Teria de haver a concorddncia dos senhorios e naturalmente uma revisio de todos os contratos
le arrendamento. Sabendo que 64% dos hostels estdo instalados em espacos arrendados {em Lisboa sio 88%), 0
Impacto seria enorme. Adicionalmente caso o imdvel esteja em propriedade horizontal a alteraciio de uso
pressupfe uma autorizacdo unanime do condominio.

* Autorizacdo do condominio: Conseguir a aprovagio de um condominio por unanimidade & quase impossivel em
grande parte dos condominios para qualquer questdo que seja.

* Deverd ser garantido 6 enquadramento dos estabelecimentos registados atualmente, os quals foram
devidamente desenvolvidos de acerdo com a legislagiio em vigor. Adicionalmente representam
investimentos significativos assim como asseguram muitos postos de trabalho.

@ ¢ Os titulares de hostels caracterizam-se na globalidade por micro e pequenas empresas e ENIs. Uma
alteragdo da regulamentac3o deve evitar processos burocraticos complexos, morosos e dispendiosos os
quais podem trazer custos de contexto insuportdveis para entidades desta dimensdo e assim ser um
entrave ao desenvolvimento de novos projetos.

* Manter um enquadramento legal claro para a categoria “Hostel”




L

i ik
it

S
«- - Revisdo Regulamentacgdo - Propostas

Adicionalmente 3s quest@es debatidas sobre o enquadramento dos estabelecimentes de hospedagem e hostel, uma
alterag3o da regulamentacio deve também procurar qualificar a oferta e acompanhar a dindmica de mercado de forma a
_ - prever inovacio neste tipo de estabelecimentos.

Relativamente & qualificacdo da oferta a AdHP fez um trabatho na identificago de requisitos nas dreas de:

* Instalagdes e equipamento — Definic3o dos requisitos relativos a instalagBes e suas dimenses para hostels.

* Equipamento e mobilidrio - Definicdo dos requisitos relativos a mobilidrio minimo previsto para hostels.

*+ Seguro — Obrigatoriedade de seguro de responsabilidade Civil decarrente dos riscos de exploragdio do estabelecimento.
* Servigos — Definicio dos servigos previstos para hostel

| *+ Limpeza e Higiente — Definicdo de requisitos relativos a limpeza e higiente.

Relativamente a oferta turistica existem novos conceitos para os quais ndo existe neste momento um enguadramento claro
na fegistacdo em vigor. Por exemplo “Capsule Hotels”, “warehouse hostel”, “Glamping”.

O engquadramento legisiativo dos Hostels deve ter em consideragdo que o Turismo Jovem & j& hoje uma aposta estratégica
de muitos paises concorrentes.




