mutualidades
portuguesas

mais de 2.5 milhdes de benefiaidrios

21 de junho | 14:00H Assembleia da Reptiblica
COMISSAO DE TRABALHO E SEGURANCA SOCIAL

Grupo de Trabalho - Estatuto do Cuidador Informal

Audicdo, no dmbito da apreciagdo dos Projetos de Lei n.2s 801/Xlll/3.2 (BE) - Cria 0
Estatuto do Cuidador Informal e refor¢a as medidas de apoio a pessoas dependentes
(procede a 3.2 alteragdo ao Decreto-Lei n.2 101/2006, de 6 de junho e a 13.2 alteragdo
ao Cédigo do Trabalho) e 804/X1ll/3.2 {PCP} - Reforga o apoio aos cuidadores informais
e as pessoas em situagcdo de dependéncia e dos Projetos de Resolugdo n.2s
1400/Xm/3.2 (CDS-PP) - Recomenda ao Governo que considere as Deméncias e a
Doenga de Alzheimer uma prioridade social e de salde publica; que elabore um Plano
Nacional de Intervengdo para as Deméncias; que adote as medidas necessarias para um
apoio adequado a estes doentes e suas familias; e que crie e implemente o Estatuto do
Cuidador Informal e 1408/XI11/3.2 (PAN) - Recomenda ao Governo a adogdo de medidas

de apoio aos cuidadores informais.
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Introducao

- Os cuidadores informais merecem aten¢do e um enquadramento

legislativo que os valorize e proteja.
- Os diferentes documentos reforgam-se na ideia essencial que defendem.

- E tempo de se criarem condigées para os cuidadores informais poderem
ter mais qualidade de vida e desempenharem o seu papel social sem

cairem na pobreza e na exclusdo social.
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Bloco de Esquerda:

- Apresenta uma proposta de redagdo estruturada e refletida de Estatuto

do Cuidador Informal;

- Valoriza a formacdo e capacitagdo dos cuidadores informais

Comentarios UMP:

- A UMP tem algumas relativamente a operacionaliza¢gdo a formagao e

capacita¢do dos cuidadores informais, nomeadamente:

% Limitagdes dos cuidadores informais para participar em
iniciativas de formacdo e capacita¢do «fora de portas»;

++ [ndices motivacionais de cuidadores muito baixos,
considerando que muitos sdo pessoas com muita idade que
ja cuidam de dependentes ha imenso tempo, tendo como
Unica formagdao a vida, a dedica¢do e a vontade;

++ Capacitacio dos cuidadores informais ndo podera passar por
uma configuragdo pré-formatada, despersonalizada e
homogénea, mas sim assumir uma missao de proximidade,
versatilidade e adaptabilidade, indo ao encontro de cada
cuidador informal.

=+ Entidades da economia social e solidaria podem ser parceiros

relevantes na implementacgdo destas medidas;
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Bloco de Esquerda:

- Artigo 4.2 da proposta de Estatuto do Cuidador Informal apresentada pelo
Bloco de Esquerda, no seu ponto 4, diz - «O requerimento do Estatuto do
Cuidador é acompanhado dos dados pessoais relevantes do cuidador e da
pessoa cuidada, da identificacdo do grau de dependéncia da pessoa
cuidada, da identificacdo dos cuidados prestados pelo cuidador informal e

da expressdo da vontade da pessoa cuidada.»:

Comentarios UMP:

Entao, e quando a pessoa cuidada ndo tiver capacidades para exprimir a

sua vontade?

¢ Talvez possam estar omissos desta proposta alguns contextos
e cendrios bem reais e que poderdo impor ailguns
constrangimentos a concretizacdo dos procedimentos que

agora se preveem e definem,

E se a pessoa cuidada ndo estiver no pleno gozo das suas faculdades

cognitivas? Ou sofrer de algum tipo de problema de ordem mental?
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Bloco de Esquerda

- Plano de Cuidados referido no artigo 5.2 da proposta: no momento em
gue se reconhece o Estatuto do Cuidador, estabelece-se com este um plano

que compreende, nomeadamente:

a) a identificacdo dos cuidados formais de que beneficia a pessoa

cuidada;

b} a identificacdo dos cuidados informais prestados pelo cuidador

informal;
c) os tempos de descanso do cuidador informal;
d) a formacdo e a capacitagdo do cuidador informal;

e) o acesso as medidas de apoio social, saude e outras previstas no

presente diploma.

Comentarios UMP:

- A pergunta que se impoe é: quem fara isto com os cuidadores?

4 Ha imensos cuidadores informais que ndo estdo capacitados
para estas tarefas;

+ H& imensos cuidadores informais que n3o cumprirdo os
requisitos exigidos;

«+ Vai seguramente haver muitos cuidadores informais que
injustamente vao ficar a margem deste reconhecimento e dos

direitos que o Estatuto lhes quer reconhecer e conceder...
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- Como esta previsto resolver isto?

- E os cuidadores informais que nem se podem ausentar das suas casas,

onde tém os dependentes ao seu cuidado, para tratar destas diligéncias?
- Como serao acautelados estes cenarios?

- E aqueles cuidadores informais, infoexcluidos ou isolados, a quem a

informacao sobre direitos e deveres nao chegara?

- Consideramos que o Papel das entidades da economia social é relegado
para segundo plano; esta proposta parece ndo pretender contar com a
intervencao de proximidade e o conhecimento profundo dos territérios
que as entidades da economia social possuem para a identificacdo e o

acompanhamento direto a estes cuidadores.

- 0 Bloco de Esquerda sublinha que ha poucas respostas de apoio aos
cuidadores, mas ndo evidencia contar com a capacidade ja instalada em
matéria de rede social e solidaria para fortalecer ou enriquecer a tessitura

da resposta necessaria.

- Qual o papel que é esperado das Instituicdes sociais e solidarias neste
processo?
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- Este projeto assume a utilidade das entidades da economia social e
soliddria quando precisa da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados para garantir aos cuidadores informais o direito ao descanso
(quatro dias de descanso por cada més de prestacdo de cuidados)
mediante a prestacdo de cuidados domicilidrios formais por parte das
Equipas de Cuidados Continuados Integrados ou pela possibilidade de
estadia de curta duracdo da pessoa cuidada em Unidade de Internamento

da RNCCI.

- Mas como sera isto compatibilizado com uma RNCCI que nao garante

cobertura territorial suficiente?

- Por outro lado, como lidardo as pessoas cuidadas com este cenario?

- Que apoio estd equacionado para os cuidadores informais que
pretendam usufruir deste direito, mas que tenham de lidar com a gestao

da ansiedade e da resisténcia das pessoas cuidadas?
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Partido Comunista Portugués:

- Ndo sublinha a importancia da criagdo de um Estatuto do Cuidador
Informal, até porque afirma e defende que os cuidados aqui em causa sao

responsabilidade do Estado social.

- Enquadra as medidas definidas pela presente lei no desenvolvimento de
uma rede de apoio aos cuidadores informais com base nos servigos
publicos, designadamente das areas da saude, trabalho e seguranga social,

em articulagdo com as autarquias locais no dmbito das suas competéncias.

Comentarios UMP:

Importa perguntar qual o papel reservado para as Instituigdes sociais

privadas nesta rede de apoio aos cuidadores informais?

Ou seja, as Instituicdes sdo linha da frente em matéria de cuidados e
cuidadores formais, foram e sdo sempre uteis e essenciais, quando tudo o
resto falha na resposta as pessoas, mas o PCP n3ao as considera para

efeitos da rede de apoio cujo desenvolvimento defende.

Pagina 8 de 15



mutualidades
portuguesas

mais de 2.5 mithges de beneficidrias

- Parece injusto que a rede de Instituicdes sociais e solidarias seja
desconsiderada nesta programacdo; alids, revelar-se-a inadequado,
porquanto o conhecimento que as Instituicdes tém do territério, das
pessoas cuidadas e dos cuidadores informais, que sdo também muitas
vezes seus beneficidrios, sera fulcral para o desenvolvimento deste plano

de rede de apoio.

- Portanto, a nossa percegio é que a proposta do PCP aposta num caminho
contrario aquele que vem sendo prosseguido e que ja se demonstrou ser
util as pessoas, um caminho em que as Instituicdes de proximidade e
descentralizadas compensam um Estado inevitavelmente mais distante e

centralizado.

- De forma ainda mais vincada, a proposta do PCP ignora o contributo que
as entidades da economia social podem dar na resposta a realidade dos

cuidadores informais, numa légica de complementaridade.

- O Sucesso de uma potencial rede de apoio aos cuidadores informais
dependera sempre do envolvimento das entidades da economia social e
soliddria, até porque, de outra forma, a implementa¢do de tal rede
exigiria recursos incomportaveis pelo Estado, que, em boa verdade, ji

estdo instalados nos territdrios pelas Instituicdes.
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- O Estado social ndao consegue responder a todas as necessidades nem
dos cidaddos cuidados nem dos cidaddos cuidadores, logo a estratégia
tera de passar inevitavelmente pela cooperacdo e rentabiliza¢do da

capacidade ja instalada.

- O projeto assume claramente que a complementaridade e a cooperagdo
entre o Estado e as Instituicdes ndo é o caminho defendido para
concretizar a rede de apoio proposta, mesmo sabendo-se que o caminho

do Estado social é cada vez mais sinuoso e esta sujeito a limitacSes.

- Parece-nos que o PCP acabou por colocar a ténica em definir quem
presta os cuidados, quando o foco destas propostas seria conceder
qualidade, dignidade e direitos aos que assumem a missdo e o projeto de
vida de serem cuidadores informais, contrariando a tendéncia para a

pobreza e a exclusdo social.
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CDS-PP:

- Preocupacao bastante vincada em destacar o papel do cuidador informal
e as suas necessidades num quadro de cuidados a pessoas com deméncias,
nao refletindo aturadamente sobre os outros indmeros cendrios que

enquadram os cuidados informais.

- Proposta de resolugdo, por um lado, demasiado especializada e, por outro,

redutora demais.

Comentarios UMP:

- Sem afirmacdo do papel desejado ou previsto para as Instituicdes na
implementac¢do destes planos estratégicos de intervengdo, a ndo ser a
contratualizacdo para a supressdo dos servicos a que o Estado ndo da

resposta.

- Prevalece a visdo de substitui¢do de fungbes em detrimento da visao de
complementaridade, quando as Instituicdes fazem dos cuidados formais
o seu quotidiano, competéncias que, aos olhos do CDS-PP, parecem nao
ser mais-valias ao servigo dos cuidadores informais, que ganhariam em
acompanhamento, monitorizacdo, descanso e qualidade de vida e,

seguramente, em competéncias e apoio a capacitagao.
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- Recomenda que se otimize o percurso dos cuidados, nomeadamente
através do reforgo dos cuidados de satide primarios e da articulagdo com

as consultas de especialidade.

r

- Movimento Mutualista ja manifestou disponibilidade para
complementar e reforcar a resposta do sistema de saide, particularmente
nos territérios mais desprotegidos, através de mecanismos de cooperagdo
entre o Estado e as Associagdes Mutualistas com servigos de satde, quer
em matéria de convencdes para MCDT’s quer no ambito dos acordos de

especialidades quer no dominio das Unidades de Satiide Familiar Tipo C.
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Pessoas Animais Natureza (PAN):

- Deste documento, destacamos a ideia de que, tendo em conta que em
Portugal a orientacdo das politicas de saude e sociais vdo no sentido de
privilegiar a permanéncia da pessoa dependente no domicilio, através da
criagdo de servigos de proximidade, da capacitagdo das familias cuidadoras
e dos cuidadores informais, do seu reconhecimento, acompanhamento e
apoio, desencorajando a institucionalizacdo, é necessario criar condi¢cbes

para que os cuidadores informais possam fazer este trabalho.

- Reiteramos a coeréncia das entidades da economia social e solidaria
prestadoras de cuidados formais assumirem o papel de entidades
enquadradoras de medidas de acompanhamento e monitorizagdo bem
como de apoio psicossocial e de formagdo e informagdo para que os
cuidadores informais pudessem ter maior conhecimento da patologia ou da
situagdo da pessoa a seu cargo e das melhores técnicas para prestar

cuidados especificos.

Comentarios UMP:

- O documento do PAN sublinha que as intervenc¢des psicoeducativas
conduzem geralmente a resultados positivos para os cuidadores e
atrasam a institucionalizacdo permanente dos destinatdrios desses

cuidados;
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- No entanto, parece-nos que ndo tém sido bem avaliadas as
oportunidades para implementa¢do de respostas inovadoras neste

dominio:

-4 Por um lado, por exemplo, os Modelos de Apoio a Vida
Independente {MAVI) ou as Redes de Cuidadores de
Proximidade ndo deviam ser respostas sujeitas a abertura de
concursos para financiamento por fundos comunitarios;

& por outro, modelos de resposta como os MAVI, por exemplo,
que deviam ser respostas inovadoras com amplitude
suficiente para atender as necessidades aqui refletidas,
surgem limitados a Instituigdes com estatuto de ONGPD,
inviabilizando a sua abertura enquanto modelo valido para
enquadrar os mais diversos cuidadores informais, dotando-os
de competéncias e direitos mais formais, sem limita¢do a area

da deficiéncia.
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Conclusao UMP

- O debate em torno do Estatuto do Cuidador Informal parece-nos muito
importante, cada vez mais urgente, mas também sentimos que as
propostas em apre¢o abordam a matéria e as medidas a implementar de
forma avulsa, sem foco num projeto integrador e, muito menos, inovador

do ponto de vista da otimiza¢ao dos recursos ja existentes.

- Enquanto entidade representativa de um dos segmentos da economia
social e soliddria, a Unido das Mutualidades Portuguesas ndo pode deixar
de lamentar a auséncia das Instituicbes deste setor dos projetos
apresentados e a falta de disponibilidade de medidas de financiamento
ajustadas para que as entidades sociais e solidarias possam avancar com

as respostas que fazem falta no dominio do apoio aos cuidados informais.

Muito obrigado.
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